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Prélogo

La propuesta de Protocolo de Actuacion para la Proteccién de los Derechos de las
Personas Migrantes surge de un convenio de cooperacién acordado en noviembre
de 2015 entre Luis Raul Gonzalez Pérez, Presidente de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos (CNDH), y Guillermo Escobar Roca, Director del Programa
Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo de lberoamérica de la Universidad
de Alcala (PRADPI).

Bajo la coordinacién del Director del PRADPI, el documento fue elaborado por Ale-
jandra Celi y Tatsiana Ushakova, investigadoras del PRADPI. Este documento con-
forma un grupo de cuatro propuestas de protocolos teméticos, los otros tres tratan
los siguientes temas: Derechos de las Personas que Ejercen el Periodismo; Derechos
de las Victimas de Desaparicién Forzada; y, Derechos de las Victimas de Tortura.

Para su elaboracién se conté con importantes aportes del personal de la CNDH,
tanto durante el didlogo desarrollado en el ciclo de reuniones mantenidas con las
distintas areas de la CNDH, en febrero de 2016, como a través de intercambios
de correos electronicos. En especial, se agradece la colaboracién y los aportes de
Héctor Daniel Davalos Martinez, Secretario Ejecutivo; Edgar Corzo Sosa, Quinto
Visitador General; Consuelo Olvera Trevifio, Directora General de la Secretaria Eje-
cutiva; y, Jesus Salvador Quintana Roldéan, Director General de la Quinta Visitaduria
General.

Igualmente, fue importante la colaboracién de: Oscar Garcia Zurita, Myriam Patricia
Alvarado Hernadndez y Jesus Manuel Torres Martinez de la Direccidon General de Quejas
y Orientacion; Myriam Flores Garcia de la Direccion General de Seguimiento de Reco-
mendaciones, y al personal del Centro Nacional de Derechos Humanos (CENADEH).
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El Protocolo debe considerarse un documento base, destinado a ser ampliado a
partir de la retroalimentacién que con su difusion sea requerida y, en todo caso,
contando con la participacion de grupos de la sociedad civil representantes de las
personas titulares de los derechos a cuya proteccion se pretende contribuir. Se trata
de un esfuerzo conjunto con el fin de mejorar la atencién de las personas migrantes.



1. Objetivo

Este Protocolo es un instrumento para facilitar la respuesta y la gestién de toda
actuacién defensorial en aspectos relacionados con los derechos de las personas
migrantes. A fin de que las respuestas y actuaciones del personal de la CNDH sean
mas rapidas y eficientes para la proteccion de las personas migrantes como sujetos
de derechos, en este documento se enuncian y concentran los més destacados
principios de actuacién a tener en cuenta en el desarrollo de sus funciones, el marco
normativo en el que se establecen derechos de las personas migrantes, los posibles
mecanismos de actuacion del personal de la CNDH y, a modo de mejores précticas,
algunos Informes Especiales y Recomendaciones Generales, emitidos por la CNDH
en esta materia.

Se incluyen en el Protocolo los instrumentos regionales e internacionales basicos
para la proteccién de las personas titulares de los derechos. El debido cumplimien-
to de estos instrumentos debe ser considerado en las actuaciones de la CNDH, en
virtud del control de convencionalidad que le corresponde realizar a la Institucion,
dentro del &mbito de sus competencias. En esa linea, el personal de la CNDH en
sus actuaciones debe favorecer, en todo tiempo, a las personas en la proteccion mas
amplia de sus derechos, desde una perspectiva transversal de género y un Enfoque
en Derechos Humanos (EEDH)." El EEDH implica cuatro puntos: 1. empoderamiento
de los titulares de derechos; 2. aplicacién de los principios de derechos humanos; 3.
transparencia y participacion; y, 4. mecanismos de rendicién de cuentas.

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 1, establece
una clausula de apertura de la Constitucion al catédlogo de derechos, para la incorpo-

T Véase, NACIONES UNIDAS, Declaracién de Entendimiento Comun entre los Organismos de las Naciones
Unidas sobre la Implementacién de un Enfoque basado en Derechos Humanos, Stamford, 2003.
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racion de las normas internacionales de derechos humanos, la aplicacion del control
de convencionalidad y el principio pro persona:

“(...) todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podré
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constituciéon establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con
esta Constitucién y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo
en todo tiempo a las personas la protecciéon mas amplia.

Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresi-
vidad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar
las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley (...)".

Debemos subrayar que en México la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, han reiterado que el control de con-
vencionalidad es una obligacién de toda autoridad publica. Asi, por ejemplo, en el
Caso Gelman Vs. Uruguay. Fondo y Reparaciones, Sentencia de 24 de febrero de
2011. Igualmente, para el control de convencionalidad se debe tener en cuenta el
Caso Radilla Pacheco y la Resolucion del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion del Expediente Varios 912/2010, de 14 de julio de 2011.

Tesis Jurisprudencial 1a./J. 107/2012 (10a.) de Suprema Corte de Justicia,
Primera Sala

PRINCIPIO PRO PERSONA. CRITERIO DE SELECCION DE LA NORMA
DE DERECHO FUNDAMENTAL APLICABLE

“"De conformidad con el texto vigente del articulo 10. constitucional, modifica-
do por el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de junio de 2011, en materia de derechos fundamentales, el
ordenamiento juridico mexicano tiene dos fuentes primigenias: a) los dere-
chos fundamentales reconocidos en la Constitucién Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos; y, b) todos aquellos derechos humanos establecidos en tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.
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Consecuentemente, las normas provenientes de ambas fuentes, son normas
supremas del ordenamiento juridico mexicano. Esto implica que los valores,
principios y derechos que ellas materializan deben permear en todo el orden
juridico, obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

Ahora bien, en el supuesto de que un mismo derecho fundamental esté reconoci-
do en las dos fuentes supremas del ordenamiento juridico, a saber, la Constitucién
y los tratados internacionales, la elecciéon de la norma que seré aplicable -en mate-
ria de derechos humanos-, atendera a criterios que favorezcan al individuo o lo
que se ha denominado principio pro persona, de conformidad con lo dispuesto
en el segundo parrafo del articulo 10. constitucional.

Segun dicho criterio interpretativo, en caso de que exista una diferencia entre el
alcance o la proteccion reconocida en las normas de estas distintas fuentes, debe-
ra prevalecer aquella que represente una mayor proteccion para la persona o
que implique una menor restriccidon. En esta ldgica, el catdlogo de derechos
fundamentales no se encuentra limitado a lo prescrito en el texto constitu-
cional, sino que también incluye a todos aquellos derechos que figuran en los
tratados internacionales ratificados por el Estado mexicano”.

Por su parte, el Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas (ECOSOC), en sus
conclusiones de 1997/2, establecié el siguiente concepto sobre la transversalizacion
de la perspectiva de género, el mismo que desde entonces es utilizado en la Co-
munidad Internacional:

e N

"Transversalizar la perspectiva de género es el proceso de valorar las
implicaciones que tiene para los hombres y para las mujeres cualquier
accién que se planifique, ya se trate de legislacion, politicas o programas,
en todas las dreas y en todos los niveles. Es una estrategia para conse-
guir que las preocupaciones y experiencias de las mujeres, al igual que
las de los hombres, sean parte integrante en la elaboracién, puesta en
marcha, control y evaluacion de las politicas y de los programas en todas
las esferas politicas, econémicas y sociales, de manera que las mujeres y
los hombres puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpetue la

desigualdad. El objetivo final de la integraciéon es conseguir la igualdad

de los géneros.”

Il
] |
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En esa linea, también es parte del objetivo de este Protocolo que toda actividad
y documento que se realice en la CNDH tenga un adecuado lenguaje de género
(Recomendaciones para un uso no sexista de la lengua, UNESCO/1990). De igual
manera, se debe tener presente la necesidad de adoptar criterios diferenciados
para la proteccién de los grupos en especial situacién de vulnerabilidad como: las
mujeres, las personas con discapacidad y la nifiez no acompafada.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 11. Toda persona tiene derecho para entrar en la Republica, salir de ella,
viajar por su territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de seguridad,
pasaporte, salvoconducto u otros requisitos semejantes. El ejercicio de este de-
recho estara subordinado a las facultades de la autoridad judicial, en los casos de
responsabilidad criminal o civil, y a las de la autoridad administrativa, por lo que
toca a las limitaciones que impongan las leyes sobre emigracién, inmigracion y
salubridad general de |la Republica, o sobre extranjeros perniciosos residentes en
el pais. En caso de persecucién, por motivos de orden politico, toda persona tiene
derecho de solicitar asilo; por causas de caracter humanitario se recibira refugio.
La ley regularéa sus procedencias y excepciones.

Articulo 33. Son personas extranjeras las que no posean las calidades determina-
das en el articulo 30 constitucional y gozaran de los derechos humanos y garantias
que reconoce esta Constitucién. El Ejecutivo de la Unidn, previa audiencia, podra
expulsar del territorio nacional a personas extranjeras con fundamento en la ley,
la cual regulard el procedimiento administrativo, asi como el lugar y tiempo que
dure la detencién.

Los extranjeros no podran de ninguna manera inmiscuirse en los asuntos politicos
del pafs.



9. Instrumentos internacionales

En el contexto de la globalizacién, la migracién ofrece oportunidades pero también
plantea importantes desafios en cuanto a la vulnerabilidad y discriminacién de es-
tos grupos de personas. El hecho de no tener acceso efectivo a los mecanismos de
proteccion de los derechos humanos condicionaria su capacidad para beneficiarse
de las ventajas pretendidas de la migracién. Al mismo tiempo, se limitaria su con-
tribucion al desarrollo de las sociedades en las que viven o con las que mantienen
algun vinculo.

La proteccion de los derechos humanos es importante a los fines de fomentar la in-
clusién e integracion social de los migrantes, para que lleven vidas econémicamente
productivas, asi como culturales y sociales présperas.

De acuerdo con lo sefialado por el Grupo Mundial sobre Migracion (GMG): “La
proteccién de estos derechos [humanos] no es solo una obligacién legal; es, ade-
mas, una cuestién de interés publico que esta intrinsecamente relacionada con el
desarrollo humano” .2

El tema de la migracién y los derechos humanos es un objetivo fundamental en
el marco de la “migracion y el desarrollo”. En este contexto, cabe recordar que el
desafio primordial, que se ha articulado en la Agenda para el Desarrollo después

2. GRUPO MUNDIAL SOBRE MIGRACION, Declaracién del Grupo Mundial sobre Migracién relativa a los dere-
chos humanos de los migrantes en situacién irregular, de 30 de septiembre de 2010, disponible en <http://
www.ohchr.org/en/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News|D=10396&Lang|D=5>.

15
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Uno de los tres principios fundamentales se
refiere a los derechos humanos, y se desarrolla
en los siguientes términos:

Los derechos humanos plasmados en la Car-
ta de las Naciones Unidas y en otras conven-
ciones y tratados de derechos humanos que
han sido ampliamente ratificados, estan basa-
dos en valores fundamentales. Estos valores
incluyen la igualdad y la no-discriminacién;
la paz y la seguridad; la liberacion del miedo
y de las privaciones; el respeto a los princi-
pios fundamentales y los derechos al empleo
y a la comida; la dignidad social y cultural;
la solidaridad; tolerancia; la responsabilidad
compartida; la rendicién de cuentas y la go-
bernanza democrética y el desarrollo sosteni-
ble. Estos mismos valores deberan sustentar
la nueva agenda de desarrollo. Ellos abarcan
derechos econdmicos, sociales, civiles y po-
liticos asociados con la paz, la seguridad y el
derecho al desarrollo. Estos valores deberan
ser acatados simultaneamente.

Los factores facilitadores como la participa-

de 2015, es "asegurar que la globalizacién se convierta en una fuerza positiva para
todos los habitantes del mundo de ésta y de futuras generaciones”.?

~

o

Los principios de las personas mi-
grantes a tener en cuenta para la
proteccién de sus derechos huma-

nos, entre otros:

¢ Principio de dignidad

¢ Principio de igualdad

e Principio de no discriminacién

e Principio de libre desarrollo de
la personalidad

e Principio de libertad de circu-

lacién

Deben reconocerse y protegerse
con cardcter transversal los prin-
cipios y los derechos correspon-
dientes a los grupos y colectivos
mds vulnerables (mujeres, nifios,

personas con discapacidad etc.)

Hay que tener presente el derecho

a un recurso efectivo.

~

cién, la rendicién de cuentas, la no discriminacién, la atribucién del poder y el

estado de derecho proveen un cimiento sélido para definir caminos de desarrollo

incluyentes. También proveen una guia préctica para el disefio y la evaluacion de

las estrategias de desarrollo y para aclarar su contenido —por ejemplo, al priorizar

el acceso universal a fuentes adecuadas de agua, alimentos, energia, seguridad

de ingreso, servicios de salud y otros bienes y servicios publicos esenciales-.*

3 Informe del Equipo de tareas del sistema de las Naciones Unidas para el Secretario General, El Futuro que
Queremos para Todos, Nueva York, 2012, disponible en <http://www.un.org/en/development/desa/policy/
untaskteam_undf/unttreport_sp.pdf>.

4 El Futuro que Queremos para Todos, Nueva York, 2012, parrs. 58-59.
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En esta linea de una visién holistica, destaca, con caracter particular, la igualdad:

En todas las sociedades, la reducciéon de las desigualdades es esencial para lograr
una vision de desarrollo sostenible e incluyente. La adopcion de enfoques expli-
citamente incluyentes se amerita no solo en base a la ética sino también desde
las perspectivas de desarrollo, paz y seguridad. Dichos enfoques le darian la mas
alta prioridad a las necesidades de las mujeres y de los jovenes, al igual que a
las necesidades de los grupos de poblacién con mayores carencias, buscando el
mayor potencial para ‘alcanzar’ el progreso —que incluye remover barreras sociales,
culturales, legales, administrativas y financieras— para que éstos puedan acceder a
servicios, empleos decentes, tierras y otros recursos econdmicos, y tecnoldgicos,
asi como fomentar su espiritu empresarial.

Desde hace tiempo, la igualdad de género ha sido reconocida como un derecho
humano y objetivo central del desarrollo. La discriminacién contra las mujeres
y ninas afecta el progreso en otras areas de desarrollo. La agenda de desarro-
llo mundial deberia no sdlo hacerle cara y monitorear la eliminacion de ciertas
brechas de desigualdad de género sino que también transformar los factores
estructurales que sustentan la persistencia generalizada de las desigualdades y la
violencia basada en el género al igual que la discriminacion y el desarrollo desigual
entre las mujeres y hombres y entre las nifas y nifios. La atribucion del poder a las
mujeres y a las ninas y la proteccion de sus derechos deberian ser piezas centrales
en la agenda post-2015.

Para poder enfrentar a las desigualdades de manera decisiva, se tendréd que ir més
alla de resolver los sintomas y efectos inmediatos de las carencias y de la pobreza.
La transformacién requerida deberé reconocer y atacar las brechas existentes y
sus causas estructurales, incluyendo la discriminacion y exclusion que afecta a
las mujeres y nifas, a personas con discapacidad y de edad avanzada asi como a
miembros de grupos indigenas y minoritarios. Las estrategias nacionales, locales
y regionales deberan ser elaboradas en base a la evidencia y en el entendimiento
de la naturaleza entrelazada de las estructuras que causan desigualdad. Dichas
estrategias deben ser monitoreadas con cabal participacion de aquellos que son
excluidos.”

5 El Futuro que Queremos para Todos, Nueva York, 2012, péarrs. 60-62.

mn
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En tercer lugar, se acentua el principio de sostenibilidad:

La sostenibilidad deberia ser un principio fundamental para todos los aspectos de
desarrollo y para todas las sociedades. Un reto clave para la agenda de cambio
es promover el desarrollo econédmico y humano dindmico e incluyente mientras
se logran reducir las emisiones de gases que promueven el efecto invernadero y
se logra un manejo y una gobernanza mas equitativa y sostenible de los recursos
naturales. En consistencia con las decisiones de la Cumbre de Rio+20, el enfoque
del desarrollo sostenible debe abarcar tres dimensiones - la econémica, la social,
y la del medio ambiente - reconociendo sus interdependencias.

La sostenibilidad también implica asegurar la justicia inter-generacional con el fin
de crear un mundo futuro que sea adecuado para los nifios y nifias. Esto implica
garantizar un futuro sostenible en el cual los nifos y nifias podran crecer de mane-
ra saludable, nutrirse bien, ser resistentes, estar bien educados, ser sensibles a las
diferentes culturas, protegiéndolos contra la violencia y el abandono. Los nifios y
niflas necesitaran acceso a ecosistemas no contaminados y seguros que deberén
ser protegidos ahora y en el futuro, con agua, océanos y aire limpios.®

2.1. INSTRUMENTOS D€ CARACTER UNIVERSAL

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos postula que toda persona, sin
discriminacion, debe tener acceso a sus derechos humanos.” Los paises asumen la
obligacién de velar porque cualquier diferencia en el trato entre nacionales y no
nacionales, o entre distintos grupos de no nacionales, que se consagre en la legis-
lacion nacional, cumpla un objetivo legitimo, y que todo medio para lograr dicho
objetivo sea en si mismo proporcionado y razonable. En el cumplimiento de sus
obligaciones juridicas, los Estados tienen el deber de respetar, proteger y velar por
el cumplimiento de los derechos humanos de todos los migrantes. Por lo tanto, los
Estados estén obligados, entre otros aspectos, a combatir la discriminacién, prohibir
la tortura y el trato cruel e inhumano asi como la detencién arbitraria, velar por la
disponibilidad, accesibilidad, asequibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y calidad
de los servicios, y garantizar el derecho a la salud, la educacién, un nivel de vida
adecuado asi como proteger el derecho de todos los migrantes a un trabajo decente

¢ El Futuro que Queremos para Todos, Nueva York, 2012, parrs. 63-64.
Véase ACNUDH, Migracién y derechos humanos. Mejoramiento de la gobernanza basada en los derechos
humanos de la migracién internacional, Ginebra, 2013.
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y garantizar el acceso a la justicia, el derecho a un juicio imparcial, el derecho a un
recurso efectivo, a la seguridad personal y a la libre expresién, asociacién y reunién,
entre otros.

Si bien los Estados tienen el derecho soberano de determinar sus politicas
migratorias, cabe recordar que tal derecho estd restringido por las obliga-
ciones contraidas voluntariamente por ellos en el marco del Derecho Inter-

nacional de los Derechos Humanos, asi como el derecho consuetudinario.

Entre los principales mensajes de la ONU sobre la migracion, podemos destacar
dos de particular relevancia:®

5. Los Estados deberian ratificar y aplicar todos los instrumentos internacio-
nales pertinentes relativos a la migracién internacional.

Cabe citar entre ellos a los principales instrumentos internacionales de derechos
humanos, los convenios pertinentes de la OIT, los protocolos contra la trata de
personas y el tréfico ilicito de migrantes y la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951.

6. A nivel nacional, bilateral, regional y mundial son necesarias una mayor
cooperacidn y coherencia en materia de migracién y movilidad, ya que nin-
gun pais es capaz de gestionar solo las cuestiones relativas a la migracion
internacional.

La labor de cooperacién requiere la participacion de todas las partes interesadas,

entre ellas, los gobiernos locales, el sector privado, las organizaciones de em-

pleadores y trabajadores, la sociedad civil y la comunidad de investigadores. Las -| 7
Naciones Unidas deberian desempefiar una funcién clave de asistencia para los ==
Estados Miembros, de modo que estos puedan aprovechar las oportunidades y

enfrentar los desafios que plantea la migracion, mediante un enfoque que tenga

en cuenta las consideraciones de género y una perspectiva de los derechos.

8 ACNUDH, Migracién y derechos humanos. Mejoramiento de la gobernanza basada en los derechos humanos
de la migracién internacional, Ginebra, 2013, Anexo 3.



Comision Nacional de los Derechos Humanos
Universidad de Alcald (Programa Regional de Apoyo a las Defensorfas del Pueblo en lberoamérica)

De igual forma, en este ambito, cabe subrayar los siguientes instrumentos internacio-
nales para la proteccion de los derechos de las personas migrantes y su contenido:

Carta de las Naciones Unidas

Declaracién Universal de Derechos Humanos

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién Racial

Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer

Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN)

Convencién Internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares

Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad

Convencién Internacional para la proteccidn de todas las personas contra las
desapariciones forzadas

Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados y Protocolo sobre el Estatuto de los
Refugiados

Convencién sobre el Estatuto de los Apatridas y Convencién para reducir los casos de
apatridia

Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres
y ninos

Protocolo contra el tréfico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire

7
®)
Z
<
>
=)
I
w
©)
I
O
|
o
]
@]
W
@]
0
v
—
<
Z
O
©)
<
Z
o
|
'—
Z
w
O
l—
Z
w
>
)
2
'_
n
Z
0
o
|
&
O
<
o
o

Declaracién sobre los derechos humanos de los individuos que no son nacionales del pais
en que viven.

Carta de las Naciones Unidas, de 1945:
Preambulo: Nosotros los pueblos de las Naciones Unidas resueltos...
a reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y el

valor de la persona humana, en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y
de las naciones grandes y pequefas
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Art. 1.: Los Propésitos de las Naciones Unidas son:...

3. Realizar la cooperacién internacional en la soluciéon de problemas internacio-
nales de caracter econémico, social, cultural o humanitario, y en el desarrollo y
estimulo del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de
todos, sin hacer distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religién. [...]

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, de 1948 (DUDH):
Preambulo:...

Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta
su fe en los derechos humanos fundamentales, en la dignidad y el valor de la per-
sona humanay en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y que han deci-
dido promover el progreso social y a elevar el nivel de vida con mayor libertad, [...]

Art. 1.: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y,
dotados como estén de razdn y conciencia, deben comportarse fraternalmente
los unos con los otros.

Art. 2.: Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declara-
cion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento
o cualquier otra condicién.

Art. 13.:

1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el
territorio de cada Estado.

2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a
regresar a su pais.

Art. 14.:

1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar
de él, en otros paises.

an O
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2. Este derecho no podré ser invocado contra una accién judicial legitima por
crimenes comunes o por actos opuestos a los propdsitos y principios de las Na-
ciones Unidas.

Art. 15.:
1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

2. A nadie se privaréa arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cambiar
de nacionalidad.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, de 1966 (PIDCP)
Preambulo: Los Estados Partes en el presente Pacto,...

Reconociendo que estos derechos se derivan de la dignidad inherente a la per-
sona humana,

Considerando que la Carta de las Naciones Unidas impone a los Estados la obli-
gacion de promover el respeto universal y efectivo de los derechos y libertades
humanos,...

Art.12.:

1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de un Estado tendra
derecho a circular libremente por él y a escoger libremente en él su residencia.

2. Toda persona tendré derecho a salir libremente de cualquier pais, incluso del
propio.

3. Los derechos antes mencionados no podran ser objeto de restricciones salvo
cuando éstas se hallen previstas en la ley, sean necesarias para proteger la se-
guridad nacional, el orden publico, la salud o la moral publicas o los derechos y
libertades de terceros, y sean compatibles con los demés derechos reconocidos
en el presente Pacto.
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4. Nadie podra ser arbitrariamente privado del derecho a entrar en su propio pais.

Art. 13.: El extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado Parte
en el presente Pacto sélo podra ser expulsado de él en cumplimiento de una deci-
sibn adoptada conforme a la ley; y, a menos que razones imperiosas de seguridad
nacional se opongan a ello, se permitira a tal extranjero exponer las razones que lo
asistan en contra de su expulsién, asi como someter su caso a revisién ante la au-
toridad competente o bien ante la persona o personas designadas especialmente
por dicha autoridad competente, y hacerse representar con tal fin ante ellas.

Art. 16.: Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de
su personalidad juridica.

Art. 26.: Todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho sin discri-
minacién a igual proteccion de la ley. A este respecto, la ley prohibird toda dis-
criminacién y garantizard a todas las personas proteccién igual y efectiva contra
cualquier discriminacién por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opinio-
nes politicas o de cualquier indole, origen nacional o social, posicién econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, de 1966 (PIDESC)

Preambulo: Los Estados partes en el presente Pacto,...

Considerando que la Carta de las Naciones Unidas impone a los Estados la obli-
gacién de promover el respeto universal y efectivo de los derechos y libertades
humanos,

Art. 2.:

1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a adoptar
medidas, tanto por separado como mediante la asistencia y la cooperacién inter-
nacionales, especialmente econémicas y técnicas, hasta el méximo de los recursos
de que disponga, para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados,
inclusive en particular la adopcion de medidas legislativas, la plena efectividad de
los derechos aqui reconocidos.

Il
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2. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar el ejerci-
cio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniéon politica o de otra indole, origen na-
cional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

3. Los paises en desarrollo, teniendo debidamente en cuenta los derechos huma-
nos y su economia nacional, podran determinar en qué medida garantizaran los
derechos econémicos reconocidos en el presente Pacto a personas que no sean
nacionales suyos.

Convenio de la OIT sobre los trabajadores migrantes (revisado),
de 1949 (no tarificado por México)

Estipula que los Estados que lo ratifiquen deberan facilitar las migraciones inter-
nacionales con fines de empleo, estableciendo y manteniendo un servicio gratui-
to de asistencia y de informacién para los trabajadores migrantes, y adoptando
medidas contra la propaganda engafiosa sobre la emigracién y la inmigracion.
Incluye disposiciones sobre los servicios médicos apropiados para los trabajadores
migrantes y la transferencia de ingresos y ahorros. Los Estados deben aplicar un
trato no menos favorable que el que se aplica a sus nacionales con respecto a un
numero de cuestiones que incluyen las condiciones de empleo, la libertad sindical

y la seguridad social.

Convenio de la OIT sobre los trabajadores migrantes (disposiciones
complementarias), de 1975 (no ratificado por México)

Dispone medidas para combatir las migraciones clandestinas e ilegales, y, al mis-
mo tiempo, establece la obligacién general de respetar los derechos humanos
basicos de todos los trabajadores migrantes. También extiende el campo de la
igualdad entre los trabajadores migrantes con residencia legal y los trabajadores
nacionales mas all& de las disposiciones del Convenio de 1949, para garantizar la
igualdad de oportunidades y de trato en el empleo y la ocupacién, la seguridad
social, los derechos sindicales y culturales, y las libertades individuales y colecti-
vas a las personas que, como trabajadores migrantes o miembros de sus familias,
residen legalmente en el territorio de un Estado que lo hubiese ratificado. Los
Estados Miembros deberén facilitar la reunién de las familias de los trabajadores
migrantes que residen legalmente en su territorio.



Protocolo de Actuacion para la Proteccion
de los Derechos de los Personas Migrantes

2.2. INSTRUMENTOS REGIONALES (O€A)

A nivel del Sistema Interamericano de Derechos Humanos (SIDH),? los Estados par-
tes tienen la obligacion de respetar los derechos y libertades reconocidos en los
instrumentos interamericanos y de garantizar su pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion. En general, los derechos reconocidos en los instrumen-
tos interamericanos se aplican a todas las personas, independientemente de su
nacionalidad, de su situacidon migratoria, de que sean apétridas o de cualquier otra
condicidn social.

En virtud de lo anterior, los Estados Partes del SIDH tienen la obligacién general de
garantizar todos y cada uno de los derechos que se deriven de los instrumentos del
SIDH que hayan reconocido, sin discriminacion entre nacionales y migrantes. La
proteccion de los derechos de los migrantes, extranjeros, no nacionales y apatridas
se deriva de la obligacién general de no discriminacién en el ejercicio de los
derechos.

Al igual que los derechos civiles y politicos, el principio de universalidad de los
derechos econdmicos, sociales y culturales se aplica a todas las personas que
se encuentran bajo la jurisdiccidon de los Estados, sin que sean permisibles distin-
ciones en razéon de su nacionalidad, situacién migratoria, apatrida o cualquier otra
condicidn social.

La Comisidon Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) estima necesario des-
tacar que, independientemente de la nacionalidad o de la situacién migratoria de
las personas, de conformidad con el articulo 26 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos y el articulo 1 del Protocolo Adicional a la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Cultu-
rales, los Estados tienen la obligacién de adoptar las medidas necesarias tanto en
el orden interno como mediante la cooperacién entre los Estados, especialmente
econdmica y técnica, hasta el maximo de los recursos disponibles y tomando en
cuenta su nivel de desarrollo, a fin de lograr progresivamente la plena efectividad
de los derechos econdmicos, sociales y culturales.

? Véase, al respecto OEA, CIDH, Derechos humanos de las persona migrantes y otras personas en el contexto

de la movilidad humana en México, OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 48/13, 30 de diciembre 2013, parrs. 581-583.
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En el Caso Gonzéalez y Otras (Campo Algodonero) vs. México,® sobre el deber
del Estado ante un contexto sistematico de discriminacién y violencia, la Corte
Interamericana reafirmé el deber juridico del Estado mexicano de “prevenir, razo-
nablemente, las violaciones de los derechos humanos, de investigar seriamente
con los medios a su alcance las violaciones que se hayan cometido dentro del
ambito de su jurisdiccion a fin de identificar a los responsables, de imponerles

las sanciones pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada reparacién”."

Dicha obligacién requiere que los Estados adopten todas las medidas apropiadas
para proteger y preservar los derechos de todas las personas bajo su jurisdiccion
(obligacién positiva), conforme al deber de garantizar su pleno y libre ejercicio.

En este ambito, cabe subrayar los siguientes instrumentos interamericanos para la
proteccion de los derechos de las personas migrantes y su contenido:

Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre,
de 1948 (DADDH):

La IX Conferencia Internacional Americana,

CONSIDERANDOQO: Que los pueblos americanos han dignificado la persona huma-
na y que sus constituciones nacionales reconocen que las instituciones juridicas y
politicas, rectoras de la vida en sociedad, tienen como fin principal la proteccién
de los derechos esenciales del hombre y la creacién de circunstancias que le per-
mitan progresar espiritual y materialmente y alcanzar la felicidad;

Que, en repetidas ocasiones, los Estados americanos han reconocido que los
derechos esenciales del hombre no nacen del hecho de ser nacional de deter-

24 minado Estado sino que tienen como fundamento los atributos de la persona
humana;

10 CORTE IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Repa-
e raciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C, n° 205, parr. 236.
[ " Ibid.
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Preambulo: Todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estén por naturaleza de razén y conciencia, deben conducirse
fraternalmente los unos con los otros.

Art.ll. Derecho de igualdad ante la Ley:

Todas las personas son iguales ante la Ley y tienen los derechos y deberes con-
sagrados en esta declaracién sin distincién de raza, sexo, idioma, credo ni otra
alguna.

Art. VIII. Derecho de residencia y transito:

Toda persona tiene el derecho de fijar su residencia en el territorio del Estado
de que es nacional, de transitar por él libremente y no abandonarlo sino por su
voluntad.

Art. XIX. Derecho de nacionalidad:

Toda persona tiene derecho a la nacionalidad que legalmente le corresponda y
el de cambiarla, si asi lo desea, por la de cualquier otro pais que esté dispuesto
a otorgarsela.

Art. XXVII. Derecho de asilo:

Toda persona tiene el derecho de buscar y recibir asilo en territorio extranjero,
en caso de persecucion que no sea motivada por delitos de derecho comin y de
acuerdo con la legislacién de cada pais y con los convenios internacionales.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(Pacto de San José), de 1969:

Preambulo: Estados Americanos signatarios de la presente Convencién, Reafir-
mando su propdsito de consolidar en este Continente, dentro del cuadro de las
instituciones democraticas, un régimen de libertad personal y de justicia social,
fundado en el respeto de los derechos esenciales del hombre;

Reconociendo que los derechos esenciales del hombre no nacen del hecho
de ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento
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los atributos de la persona humana, razén por la cual justifican una proteccién
internacional, de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la
que ofrece el derecho interno de los Estados americanos;

Considerando que estos principios han sido consagrados en la Carta de la Orga-
nizacion de los Estados Americanos, en la Declaracién Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre y en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
que han sido reafirmados y desarrollados en otros instrumentos internacionales,
tanto de dmbito universal como regional, ...

Art. 1. Obligacién de Respetar los Derechos:
1. Los Estados Partes en esta Convencidn se comprometen a respetar los derechos
y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda
persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier otra in-
dole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier otra
condicién social.
2. Para los efectos de esta Convencidn, persona es todo ser humano.

Art. 20. Derecho a la Nacionalidad:

1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

2. Toda persona tiene derecho a la nacionalidad del Estado en cuyo territorio nacié
si no tiene derecho a otra.

3. A nadie se privard arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cam-
biarla.

Art. 22. Derecho de Circulacién y de Residencia:
1. Toda persona que se halle legalmente en el territorio de un Estado tiene de-
recho a circular por el mismo vy, a residir en él con sujecidn a las disposiciones

legales.

2. Toda persona tiene derecho a salir libremente de cualquier pais, inclusive del
propio.
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3. El ejercicio de los derechos anteriores no puede ser restringido sino en virtud de
una ley, en la medida indispensable en una sociedad democrética, para prevenir
infracciones penales o para proteger la seguridad nacional, la seguridad o el orden
publicos, la moral o la salud publicas o los derechos y libertades de los demas.

4. El ejercicio de los derechos reconocidos en el inciso 1 puede asimismo ser res-
tringido por la ley, en zonas determinadas, por razones de interés publico.

5. Nadie puede ser expulsado del territorio del Estado del cual es nacional, ni ser
privado del derecho a ingresar en el mismo.

6. El extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado parte en la
presente Convencion, sélo podré ser expulsado de él en cumplimiento de una
decisién adoptada conforme a la ley.

7. Toda persona tiene el derecho de buscar y recibir asilo en territorio extranjero
en caso de persecucién por delitos politicos o comunes conexos con los politicos
y de acuerdo con la legislacién de cada Estado y los convenios internacionales.

8. En ninguin caso el extranjero puede ser expulsado o devuelto a otro pais, sea o
no de origen, donde su derecho a la vida o a la libertad personal esta en riesgo
de violacién a causa de raza, nacionalidad, religion, condicién social o de sus
opiniones politicas.

9. Es prohibida la expulsion colectiva de extranjeros.
Art. 24. Igualdad ante la Ley:
Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin

discriminacion, a igual proteccién de la ley.

Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(Protocolo de San Salvador), de 1988:

Preambulo: Los Estados partes en la Convencidon Americana sobre Derechos Hu-
manos “Pacto de San José de Costa Rica”,

2
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Reafirmando su propésito de consolidar en este Continente, dentro del cuadro
de las instituciones democréticas, un régimen de libertad personal y de justicia
social, fundado en el respeto de los derechos humanos esenciales del hombre;

Reconociendo que los derechos esenciales del hombre no nacen del hecho
de ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento
los atributos de la persona humana, razén por la cual justifican una proteccién
internacional, de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la
que ofrece el derecho interno de los Estados americanos;

Considerando la estrecha relacidén que existe entre la vigencia de los derechos

econdmicos, sociales y culturales y la de los derechos civiles y politicos, por cuanto

las diferentes categorias de derechos constituyen un todo indisoluble que en-
cuentra su base en el reconocimiento de la dignidad de la persona humana, por
lo cual exigen una tutela y promociéon permanente con el objeto de lograr su
vigencia plena, sin que jamas pueda justificarse la violacién de unos en aras de la
realizacion de otros

Art. 3 Obligacién de no Discriminacion:

Los Estados partes en el presente Protocolo se comprometen a garantizar el
ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier
otra condicion social.

98 92.3. MECANISMOS DE CONTROL

a. Mecanismos de control universales

En el marco de Naciones Unidas la proteccién de los derechos de las personas mi-
grantes cuenta con los siguientes mecanismos:

1. Mecanismos en el marco de los tratados internacionales (universales y re-
gionales)
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— Informes periddicos en cumplimiento de las obligaciones internacionales.
— Comunicaciones interestatales.
— Reclamaciones individuales.

2. Comités
— CCPR - Comité de Derechos Humanos.
— CESCR - Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
— CMW - Comité para la Proteccién de los Derechos de todos los Trabaja-
dores Migratorios y de sus Familiares.

3. Mecanismos extraconvencionales
— Consejo de Derechos Humanos (Examen Periddico Universal).
— Procedimientos Especiales de la Comisiéon de Derechos Humanos (susti-
tuida por el Consejo de Derechos Humanos).
— Relator/a especial sobre los derechos humanos de los migrantes (Resolu-
cion 1999/44 de la Comision DH).

b. Mecanismos de control en el marco de la O€EA

En el marco de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), los mecanismos
para la proteccion de los derechos de las personas migrantes son los siguientes:

1. Mecanismos en el marco de la Convencién Americana de Derechos Humanos
(Pacto San José)

Peticion que contenga denuncia o queja de violacién de esta Convencién (art. 44):

Cualquier persona o grupo de personas, o entidad no gubernamental legalmente
reconocida en uno o mas Estados miembros de la Organizacién, puede presentar
a la Comisidn peticiones que contengan denuncias o quejas de violacién de esta
Convencién por un Estado parte.

Art. 46: 1.

Para que una peticién o comunicacion presentada conforme a los articulos 44 6
45 sea admitida por la Comisidn, se requerira:

2%
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a) que se hayan interpuesto y agotado los recursos de jurisdiccién interna, con-
forme a los principios del Derecho Internacional generalmente reconocidos;
b) que sea presentada dentro del plazo de seis meses, a partir de la fecha en que
el presunto lesionado en sus derechos haya sido notificado de la decisién de-
finitiva;

c) que la materia de la peticion o comunicacién no esté pendiente de otro proce-
dimiento de arreglo internacional, y

d) que en el caso del articulo 44 |a peticién contenga el nombre, la nacionalidad,
la profesion, el domicilio y la firma de la persona o personas o del representante
legal de la entidad que somete la peticion.

2. Las disposiciones de los incisos 1.a. y 1.b. del presente articulo no se aplicaran

cuando:

a) no exista en la legislacion interna del Estado de que se trata el debido proceso
legal para la proteccion del derecho o derechos que se alega han sido violados;

b) no se haya permitido al presunto lesionado en sus derechos el acceso a los
recursos de la jurisdiccion interna, o haya sido impedido de agotarlos, y

c) haya retardo injustificado en la decision sobre los mencionados recursos.

Al respecto, es importante tener en cuenta las reglas establecidas en el Reglamento
de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (art. 23y ss.):

Art 23. Presentacion de peticiones:

Cualquier persona o grupo de personas, o entidad no gubernamental legalmente
reconocida en uno o mas Estados miembros de la OEA puede presentar a la Co-
mision peticiones en su propio nombre o en el de terceras personas, referentes
a la presunta violacién de alguno de los derechos humanos reconocidos, segin
el caso, en la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa
BO Rica”, el Protocolo Adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos Huma-
nos en Materia de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San
Salvador”, el Protocolo a la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos
Relativo a la Abolicién de la Pena de Muerte, la Convencidn Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura, la Convencién Interamericana sobre Desaparicion
Forzada de Personas y la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién de Belém do Parad”, conforme
a sus respectivas disposiciones, el Estatuto de la Comision y el presente Regla-
mento. El peticionario podré designar en la propia peticién, o en otro escrito, a

== un abogado u a otra persona para representarlo ante la Comisién.
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2. Mecanismos extraconvencionales

En el continente americano, la magnitud y las caracteristicas del fenédmeno migra-
torio tienen profundos impactos sociales y econdmicos en los paises de origen, de
trénsito y de destino de los migrantes. En consecuencia, la atencién y tratamiento de
los asuntos migratorios se realizan a través de los diferentes érganos y entidades que
conforman la OEA, lo que pone en evidencia la complejidad y el caracter transversal
de los asuntos vinculados a la migracion.

3. Comisién de Asuntos Migratorios (CAM)'

La CAM se constituyd por la Asamblea General, mediante resolucion AG/RES. 2738
(XLII-O/12), como una comisién permanente del Consejo Interamericano para el
Desarrollo Integral (CIDI) de la OEA. Es el principal foro de la Organizacion encar-
gado de la temética migratoria. La CAM fue instalada durante la sesién del CIDI del
24 de julio de 2012. La predecesora de la CAM fue la Comisién Especial de Asuntos
Migratorios (CEAM), una comisién especial del Consejo Permanente que labord
entre abril de 2008 y junio de 2012.

4. Programa de Migracién y Desarrollo de la OEA™

Teniendo en cuenta el creciente fendmeno de la migracién internacional en el he-
misferio americano y la importancia de este tema, en 2005, la Asamblea General de
la OEA aprobé el Programa Interamericano para la Promocion y Proteccion de los
Derechos Humanos de los Migrantes, incluyendo los trabajadores migratorios y sus
familias. El Programa se centra en la proteccién de los derechos de los migrantes
mediante la promocién de politicas publicas eficaces, la legislacion, y el intercambio
de mejores practicas entre los paises miembros de la OEA.

El programa de Migracién y Desarrollo (MIDE) tiene como objetivo general contribuir
a la promocién y desarrollo de politicas publicas que conduzcan a mejorar la gestidén
migratoria en las Américas a través de la facilitacién del didlogo, la cooperacidn, la
investigacion y el desarrollo de sistemas de informacién sobre migracion internacio-
nal desde y hacia las Américas.

El MIDE cumple con las siguientes actividades especificas:

12 <http://www.oas.org/es/cidi/cidi_CAM.asp>.
3 <http://www.oas.org/es/sedi/dis/poblaciones-vulnerables/migracion.asp>.

.
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a) Asiste en calidad de secretaria técnica a la CAM y provee asistencia técnica al
Presidente y Vicepresidente y a los representantes de los Estados Miembros
de esta Comisién perteneciente al Consejo Interamericano para el Desarrollo
Integral (CIDI).

b) Desarrolla e implementa conjuntamente con la OCDE, el Sistema Continuo
de Reportes sobre Migracion Internacional en las Américas (SICREMI), que
tiene como fin informar sobre politicas de migracion internacional en las
Américas a través de la creacién de estadisticas confiables, marcos legales
y analisis anuales sobre migracién internacional en las Américas.

c) Desarrolla investigacién en Migracién Internacional, asi como la “Base de
Datos de Legislacién Migratoria en las Américas” y el “Sistema de Informa-
cién sobre Migracion Laboral”, entre otros.

5. Programa Inter-Americano para la Promocién y Proteccion de los Derechos Hu-
manos de los Migrantes, Incluyendo Trabajadores Migratorios y sus Familias.'

Objetivos del Programa: Los objetivos principales del Programa Inter-Americano
elaborado en este proceso son la promocién y la proteccién de los derechos hu-
manos de los migrantes mediante el desarrollo de acciones de cooperacion y me-
jores préacticas, mediante la integracién de acciones concretas en las labores de los
6rganos, organismos, y entidades de la OEA, y mediante la vinculacién de estas
actividades con los avances en los Estados miembros, organizaciones multilaterales
y de la sociedad civil.

El Programa también establece una serie de objetivos especificos para la proteccién
de los derechos humanos de los migrantes. éstos abarcan desde el intercambio de
mejores practicas y cooperacion entre paises de origen, transito y destino, hasta la
atencién a las necesidades especiales de grupos vulnerables de migrantes (tales
como nifos y nifias, mujeres, indigenas, etc.).

6. Relatoria sobre los Derechos de los Migrantes'™

En 1996, en respuesta a la grave situacion que enfrentaban los desplazados internos
y los trabajadores migrantes y sus familias en diversos paises del continente, la CIDH
decidio crear la Relatoria sobre Desplazados Internos y la Relatoria sobre Trabajado-

4 <http://www.oas.org/dil/esp/trabajadores_migratorios_programa_interamericano.htm>.
5 <http://www.oas.org/es/cidh/migrantes/default.asp. En este enlace, pueden consultarse las decisiones de la
CIDH y la jurisprudencia de la Corte IDH en la materia>.
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res Migratorios y Miembros de sus Familias. Si bien en la creacién de estas relatorias
la CIDH sirvié para brindar una mayor atenciéon a los derechos humanos de las per-
sonas migrantes y sus familias, asi como de los desplazados internos, la proteccién
y promocion de los derechos humanos de otros grupos de personas en situacion de
vulnerabilidad en el contexto de la movilidad humana también ha sido uno de los
principales focos de trabajo de la CIDH desde sus origenes como consecuencia de
las migraciones forzadas de cientos de miles de personas que tuvieron que huir o
abandonar sus hogares como consecuencia de las dictaduras y conflictos armados
que ocurrieron en la regién a lo largo del siglo XX.

En 2012, la CIDH decidié modificar el mandato de la Relatoria sobre Trabajadores
Migratorios y Miembros de sus Familias [ahora Relatoria sobre los Derechos de los
Migrantes], con el propdsito de dar respuesta a la multiplicidad de desafios que
plantea la movilidad humana en la regién, ya sea como migraciéon internacional o
interna o como migracion forzada o voluntaria. El nuevo mandato esté enfocado en
el respeto y garantia de los derechos de los migrantes y sus familias, solicitantes de
asilo, refugiados, apatridas, victimas de trata de personas, desplazados internos, asi
como otros grupos de personas vulnerables en el contexto de la movilidad humana.

9.4.VIAS DE INTERVENCION D€ LA CNDH

Los Principios relativos al Estatuto de las Instituciones Nacionales (Principios de
Paris), de 1993, y Declaracion sobre el de derecho y el deber de los individuos, los
grupos Yy las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las liber-
tades fundamentales universalmente reconocidos (Declaracion sobre los defensores
de los derechos humanos), de 1998, asi como las resoluciones e informes posteriores,
elaborados en virtud de ellos, sentaron las bases de la cooperacién de las INDH con
las organizaciones internacionales, y especialmente con la ONU.

Art. 5. de la Declaracion de 1998:
“Afin de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamenta-
les, toda persona tiene derecho, individual o colectivamente, en el plano nacional

e internacional:

a) A reunirse o manifestarse pacificamente;
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b) A formar organizaciones, asociaciones o grupos no gubernamentales, y a afi-
liarse a ellos o a participar en ellos;

c) A comunicarse con las organizaciones no gubernamentales e intergubernamen-
tales”.

En apoyo al cumplimiento de obligaciones internacionales, la CNDH esté llamada a:

e promover y asegurar la concordancia de la legislacién y la practica nacionales
con los instrumentos internacionales de derechos humanos vinculantes para
los Estados;

® impulsar la ratificacion o la adhesién de los Estados a otros tratados de dere-
chos humanos (por ejemplo, los convenios de la OIT sobre los trabajadores
migrantes);

e contribuir a la elaboracién de los informes que los Estados tienen que pre-
sentar a los 6rganos y a los Comités de la ONU, asi como a los organismos
regionales, teniendo en cuenta la atribucién de elaborar un dictamen indi-
vidual en el marco del respeto de su independencia.

Como precisan las Observaciones Generales sobre los Principios de Paris, de 2013,
en funcion de las prioridades y los recursos nacionales existentes, un compromiso
eficaz con el sistema internacional de derechos humanos puede incluir:

® presentar informes paralelos o alternativos al Examen Periddico Universal,
mecanismos de Procedimientos Especiales y Comités de Organos de Trata-
dos;

® emitir declaraciones durante los debates ante drganos revisores y el Consejo
de Derechos Humanos;

e ayudar, facilitar y participar en visitas a paises a expertos de las Naciones
Unidas, incluyendo titulares de los mandatos de procedimientos especiales,

54 organos de tratados, misiones exploratorias y comisiones de investigacion;

y

e supervisary promover la implementacién de recomendaciones relevantes
emanadas del sistema de derechos humanos.
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Resulta relevante que la CNDH estd acreditada por conducto del CIC y
ostenta la “categoria A”. Se debe procurar mantener dicha “categoria” y
aprovechar plenamente todas las posibilidades de cooperacién con érga-

nos y organismos internacionales que proporciona el estatus en cuestién.

Hay que tener en cuenta que, para la cooperaciéon mds efectiva con los
érganos y organismos internacionales, especialmente con el Consejo DH,

es trascendente esta acreditacién para ser Estado con derecho de voto (“Ca-

tegoria A").

\ /

En el dmbito regional de la OEA, cabe hacer referencia a la Relatoria Especial sobre
Defensoras y Defensores de Derechos Humanos:'

En su Informe Anual de 1998, la Comisidn resalté la importancia y la dimension
ética del trabajo que llevan a cabo las personas dedicadas a la promocién, segui-
miento y defensa legal de los derechos humanos y las organizaciones a las que
muchas de ellas estan afiliadas. En dicho informe, la Comisién recomendd a los

Estados miembros de la OEA gue tomaran las medidas necesarias para proteger

la integridad fisica de los defensores v las defensoras de los derechos humanos

y que propiciaran las condiciones para que desarrollaran su labor."” A partir de la

presentacion de estas recomendaciones ante los Estados miembros, la Asamblea

General de la OEA adopté la resolucién 1671, denominada Defensores de Dere-

chos Humanos en las Américas: apoyo a las tareas que desarrollan las personas,

grupos y organizaciones de la sociedad civil para la promocién y proteccion de

los derechos humanos en las Américas. A través de esta resolucidn, la Asamblea

General encomendd al Consejo Permanente, en coordinacién con la Comisidn
Interamericana, que continuara estudiando el tema de los Defensores y las Defen-

soras de Derechos Humanos en la region (AG/RES.1671, 7 de junio de 1999) y en 5 5
2001, la Asamblea General solicité a la Comisidén que considerara la elaboracién 1
de un estudio sobre la materia (AG/RES.1818, 5 de junio de 2001). .

En diciembre de 2001, teniendo en cuenta la solicitud de la Asamblea General, asi
como el interés de la sociedad civil en contar con un punto focal en la Comision
Interamericana que le diera seguimiento especifico al tema de los defensores y las

16 <http://www.oas.org/es/cidh/defensores/default.asp>.
7 Informe Anual 1998, Capitulo 7, Recomendacién 4.
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defensoras, la Secretaria Ejecutiva decidio establecer una Unidad de Defensoras y
Defensores de Derechos Humanos, que se encargara de coordinar las actividades
de la Secretaria Ejecutiva en esta materia y en especial, de darle seguimiento a la
situacién de las defensoras y los defensores en toda la region.

Durante el 141° periodo de sesiones celebrado en marzo de 2011, la CIDH deci-
dié crear una Relatoria sobre la situacidn de las defensoras y los defensores de
derechos humanos, en consideracién de las denuncias recibidas y en busca de
dar mayor visibilidad a la importancia del rol de las defensoras y los defensores,
asi como de los operadores de justicia, en la construcciéon de una sociedad de-
mocratica en la que tenga plena vigencia el Estado de derecho. De esta manera,
la Unidad fue convertida en una Relatoria.

La Relatoria, a través de distintas tareas le da seguimiento a la situacion de todas
las personas que ejercen la labor de defensa de los derechos en la regién, inclu-
yendo la situacion de los y las operadores de justicia.

Extracto del Informe temético de la CIDH, de 2013:™®

[L]a Comisién manifiesta su profunda preocupacién respecto a la situacién de

violencia y estigmatizacién que enfrentan las v los defensores de los derechos

humanos de los migrantes. El hecho de que la labor de las y los defensores no

esté debidamente valorada y reconocida por parte las autoridades y de la socie-
dad en general representa uno de los principales desafios para la defensa de los
derechos humanos en México. La falta de un debido reconocimiento por parte de

las autoridades coloca a las y los defensores en una situacién de vulnerabilidad.

De manera inexorable esta situacidn tiene un impacto directo en la proteccién de

los derechos de los migrantes, asi como también un efecto amedrentador sobre

otras y otros defensores de los derechos humanos de los migrantes en México. En
36 este orden de ideas, la Comisién insta al Estado a reconocer de forma publica la

importancia del trabajo que desarrollan las personas y organizaciones de la socie-

dad civil que se dedican a la defensa de los derechos humanos de los migrantes

en México y a realizar campanas de sensibilizacién dentro de las autoridades y la
ciudadania en general respecto a la importancia de la labor que realizan las per-
sonas y organizaciones dedicadas a la proteccion de los derechos humanos de

8 Véase una informacién méas detallada en CIDH, Derechos humanos de las persona migrantes y otras personas
e en el contexto de la movilidad humana en México, OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 48/13, 30 de diciembre 2013, parrs.
L] 254 y ss.
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las y los migrantes. Asimismo, la Comisién recomienda al Estado la adopcion
de campanas de difusién que diferencien el delito de trafico de migrantes de la
asistencia humanitaria que dan las casas del migrante, los albergues, asi como
otras organizaciones y personas que defienden los derechos humanos de las y
los migrantes.

En sus Observaciones Preliminares, la Relatoria sobre Derechos de los Migrantes
de la CIDH destacé “la importante labor que realizan organizaciones de la socie-
dad civil y personas individuales, al proveer albergue, alimentos, agua potable
y otros servicios a los migrantes que transitan por el territorio mexicano. Los al-
bergues proveen seguridad, alimentacién e informacién a miles de personas que
transitan todos los afios por México. Estas personas y organizaciones cumplen una

funcién social de gran valor, donde el Estado ha estado ausente durante muchos

anos.”

5/






3. Normas nacionales

de dmbito federal especificas para
la protecciéon de los derechos

de las personas migrantes

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

Ley de Migracién (LM) Reglamento de la Ley de Migracidn

Ley sobre Refugiados, Proteccion Reglamento de la Ley sobre Refugiados,
Complementaria y Asilo Politico Proteccién Complementaria y Asilo Politico
Ley General de Poblacién Reglamento de la Ley General de Poblacién

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y | Reglamento de la LGDNNA
Adolescentes (LGDNNA)

Ley General para Prevenir, Sancionary Reglamento de la Ley General para Prevenir,
Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia
Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las | de Trata de Personas y para la Proteccién y
Victimas de estos Delitos Asistencia a las Victimas de estos Delitos
Ley General de Victimas Reglamento de la Ley General de Victimas
Ley de Nacionalidad Reglamento de la Ley de Nacionalidad

Ley de la Policia Federal Reglamento de la Ley de la Policia Federal

OTRAS NORMAS FEDERALES

® Lineamientos para trémites y procedimientos migratorios.

e Circular referente a los documentos Migratorios y los formatos de Solicitud de Tramite y
Estadisticos del Instituto Nacional de Migracion (INM).

e Acuerdo por el que se delegan atribuciones para autorizar trdmites migratorios y ejercer
diversas atribuciones previstas en la Ley de Migraciéon y en su Reglamento a los servidores
publicos adscritos a las delegaciones federales del INM.

® Acuerdo por el que se delegan facultades a favor de diversos servidores publicos del
INM para ejercer las atribuciones de proteccién complementaria previstas en la Ley sobre

Refugiados y Proteccion Complementaria.
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OTRAS NORMAS FEDERALES

¢ Acuerdo por el que se emiten lineamientos generales de transmisién de listas electrénicas de
pasajeros, tripulantes y medios de transporte al INM.

¢ |ineamientos Generales para la Expedicion de Visas que emiten las Secretarias de Relaciones
exteriores y SEGOB.

¢ Lineamientos para la Expedicién de Visas no Ordinarias.

e Acuerdo por el que se emiten Normas para el funcionamiento de Estaciones Migratorias y
Estancias Provisionales del INM.

e Acuerdo por el que se emiten los lineamientos en materia de Proteccion a Migrantes del INM.

® Reglamento interior de la SEGOB.




4. Normas nacionales

de dmbito estatal especificas para
la protecciéon de los derechos

de las personas migrantes

ESTADOS

Baja California o Ley para la Proteccién de los Derechos y Apoyo a los
Migrantes

e | ey de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad
Humana

Ciudad de Méxi

udad de viexico e Reglamento de la Ley de Interculturalidad, Atencion a

Migrantes y Movilidad Humana

Durango e | ey de Proteccién a Migrantes
Guanajuato ® |ey para la Proteccion y Atencién del Migrante y sus Familias
Hidalgo e |ey de Proteccién a Migrantes
e | ey de los Mi t Famili
Michoacan = el low Wligianes v sus Familias -
e Reglamento de la Ley de los Migrantes y sus Familias
San Luis Potosi e Ley que Crea el Instituto de Tencion del Migrante
e Ley de Proteccion a Migrantes
Sonora L .
e Reglamento de la Ley de Proteccion a Migrantes
¢ |Ley de Proteccién y Atencidn a Migrantes y sus Familias
Tlaxcala e Reglamento de la Ley de Proteccion y Atencidn a Migrantes y

sus Familias

|| [—
[ | |






5. Principios de actuacién
de la CNDH

La actuacién de la Institucion esté orientada a la proteccién de los derechos humanos
de todas las personas, sin discriminacién. Durante el desempeno de sus funciones
el personal de la CNDH debera tener en cuenta los principios de actuacién propios
de su cargo y previstos en la normativa interna de la CNDH. Principalmente los prin-
cipios establecidos en la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
(art. 4) y en su Reglamento Interno (art. 6).

a) En la interpretacién
de los DERECHOS: universalidad,

interdependencia, indivisibilidad y b) En los procedimientos

de las ACTUACIONES: gratuidad,

progresividad de los derechos. ; ) ; ) .
informalidad, inmediatez, concentracidn,

rapidez, confidencialidad e inmediacién
en las actuaciones.

Asimismo, el personal de la CNDH en su relacién con quienes acudan ante la Institu-
cion solicitando la protecciéon de derechos humanos y con las victimas deberé actuar
segun los valores y principios establecidos en el Cédigo de Etica y Conducta de
los Servidores Publicos de la CNDH (art. 3):

e Conducirse con diligencia y sensibilidad, de manera informada y profesio-
nal, con estricto apego a los principios de honestidad y responsabilidad.

e Evitar toda forma de discriminacién, humillacidn, distanciamiento o recha-
zo a las personas atendidas.
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® Actuar con empatia y vocacion humanista.

e Orientar con objetividad y veracidad a quienes presenten una queja.

e Suplir con eficiencia y sensibilidad las carencias o defectos que presente
la queja.

e Observar valores de solidaridad, sensibilidad y prudencia.

e Guardar confidencialidad sobre la naturaleza y circunstancias de los asun-
tos de que conozca en el &mbito de su relacidn con el publico.

e Cumplir con la Ley de la CNDH y su Reglamento Interno, asi como las
disposiciones de los titulares de las unidades responsables.

® Permanecer actualizado, en el &mbito de su actuacién profesional, para
convertirse en factor de formacién e informacién en la materia.

Ademas de los principios y valores establecidos en la normativa interna de la CNDH
y sefialados anteriormente, al atender a personas migrantes el personal de la CNDH
sustentara su actuacion principalmente en los siguientes principios:

4 N
PRINCIPIO DE IGUALDAD

DUDH art. 7: “Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distin-
cién, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen derecho
a igual proteccién contra toda discriminacién que infrinja esta

Declaracién y contra toda provocacion a tal discriminacion”

CPEUM art.1.1: “(...) todas las personas gozardn de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi
como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no
podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las

condiciones que esta Constitucion establece (...)".

LM art. 6: “"El Estado mexicano garantizard el ejercicio de los
derechos y libertades de los extranjeros reconocidos en la
Constitucion, en los tratados y convenios internacionales de
los cuales sea parte el Estado mexicano y en las disposicio-
nes juridicas aplicables, con independencia de su situacién

migratoria”
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a. lgualdad y no discriminacion

Este principio es recogido en la Declaracién Universal de Derechos Humanos (DUDH)
y ampliamente desarrollado en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos.
Asimismo, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)
establece el derecho de todas las personas de gozar de los derechos estableci-
dos en ésta y prohibe toda discriminacidon que atente contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas
(art. 1). Este principio es desarrollado en |la Ley de Migracién (LM) para garantizar
la proteccién de los derechos de las personas migrantes, con independencia de su
situacion migratoria en México.

b. Pro persona y proteccidn de los derechos humanos

Conforme se sefald anteriormente, este principio clave establecido en la CPEUM
requiere que las normas relativas a los derechos humanos sean interpretadas de
conformidad con la CPEUM y con los tratados internacionales “favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccion mas amplia” (art. 1.2).

¢. No devolucién

La Convencidn de Ginebra de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados incluyd este
principio que establece "Ningun Estado Contratante podréa, por expulsién o devolu-
cién, poner en modo alguno a un refugiado en las fronteras de territorios donde su
vida o su libertad peligre por causa de su raza, religién, nacionalidad, pertenencia a
determinado grupo social, o de sus opiniones politicas” (art. 33.1). Este principio se
encuentra también en la LM (art.121.2) que determina: “El retorno asistido y la deporta-
cién no podran realizarse mas que al pais de origen o de residencia del extranjero, ex-
ceptuando el caso de quiénes hayan solicitado el asilo politico o el reconocimiento de
la condicion de refugiado, en cuyo caso se observara el principio de no devolucién”.

d. Interés superior del nifo, nifia o adolescente migrante
Este principio internacionalmente establecido en el art. 3 de la Convencidn de los

Derechos del Nifno (CDN), ha sido recogido en el articulo 2 de la LM como criterio
prioritario de la politica migratoria. La CPEUM determina: “En todas las decisiones



46

Comision Nacional de los Derechos Humanos
Universidad de Alcald (Programa Regional de Apoyo a las Defensorfas del Pueblo en lberoamérica)

y actuaciones del Estado se velard y cumplird con el principio del interés superior de
la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifos y las nifas tienen
derecho a la satisfaccién de sus necesidades de alimentacién, salud, educacién y
sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefo,
ejecucién, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifiez”
(art. 4.9.y 73. XXIX-P).

e. Unidad familiar

La familia esté protegida por la CPEUM (art.4). La LM, entre los principios en los que
se sustenta la politica migratoria del Estado, incluye la unidad familiar como criterio
prioritario (art. 2). Ademas, la LM en el titulo correspondiente a los derechos de las
personas migrantes sefiala que: “El Estado mexicano garantizaré a los migrantes que
pretendan ingresar de forma regular al pais o que residan en territorio nacional con
situacién migratoria regular, asi como a aquéllos que pretendan regularizar su situa-
cion migratoria en el pais, el derecho a la preservacién de la unidad familiar” (art. 10).

f. No re-victimizaciéon

Muchas veces las personas migrantes son victimas de delitos, como el trafico o la
trata de personas. En sus indagaciones el personal de la CNDH no debera agravar
el sufrimiento de la victima y debera vigilar que las autoridades migratorias cumplan
con este principio. Por ejemplo: no deben realizarse diligencias innecesarias o ex-
tremadamente largas. En ningln caso la persona migrante debera ser tratada como
sospechosa o responsable de la comisién de los hechos que denuncie. Asimismo, el
personal de la CNDH debera vigilar que las autoridades de la Administracién actien
en igual sentido, es decir, evitando agravar el sufrimiento de las/los migrantes victi-
mas de delitos o de violaciones a los derechos humanos (Ley General de Victimas,
art. 7 [DOF 03-051-2017]).

9. No criminalizaciéon y presunciéon de inocencia

La presuncién de inocencia esta instituida en la CPEUM para todas las personas (art.
20, Apartado B, Fraccién I). La LM recoge y desarrolla este precepto constitucional y
dispone: “(...) En ningln caso una situacién migratoria irregular preconfigurara por
si misma la comisién de un delito ni se prejuzgara la comision de ilicitos por parte
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de un migrante por el hecho de encontrarse en condicién no documentada” (art.2,
parrafo 3 de la Ley de Migracién [DOF 21-05-2011)).

En el caso Vélez Loor contra. Panamd, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos afirmé que “serdn arbitrarias las politicas mi-
gratorias cuyo eje central es la detencién obligatoria de los migran-
tes irregulares, sin que las autoridades competentes verifiquen en
cada caso en particular, y mediante una evaluacién individualizada,

la posibilidad de utilizar medidas menos restrictivas que sean efec-

tivas para alcanzar aquellos fines”.

\ /

h. Responsabilidad compartida: cooperacién y coordinacion

La migracién involucra a més de un territorio, por tanto, conforme la LM existe una
“Responsabilidad compartida con los gobiernos de los diversos paises y entre las
instituciones nacionales y extranjeras involucradas en el tema migratorio” (art. 2,
parrafo 7).

En esa linea, el personal de la CNDH, con el objetivo de proteger de mejor manera
los derechos de las personas migrantes debe actuar en cooperacién y coordinacion
con otros organismos como: las Instituciones Nacionales de Derechos Humanos
(INDH) de los Estados con los que se compartan flujos migratorios, creando Proto-
colos de Actuacion con éstas y con las Comisiones Estatales de Derechos Humanos
de México, a fin de que con la creacién de sinergias de trabajo y de manera coordi-
nada, se pueda contribuir a la mas efectiva actuacién ante situaciones violatorias de
caracter individual o de grupos poblacionales de orden transnacional.
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6. Algunos derechos
de las personas migrantes
recoqgidos en la Ley de Migracién

Con independencia de la situacion migratoria en la que se encuentren las perso-
nas migrantes, la LM les reconoce los derechos establecidos en la CPEUM y en los
convenios y tratados internacionales (art. 6). Para la actuacién de la CNDH, en esta
materia cobran especial importancia los derechos reconocidos en la LM, como:

e Reconocida a todas las personas y en aplicacién de la cual

ninguna persona puede ser requerida a comprobar su
Libertad de trénsito nacionalidad y situacién migratoria mas que por la autoridad
migratoria competente en los casos y bajo las circunstancias
establecidas en la LM (arts. 7 y 17).

e Tanto publicos como privados, en condiciones de igualdad
Acceso a los servicios con los mexicanos, independientemente de su situacién
educativos y de salud migratoria y conforme a las regulaciones normativas
aplicables a éstos (art. 8).

e Las personas migrantes tienen derecho a recibir de manera
. o ratuita y sin restriccion alguna, cualquier tipo de atencién
Atencién médica urgente dratitaly . S K > ,

médica que con caracter de urgente resulte necesaria para

preservar su vida (art. 8).

¢ Independientemente de su situaciéon migratoria tienen

. derecho a realizar actos sobre su estado civil y a la expedicién
Actos de estado civil . o . .
de las actas relativas a nacimiento, reconocimiento de hijos,

matrimonio, divorcio y muerte (art. 9).

¢ Esreconocida a las personas migrantes residentes en situacion

Preservacion de la unidad o .
regular o que pretendan regular su situacion y a quienes

famili
amiiar pretendan ingresar de forma regular al Estado (art. 10).

¢ Independientemente de su situacion migratoria todas las

) personas tienen derecho a la tutela judicial efectiva, a la
Debido proceso L L S .
procuracién e imparticion de justicia y a presentar quejas

sobre violaciones a los derechos humanos (arts. 11y 70).
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Reconocimiento de su
personalidad juridica

¢ Independientemente de su situacion migratoria (art. 12).

Acceso a la informacion

¢ | as personas migrantes y sus familias tienen derecho a que
se les entregue informacidn referente a: sus derechos, sus
obligaciones y requisitos legales de admisién, permanencia
y salida (art. 13).

Solicitar reconocimiento de
su condicién

¢ De refugio, asilo o apétrida y proteccién complementaria
(art. 13).

Traductor o intérprete

e Independientemente de su situacidon migratoria tiene
derecho a un traductor o intérprete el caso de que no hable
castellano (art. 14).

Respeto a su identidad y a su
diversidad étnica y cultural

e El Estado debe promover su integracién a la vida econémica
y social del pais garantizando el respeto a su identidad
y diversidad (art. 15).

Seguridad personal

e Con independencia de su situacion migratoria el Estado debe
garantizar el derecho a la seguridad personal de todas las
personas (art. 66).

Derecho a la defensa
y proteccién

e Toda persona migrante tiene derecho a ser asistida o
representada legalmente por la persona que designe durante
el procedimiento administrativo migratorio (arts. 70, 71, 72,
73,74y 75 de la Ley de Migracién).

Derecho a la regularizacién
de la situacién migratoria

* A mas de quienes cumplan otros requisitos establecidos en la
LM, tiene derecho a la regulacion de su situacién migratoria
las personas que cumplan las siguientes condiciones
(art. 133):

e Conyuge, concubina o concubinario de persona mexicana
o de persona extranjera con estancia de residente.

e Padre, madre o hijo, o quien tenga la representacién legal
o custodia de persona mexicana o extranjera con estancia
de residente.

e Victima o testigo de algun delito grave cometido en territorio
nacional.

¢ Grado de vulnerabilidad dificulte o haga imposible su
deportacién o retorno asistido.

¢ Nifas, niflos y adolescentes que se encuentren sujetos al
procedimiento de sustraccién y restitucion internacional
de nifos, ninas o adolescentes

Segun informacién proporcionada por la Quinta Visitaduria General, las violaciones
mas comunes a los derechos de las personas migrantes guardan relaciéon con su

derecho a la seguridad juridica, y son:
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® Prestar indebidamente servicios publicos.

e Faltar alalegalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficacia en el des-
empefo de las funciones, empleos, cargos o comisiones.

e Obstaculizar o negar las prestaciones de seguridad social a que tienen
derecho.

® Emplear arbitrariamente la fuerza publica.

e Dilacién en los procedimientos.

Cabe destacar que internacionalmente las obligaciones de los Estados en materia
de derechos humanos se han clasificado en tres grupos: respetar, proteger y realizar/
garantizar. Es competencia del personal de la CNDH la vigilancia del cumplimiento
por parte del Estado y de sus funcionarios de estos tres tipos de obligaciones (sea
por accién u omisién):

e Ejemplos:
¢ No realizar expulsiones colectivas de migrantes
(CTMEF, art. 22).

Respetar: abstenerse de * No realizar injerencias arbitrarias o ilegales en la vida privada,
interferir en el disfrute del familia, hogar, correspondencia u otras comunicaciones
derecho (CTMF, art. 14).

® No detencién o prisién arbitraria (CTMF, art. 16).
¢ No alojar a un nimero de migrantes que supere la capacidad
fisica de la estacion migratoria asignada (LM, art. 106).

e Ejemplos:

e Efectiva aplicacidn de las penas para los delitos en materia
migratoria y lucha contra el trafico de personas (LM, arts. 159
y ss.):

Proteger: impedir que otras . L i . ,
9 P 9 e "Al servidor publico que auxilie, encubra o induzca a cualquier

personas interfieran en el ) , . )
i persona a violar las disposiciones contenidas en la presente Ley,
disfrute del derecho : . oy
con el objeto de obtener directa o indirectamente un lucro en
dinero o en especie, se le impondréa una pena de cuatro a ocho
anos de prisidon y multa de quinientos hasta un mil dias de salario

minimo general vigente en el Distrito Federal” (LM, art. 161).

e Ejemplos de obligaciones del Instituto de Migracion:
e Resolver en el plazo de 15 dias hébiles la situacidon migratoria
de las personas alojadas en las estaciones migratorias, salvo

Realizar: adoptar medidas excepciones tasadas previstas en la LM (art. 111 y ss.)
para lograr la plena ¢ Proporcionar los medios de transporte necesarios para el traslado
efectividad del derecho de los extranjeros al pais de origen o de residencia en los

procedimientos de retorno asistido y doportacién. Asimismo,
debera dotarse de suministro de agua potable y alimentos

necesarios durante el trayecto (LM, arts. 123, 124 y 125)

.






7. Mecanismos nacionales
de intervencion de la CNDH

7.1.€STUCTURA INTERNA ¥ ATRIBUCIONES GENERALES
DE LA CNDH APLICABLES A LA PROTECCION DE LAS
PERSONAS MIGRANTES

En la estructura interna de la CNDH la promocién y proteccién de los derechos de
las personas migrantes se realiza, principalmente, a través del Programa de Atencién
a Migrantes que forma parte de la Quinta Visitaduria General. En este Programa se
considera la situacién de México como pais de origen, trénsito, destino y retorno
de personas migrantes, por tanto, sus actividades estan enfocadas tanto a los de-
rechos de personas extranjeras que ingresan a México, como de mexicanos que de
manera irregular emigran, principalmente a los Estados Unidos de América (EUA).
Asimismo, en el Programa se analizan las posibles violaciones de los derechos de
las personas sujetas a desplazamientos internos en México y otras situaciones de mo-
vilidad humana.

Estado
de transito
de personas

Estado de origen ! Despla-
de personas migrantes zamientos
migrantes .
con destino internos
principalmente
a Estados Unidos

Estadf) "V FENOMENOS - Estado
de destino MIGRATORIOS: de retorno
de personas EL TRATAMIENTO de migrantes
migrantes DEL TEMA POR LAy mexicanos
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El Programa incluye, entre otros, los siguientes procedimientos y actuaciones:

e Trémite de las quejas: recibidas o de oficio por presuntas violaciones a los
derechos humanos de las personas migrantes por parte de autoridades
federales.

* Proyectos de Recomendaciones para ser dirigidas por la CNDH en este
ambito, acuerdos de conciliacién de ser el caso y requerimientos de in-
formacién y documentacién para el seguimiento a las Recomendaciones.

e Actividades encaminadas a visibilizar y difundir los derechos humanos de
este grupo.

e \Visitas a las estaciones migratorias y a otros lugares en los que se registra
una alta concentracion y transito de migrantes.

e Elaboracion de investigaciones, estudios e informes sobre migracién y
derechos.

* Relaciones de colaboracion y coordinacion con las Comisiones Estatales
de Derechos Humanos y organizaciones no gubernamentales en México
y Estados Unidos.

a. la queja

Esta es quiza la actuacién mas importante de las Instituciones Nacionales de Dere-
chos Humanos (INDH), incluida la CNDH. Cualquier persona puede acudir ante la
Institucion y presentar una queja por presuntas violaciones de los derechos humanos
y hacerlo a través de un procedimiento exento de formalidades (LCNDH, arts. 25, 26,
27,28y 29). Por consiguiente, las personas migrantes, independientemente de su si-
tuacién migratoria, pueden acudir ante la CNDH para la proteccién de sus derechos.

Conforme al articulo 27 de la Ley, las quejas pueden presentarse de forma oral, por
escrito o por lenguaje de sefas, pueden ademas formularse por cualquier medio
de comunicacién, electronica o telefonica y a través de mecanismos accesibles para
personas con discapacidad. Las quejas recibidas se registran en el Formulario de
Atencién (ver Anexo). Ademas, segun lo establece su Ley, la CNDH cuenta con per-
sonal de guardia para recibir y atender las quejas a cualquier hora de todos los dias
del afo (art. 28).

En aplicacion de los principios de actuacion, enunciados anteriormente, el per-
sonal de la CNDH debe facilitar en todo momento la interposiciéon de las quejas
que las personas migrantes requieran presentar y, de ser necesario, suplir cualquier
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Recibir, conocer e investigar quejas en contra de actos
u omisiones de naturaleza administrativa provenientes
de cualquier autoridad o servidor piblico, que violen derechos
con excepcién de los del Poder Judicial de la Federacién.

a) Ocurran actos

Conocer y decidir las inconformidades que se presenten en relacién -
u omisiones

con las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismos

equivalentes en las entidades federativas. [ de autoridades

\ J administrativas de
P < caracter federal.
Conocer o investigar hechos que constituyan presuntas k| = =
violaciones de derechos humanos cuando: e N
- = b) Los particulares
. B o algun otro
Investigar hechos que constituyan violaciones graves de derechos agente social
L s ) cometan ilicitos
p - con la tolerancia o

anuencia de algin
servidor publico
o autoridad, o

bien cuando estos

Impulsar la observancia de los derechos humanos en el pais

y el cumplimiento de los tratados, convenciones y acuerdos

internacionales signados y ratificados por México en materia
de derechos humanos.

ATRIBUCIONES DE LA CNDH (CPEUM, art. 102)

N J ultimos se nieguen
P N infundadamente
Proponer la suscripcién de convenios o acuerdos internacionales a ejercer las
L en materia de derechos humanos. ) — atribuciones que

legalmente les

) . ., . correspondan
La observancia del seguimiento, evaluacion y monitoreo en

. . . en relacién con
materia de igualdad entre mujeres y hombres. . g
N Y dichos ilicitos,

particularmente

e N\

Formular recomendaciones puiblicas no vinculatorias y denuncias ante conductas

y quejas en términos del art. 102, B, de la CPEUM. que afecten la
o J B o , .
integridad fisica de
e o ] ] A las personas
Procurar la conciliacion entre los quejosos y las autoridades L )
sefaladas como responsables.

o 4
4 N\

Proponer cambios y modificaciones de disposiciones legislativas
y reglamentarias, asi como de practicas administrativas.

)
4 N\
Promover el estudio, la ensefianza y divulgacion de los derechos
humanos en el ambito nacional e internacional.

A J
4 N\
Elaborar y ejecutar programas preventivos en materia
de derechos humanos.

\ J
4 N\

Supervisar el respeto a los derechos humanos en el sistema
de reinsercion social del pais.
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RESPUESTAS DE LA
CNDH ANTE LA QUEJA

Orientacién ' Remisién

Conciliacion Recomendacién Acuerdo de no
publica responsabilidad

Particulares Generales

Por violaciones graves

deficiencia orientando y aconsejando a las personas migrantes sobre el contenido
de la queja y sus derechos.

Es importante recordar el deber legal de dotar gratuitamente de intérpretes o tra-
ductores a las personas que no hablen castellano; a aquellas pertenecientes a los
pueblos o comunidades indigenas que asi lo requieran o personas con discapacidad
auditiva, se les proporcionara un traductor o intérprete que tenga conocimiento de
su lenguay cultura, o en su caso intérprete le lenguas de sefias mexicanas (LCNDH,
art. 29). Asimismo, si se considera que la queja no es competencia de la CNDH, el
personal de la Institucién debe orientar a la persona migrante para que acuda a la
autoridad competente (LCNDH, art. 33).

@)

La CNDH no es competente para conocer de los asuntos relativos a actos y re-
soluciones de organismos y autoridades electorales y resoluciones jurisdiccionales
(LCNDH, art. 7).

Dentro de la estructura interna de la CNDH, la Direcciéon General de Quejas, Orienta-
cion y Transparencia (DOF 09-09-2016 Acuerdo del Consejo Consultivo de la CNDH
mediante el cual se Reforman diversos Articulos del Reglamento Interno de la Co-

1 PROTOCOLO un
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mision Nacional de los Derechos Humanos) es la unidad administrativa competente
para la recepcion de las quejas, la prestacion de los servicios de atencién al publico,
la orientacién cuando se desprenda indudablemente que no se trata de violaciones
a derechos humanos, el registro y turno inmediato de los escritos sobre presuntas
violaciones a derechos humanos a las Visitadurias Generales que sean competen-
tes para cada caso. Esta Direcciéon también es responsable de la asignacién de los
numeros de expedientes, de acuerdo con la calificacion elaborada por las distintas
Visitadurias y la administracion de la base de datos para la presentacion de informes
periddicos al Presidente de la CNDH y a los miembros del Consejo Consultivo. Asi-
mismo, realiza el despacho de correspondencia, la digitalizacién de la documenta-
cién de los expedientes y la organizacién del archivo general de quejas.

Para el buen desempefio de su actividad, el personal cuenta con el Manual de Or-
ganizacién y el de Procedimientos, documentos que se actualizan peridédicamente
y constituyen una guia procedimental clave a seguir para la buena prestaciéon de la
atencién a las personas que acuden ante la CNDH.

Una vez admitida la queja se debe solicitar informacién a las entidades denunciadas
para que emitan un informe sobre los actos y omisiones que se les atribuyen y se
consideran violatorios de los derechos humanos. El plazo para la presentacion de
este informe es de 15 dias naturales pero puede reducirse en situaciones de urgencia
a criterio del personal de la CNDH (LCNDH, art. 34). A las entidades denunciadas
se les debe sefalar que la no presentacion del informe implica que se tengan por
ciertos los hechos materia de la misma y que el informe a presentar debe especificar:

* Antecedentes del hecho.

e Fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones impugnados, si
efectivamente éstos existieron.

e Elementos de informacién que consideren necesarios para la documen-
tacion del asunto.

Con el objetivo de conseguir una solucién répida a la queja recibida, el personal de
la CNDH debe intentar que las personas migrantes y la Administracién responsable
lleguen a una conciliacién, siempre y cuando ésta no implique la vulneracién de
derechos humanos.

De existir conciliacién o allanamiento del o de los responsables ante la queja se hara
constar en el expediente que se cierre, el mismo que se reabriré si pasados 90 dias
la Administracion no cumple con el acuerdo y el denunciante lo informe a la CNDH

(LCNDH, art. 36).

5/
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La conciliacién es improcedente en los casos de in-
fraccién grave de los derechos humanos como: aten-

tados a la vida, tortura, desaparicién forzada y todas

las demds violaciones de lesa humanidad o cuando
las anteriores infracciones atenten en contra de una
comunidad o grupo social en su conjunto (arts. 88 y

119 del Reglamento de la CNDH)
- J

De no llegarse a una conciliacion y una vez practicados los acuerdos de tramite que
se hayan considerado necesarios en cada caso, la CNDH, a través de su Visitador
General, puede dictar:

e Acuerdo de no responsabilidad.
® Proyecto de Recomendacion.

b. Las Recomendaciones: procedimiento y tipos de Recomendaciones
¢ €lementos de las Recomendaciones

El contenido de las recomendaciones que surgen de las quejas debe integrar: 1. Des-
cripcion de los hechos. 2. Enumeracién de las evidencias que demuestran la viola-
cién a derechos humanos. 3. Descripcién de la situacion juridica y del contexto de
los hechos. 4. Observaciones, anélisis de evidencias, razonamientos |6gico-juridicos
y de equidad en los que se soporte la conviccion sobre la violacién de derechos
humanos. 5. Recomendaciones especificas: las acciones solicitadas a la autoridad
para que repare la violaciéon a derechos humanos e instruya el procedimiento para
sancionar a los responsables (RICNDH, art. 132,). El procedimiento de adopcién de
estas Recomendaciones es el siguiente:

¢ Recomendaciones Generales

La CNDH, con la finalidad de promover modificaciones de disposiciones normativas
y practicas administrativas que constituyan o propicien violaciones a los derechos
humanos, puede emitir este tipo de Recomendaciones que estan reguladas en el
articulo 140 del Reglamento de la CNDH. Su procedimiento de elaboracién es similar
al sefialado para las Recomendaciones particulares y se fundamentaran los estudios
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~

“(...) Las recomendaciones de la CNDH son, en muchas ocasiones, el tinico re-
gistro publico sobre las investigaciones de abusos cometidos por militares y,
como tales, constituyen un instrumento fundamental para resaltar los patrones
de violaciones a los derechos humanos”.

Informe del Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involun-
tarias, A/HRC/19/58/Add.2, pdrr. 25. http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/
HRCouncil/RegularSession/Session19/A-HRC-19-58-Add2_sp.pdf

\ /

realizados por la CNDH, a través de las Visitadurias Generales. Con el acuerdo del
Presidente de la CNDH, para su emisién se ponen en conocimiento del Consejo
Consultivo para su anélisis y aprobacion.

El contenido de las Recomendaciones Generales estructura:

e Antecedentes.

e Situacién y fundamentacion juridica.
e Observaciones.

e Recomendaciones.

Este tipo de Recomendaciones no requiere de aceptacién de las autoridades a
quienes van dirigidas y se publican en la Gaceta y en el Diario Oficial de la Federa-
cién. Por otra parte, la verificacién del cumplimiento de estas Recomendaciones se
efectia mediante estudios generales.

c. €l sequimiento a las Recomendaciones

Cada Visitaduria General realiza el correspondiente seguimiento de las Recomen-
daciones emitidas en su &mbito de competencia. Por otra parte, con el Acuerdo del
Consejo Consultivo de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, mediante
el cual se modifican y adicionan diversos articulos del Reglamento Interno de la Co-
mision Nacional de los Derechos Humanos, de 14 de mayo de 2012, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 21 de mayo de 2012, se crea la Direccién
General de Seguimiento de Recomendaciones. En este sentido, el 9 de septiembre
de 2016 fue publicado en el DOF el Acuerdo del CC de la CNDH mediante el cual
se reformaron diversos articulos del RICNDH para fortalecer las capacidades exis-
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tentes, ademas de renovar la organizacién y forma de operacién para atender los
requerimientos, compromisos y obligaciones institucionales de la Comisién Nacional.
Dentro de las principales reformas destacé la reconversién a Area Sustantiva de la
Direccién General de Asuntos Juridicos al asumir las atribuciones de proponer pro-
yectos normativos relevantes en materia de derechos humanos, el seguimiento de
recomendaciones, y la verificacién del cumplimiento de las mismas, funciones que ve-
nia realizando la entonces Direccion General de Seguimiento de Recomendaciones.

Asi, de conformidad con el Art. 33 del RICNDH, la Coordinacién General de Segui-
miento de Recomendaciones y de Asuntos Juridicos tendréd como atribuciones:

I Solicitar y requerir informacién y documentacién a las diversas autoridades
federales y locales, asi como realizar todas las acciones y gestiones necesa-
rias, con el objeto de dar seguimiento al cumplimiento de las recomenda-
ciones emitidas por la Comisién Nacional.

Il. Recibir la informacion y documentacion referida en la fraccion anterior, eva-
luando y determinado el estado de cumplimiento de las recomendaciones.

La Coordinacién General de Seguimiento de Recomendaciones y Asuntos Juridicos
cuenta con una modalidad informatica denominada “Sistema de Anélisis de los Pro-
cesos Relacionados al Seguimiento de las Recomendaciones”, Mecanismo que esta
encaminado a consolidarse, como un sistema de seguimiento en linea, en el que se
articulen todas las éreas y Visitadurias, para el monitoreo de las Recomendaciones y
que permitird generar reportes de cumplimiento o incumplimiento por parte de las
autoridades a las Recomendaciones particulares de la CNDH (conforme se puede
ver en el Informe Anual de la CNDH de 2015).

El documento de “Cédula Recomendacién en Seguimiento”, que es generado por
el Sistema, contiene informacién de seguimiento de cada Recomendacién, tanto
por punto recomendatorio como por cumplimiento por autoridad. Ademas, en el
Sistema de Seguimiento, la informacion esta organizada a partir de un catalogo de
vinculacién de los hechos violatorios con los derechos fundamentales presuntamente
vulnerados. A la par, en el Sistema se clasifica el cumplimiento de las recomenda-
ciones por parte de las autoridades y conforme a tres criterios (véase la ilustracién
de la pagina siguiente).

Actualmente se realizan actividades de seguimiento de las Recomendaciones par-
ticulares, si bien no es una obligacién legal, es adecuado realizar un balance del
cumplimiento de las Recomendaciones generales.

O

.
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3. Procedimientos
de responsabilidad
de los servidores
publicos

2. Garantias

de no
repeticion

1. Atencidn a las
victimas

d. Medidas cautelares

Conforme a los articulos 40 de la LCNDH y 116, 117 y 118 del Reglamento Interno
de la CNDH, los Visitadores Generales pueden solicitar, en cualquier momento, a las
autoridades competentes en cada caso, que se tomen todas las medidas cautelares
(de conservacién o restitutorias) necesarias para evitar:

e La consumacion irreparable de las violaciones denunciadas o reclamadas.
® La produccién de dafios de dificil reparacién a los afectados.

En el caso de la promocidn y proteccién de los derechos de las personas migrantes,
62 la Quinta Visitaduria General solicita la adopcién de estas medidas cuando descubre
que existen riesgos de menoscabo de los derechos humanos de personas migran-
tes, principalmente durante las visitas que se realizan a las Estaciones Migratorias
o mediante los escritos de queja, ya sea porque el propio quejoso asi lo solicita, o
porque personal de la CNDH detecta la necesidad de implementarlas. Por ejemplo,
se han emitido medidas cautelares dirigidas al Comisionado del Instituto Nacional
de Migracién, en caso de nifias, nifios o adolescentes en contexto de migracién no
acompafados; cuando se ha ordenado la deportacién o retorno asistido sin que
exista fundamento legal para ello. Desde el 16 de noviembre de 2014, se han dictado
1 70 medidas cautelares a favor de personas en contexto de migracién.
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MEJORES PRACTICAS A

MEDIDAS CAUTELARES EN EL MARCO DE LA CARAVANA MIGRANTE

En abril de 2015, la CNDH solicité a la Comisién Nacional de Seguridad
y al Instituto Nacional de Migraciéon de la SEGOB, a la Secretaria de Se-
guridad Publica del Estado de Oaxaca y a la Presidencia Municipal de
Ixtepec, de esa entidad federeativa, que adoptaran medidas cautelares
para proteger y preservar los derechos humanos de las personas que par-
ticipaban en la caravana migrante, asi como de defensores y activistas.
La solicitud buscé que se resguardaran los derechos humanos de quienes
participaban de esa actividad, conforme a lo establecido en el articulo
2 de la Ley de Migracién y cumpliendo con las obligaciones que impone
a todas las autoridades el articulo 1 de la CPEUM. Ademds, se solicité
que se adoptaran las medidas necesarias para respetar y salvaguardar
los derechos de las nifnas, nifios y adolescentes que participaban de la
caravand.

_ /

e. Actividades de capacitacion y difusién de derechos

La CNDH, a través de Direccion General de Migrantes de la Quinta Visitaduria, rea-
liza actividades de capacitaciéon permanente en temas relacionados con el respeto
a los derechos humanos de las personas en contextos de migraciéon que estan diri-
gidas al personal del sector publico de los tres niveles de gobierno. Esa formacién
se enfoca en quienes se consideran actores clave en el tema migratorio, como el
personal del Instituto Nacional de Migracién. Las capacitaciones son presenciales
y también por medio de videoconferencias, a fin de alcanzar la mayor cobertura
posible en todo el territorio nacional.

De igual forma, estan dirigidas a policias municipales y estatales, asi como a la po-
licia federal. Segun la CNDH, esas instituciones estan relacionadas muchas veces
con detenciones arbitrarias a personas en contextos de migracién por su situacion
migratoria irregular, asi como con actos de abuso de autoridad.

Muchas de estas actividades se realizan con organismos internacionales como el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM), el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) y la Direccién Juridica y de Derechos Humanos del Instituto Na-
cional de Migracion.

03
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e N

Entre los diversos temas impartidos en materia migratoria, por parte
del personal de la Quinta Visitaduria General, se subraya el curso de
“Derechos de nifias, nifios y adolescentes en contextos de movilidad
humana” dirigido de manera particular al Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia y a los servidores publicos especiali-
zados en la atencién a la infancia. Otro curso destacado ha sido el “De-
recho a la salud de las personas en la migracion”, dirigido al personal

del sector salud tanto a nivel estatal como federal.

\ /

Por otra parte, la CNDH trabaja con organizaciones de la sociedad civil y con el
sector educativo para promover y sensibilizar desde la formacién académica, la tole-
rancia, la inclusion y el respeto a los derechos humanos de las personas en contextos
de movilidad humana.

f. €studios e informes

Desde la CNDH se realizan diversas investigaciones y estudios relacionadas con el
tema migratorio y los derechos humanos. En esa linea, se publicé el Informe Especial
sobre los Casos de Secuestro en Contra de Migrantes de 2009 y el Informe Especial
sobre Secuestro de Migrantes en México de 2011. Los datos e informacidén conteni-
dos en estos documentos son de gran valor para visibilizar la situacién de vulnera-
bilidad de este grupo. Para su elaboracion se desplegd un proceso de investigacion
arduo por parte del personal de la Quinta Visitaduria General, con entrevistas, visitas,
cientos de solicitudes de informacion a las autoridades de los tres niveles de gobier-
no, etc. Asimismo, cumpliendo con su labor de difusion y promocién de los derechos

()4 de las personas migrantes, desde la Quinta Visitaduria la CNDH ha publicado:

e "Reflexiones en el camino del migrante” del Presbitero Flor Maria Rigoni
(2008).

e “Nifas, nifios y adolescentes migrantes centroamericanos en la frontera
sur de México”, en colaboracién con la Organizacidn Internacional para
las Migraciones (2009).

® "Acoso, politicas antiinmigrantes en Estados Unidos” (2009).

e "Politicas letales, muros mortales”, en colaboracidén con American Civil
Liberties Union (2009).

e “Ninez Migrante”, en colaboracién con el UNICEF (2009).
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e "Reflexiones en el Camino” (2014).
e "Derechos de las mujeres migrantes: una guia para su proteccién” (2014).

9. Relaciones de colaboracién y coordinacion
con las Comisiones €statales de Derechos Humanos

Debido a la naturaleza misma de los movimientos migratorios, es clave que éstos
sean tratados de manera conjunta y coordinada entre la CNDH y las Comisiones Es-
tatales de Derechos Humanos, a fin de garantizar una respuesta pronta y oportuna
ante posibles violaciones de los derechos humanos de las personas migrantes. En
ese sentido, a finales del 2015 se presentd una propuesta de Protocolo de Actuacién
para Organismos Defensores de Derechos Humanos Estatales (OPDH) adn pendiente
de aprobacién, con el objetivo de establecer los mecanismos de comunicacién y co-
laboracién entre la CNDH y las diversas Comisiones Estatales de Derechos Humanos
en el pais.

Ese protocolo sera de aplicacién especifica para lugares donde geogréaficamente el
personal de la CNDH tiene mayor dificultad para llegar de manera inmediata.
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h. Actividades de acompanamiento
a personas migrantes mexicanas en €UA
y cuando regresan de ahi a México

La CNDH debe mantener y mantiene alianzas permanentes con las organizaciones
civiles defensoras de derechos de personas migrantes de origen latino en Estados
Unidos, asi como seguimiento personalizado a los Consulados Mexicanos en dicho
pais, a través de sus diversas oficinas fordneas y centrales.

“EL PLAN ES TENER UN PLAN"

En ese marco, a través de su Quinta Visitaduria General, se cre6 en 2011
una campafa de promocion con la Fundacién Appleseed para promover
los derechos de las personas migrantes mexicanas en Estados Unidos,
tanto cuando son repatriados como cuando viven en ese pais. La cam-

pafia se denomina “El Plan es Tener un Plan”.

“"CONTIGO A CASA"

Se ha desarrollado un sistema de acompafiamiento para las personas
mexicanas que viajan desde Estados Unidos a visitar a sus familiares en
México durante las temporadas vacacionales. El programa se denomina
“"Contigo a Casa” y su finalidad es brindar compafiia y asesoria a esta
poblacién que durante su viaje puede sufrir presuntas violaciones a sus
derechos humanos o que ha sido objeto de extorsién y abuso por parte
de diversas autoridades municipales, estatales o federales. Este pro-
grama que se encuentra vigente durante todo el afio, cobra relevancia
en los periodos vacacionales de Semana Santa, verano e invierno. En
aplicacion de “Contigo a Casa” se realiza un acompafiamiento por par-
te del personal de la CNDH a las personas migrantes y sus familiares,
desde las garitas de ingreso al pais, hasta en las centrales camioneras

y aeropuertos internacionales de todo el territorio.

CARAVANAS DE PERSONAS MIGRANTES

Dentro de las actividades relevantes también estd el acompaiiamiento
especial a las caravanas de automéviles y camionetas de migrantes
mexicanos o mexicoamericanos y sus familias provenientes de EUA des-

de cuando ingresan al pais hasta que llegan a su destino.




Protocolo de Actuacion para la Proteccion
de los Derechos de los Personas Migrantes

7.2.FUNCIONES ESPECIFICAS ESTABLECIDAS €N LA LEY DE MIGRACION

Ademés de las funciones y atribuciones generales de la CNDH, la LM le otorga a la
Institucién competencias expresas para la garantia de los derechos humanos de las
personas migrantes. Ante las cuales el personal de la CNDH debe prestar especial
atencion:

® Personas en estaciones migratorias
e Nifos, nifias y adolescentes no acompanados

a. Atencién a personas alojadas en las estaciones migratorias

En relacién a la situacion de las personas en las estaciones migratorias, el personal
de la CNDH tiene una importante funcién en la verificacién del cumplimiento de
los requisitos legales de las estaciones migratorias y las estancias provisionales del
Instituto de Migraciéon. El cumplimiento de esta funcién, por mandato legal, debe
ser facilitado por el Instituto de Migracién (LM, art. 107, Gltimo pérrafo). En las ve-
rificaciones a las estaciones migratorias el personal de la Institucion debe tener en
cuenta que esta prohibido habilitar como estaciones migratorias “los centros de
encarcelamiento, de reclusién preventiva o de ejecucion de sentencias” (LM, at.
106) y que, segun el articulo 107 de la LM, estas estaciones deben cumplir con los
siguientes requisitos minimos:

En este ambito de actuaciones los/as visitadores/as adjuntos/as de CNDH, adscritos
a la Quinta Visitaduria General visitan con regularidad las estaciones migratorias y
las estancias provisionales.

Las estaciones migratorias que tienen un mayor nimero de personas migrantes
alojadas son visitadas tres veces a la semana. Entre ellas las estaciones migratorias
de: Iztapalapa, Ciudad de México, Acayucan, Veracruz y la Estacién Migratoria Si-
glo XXI, en Tapachula, Chiapas. En estas estaciones se concentra mas del 80% de
las personas migrantes que no acreditan su estancia migratoria regular en México.
Generalmente en las estaciones migratorias de Tapachula, Chiapas, Acayucan y Ve-
racruz son concentradas personas migrantes de otras instancias federales para ser
repatriadas o retornadas.

e Esun requisito para ingresar en esas instalaciones acreditarse como perso-
nal de la CNDH, debido a que el acceso a éstas es restringido. Se puede
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— Alimentacién diaria adecuada y alimentacién conforme a las necesidades especiales de
nutricién de grupos como: nifias, nifios y adolescentes, personas de la tercera edad, mujeres

embarazadas o lactando, personas que lo requieran por un tratamiento médico y personas
-/\que por cuestiones religiosas lo soliciten.

Lugares separados, con medidas que aseguren la integridad fisica de las
personas extranjeras, para hombres y mujeres. Ademas, conforme al articulo 110:
El personal de seguridad, vigilancia y custodia que realice sus funciones en los
dormitorios de mujeres, sera exclusivamente del sexo femenino.

Preservar la unidad familiar, manteniendo a los nifios y ninas
preferentemente junto con su madre, padre o acompanante, salvo
casos de interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Respeto de los derechos humanos de las personas extranjeras.

Evitar el hacinamiento y mantener instalaciones adecuadas.

d

J Espacios de recreacion deportiva y cultural.
—

acreditar la autorizacién del ingreso a través de un oficio firmado por un
Director General, Director de Area autorizado o un Coordinador de oficina
forédneay con las credenciales de Visitador Adjunto.

e Afin de facilitar su identificacién por parte de las personas migrantes, du-
rante las visitas el personal de la CNDH debe portar el chaleco institucio-
nal e ingresar a los diversos pabellones de dichas instalaciones verificando
la situacién y condiciones, tanto de los pabellones de hombres adultos,

68 mujeres, y niNos y adolescentes, grupos en situacion de vulnerabilidad y
de familias.

e Cuando se hacen visitas a los pabellones de mujeres, nifios y adoles-
centes, familias y grupos en situacion de vulnerabilidad acuden visitado-
ras adjuntas y/o especialistas en la atencién a estos grupos de personas.
Igualmente, del personal de la CNDH debe contar con los medios para
comunicarse con las personas migrantes que no hablen castellano.

“En el caso de que los extranjeros sean mujeres embarazadas, adultos mayores,
]} personas con discapacidad, e indigenas. O bien, victimas o testigos de delitos
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graves cometidos en territorio nacional cuyo estado emocional no les permita
tomar una decision respecto a si desean retornar a su pais de origen o permane-
cer en territorio nacional, el Instituto tomara las medidas pertinentes a fin de que
si asi lo requieren se privilegie su estancia en instituciones publicas o privadas
especializadas que puedan brindarles la atencién que requieren” (LM, art. 113).

® En cada pabelldon el personal de la CNDH tiene la obligacién de acredi-
tarse con las personas migrantes alojadas y comunicarles, en un lenguaje
que comprendan:

1. qué es la CNDH.

2. qué es una violacion a los derechos humanos.

3. como pueden levantar una queja.

4. la posibilidad de obtener ayuda en el procedimiento administrativo,
mientras se esclarece su situacion juridica migratoria y/o su repatriacion
a su pais de origen.

e Del mismo modo, durante estas visitas se revisan las condiciones fisicas y
de ocupacién poblacional de las instalaciones.

e El personal de la CNDH debe Ilevar consigo materiales didacticos con
informacién relevante para la defensa y promocién de los derechos hu-
manos de las personas migrantes, en castellano e inglés, como: tripticos,
posters, cartillas. Asimismo, proporcionar a las personas migrantes los
datos de contacto de las oficinas de la CNDH a nivel regional y nacional.

Al finalizar la visita el personal de la CNDH se relne con el Director o Subdirector
de dicha estacién o estancia para resolver los distintos temas que surjan de éstas y
también para dar seguimiento a visitas anteriores. Ademas, el personal de la CNDH
debe obtener un listado de las personas migrantes presentadas en cada institucién
y revisar casos especiales que necesitan de atencién particular. El personal de la
CNDH tiene el deber de detectar situaciones donde los extranjeros se encuentren
en situaciones de evidente vulnerabilidad y no hayan sido constatadas por la auto-
ridad migratoria.

En este &mbito, para mejor protecciéon de los migrantes que transitan por el territorio
nacional, es importante recordar que la situacién migratoria de una persona no im-
pedira el ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos en la Constitucién y en
los tratados y convenios internacionales de los cuales sea parte el Estado mexicano,
asi, éste, debera garantizar el derecho a la seguridad personal de los migrantes, con
independencia de su situacién migratoria, (arts. 66 a 76 de la LM). En el caso de los
refugiados que se hallen ilegalmente en el pais de refugio, los Estados no impon-
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dran sanciones por causa de su entrada o presencia ilegales a los refugiados, que
llegando del territorio donde su vida estuviera amenazada, se encuentren sin auto-
rizacion, a condicidén de que se presenten sin demora a las autoridades y aleguen
causa justificada (art. 31 de la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados).

Informe del Relator Especial sobre los derechos humanos de los migrantes
Francois Crépeau, A/HRC/20/24, abril de 2012

“La privacion de libertad por motivos relacionados con la migracién nunca debe
ser obligatoria ni automatica. De conformidad con las normas internacionales de
derechos humanos, debe imponerse como medida de Gltimo recurso, Unicamen-
te durante el periodo mas breve posible y cuando no exista una medida menos
restrictiva. Los gobiernos estan obligados a establecer en su legislacion nacional
una presuncién en favor de la libertad, considerar primero medidas alternativas
no privativas de la libertad, evaluar cada caso y elegir la medida menos rigurosa
o restrictiva.” (parr. 68, lll. Conclusiones y Recomendaciones, www. acnur.org.mx).

b. La atencién de la nifez no acompanada
como grupo en situaciéon de vulnerabilidad

Otra funcién especifica establecida para la CNDH en la LM se encuentra en el ar-
ticulo 112 y se refiere a la situacién y derechos de los nifos, nifias o adolescentes
migrantes no acompafados, quienes deben ser trasladados de manera inmediata
al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), a los DIF estata-
les o de la Ciudad de México y no a estaciones migratorias mientras se informa al
Consulado de su pais de origen.

En casos excepcionales, a la par que se tramita el traslado de los nifios, nifias y
adolescentes no acompanados a las instituciones antes sefialadas, en las estaciones
migratorias el Instituto de Migracién debe instalarlos en un espacio especifico y
distinto al alojamiento de personas adultas. Este guarecimiento excepcional debe
hacerse en condiciones que garanticen el respeto de los derechos de la ninez y la
adolescencia. Es una obligacion legal del Instituto dar aviso inmediato a la CNDH,
a las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, asi como al Comité Estatal del
Sistema Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacién de los Derechos del
Nino en la entidad que corresponda para que “coadyuven en la garantia y protec-
cion de sus derechos” (LM, art. 112, Fraccién |, Parrafo 20.).

¥ http://www.acnur.org
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Por otra parte, en el mismo articulo (Fraccién IV, parrafo 20.) se establece que un
representante de la CNDH puede estar presente en las entrevistas que el Instituto de
Migracién realice a los nifios, nifias y adolescentes no acompafiados para garantizar
sus derechos.

De igual manera, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifnos y Adolescentes
(LGDNNA), en el Capitulo Décimo Noveno, trata de los derechos de Ninas, Nifios
y Adolescentes Migrantes y se refiere expresamente a las medidas especiales de
protecciéon que todas las autoridades tienen el deber de adoptar para garantizar
sus derechos.

El principio del interés superior de la ninez y los estandares internacionales en la
materia deben considerarse durante todo el procedimiento administrativo migra-
torio al que estén sujetos nifias, niflos y adolescentes migrantes (arts. 89 y 90). En
ese contexto, en la Ley se establece que “Cualquier decision sobre la devolucion de
una nifa, nifio o adolescente al pais de origen o a un tercer pais seguro, sélo podra
basarse en los requerimientos de su interés superior” (art. 97).

La LGDNNA recoge también la prohibicion de “devolver, expulsar, deportar, retornar,
rechazar en frontera o no admitir, o de cualquier manera transferir o remover a una
nifia, nino o adolescente cuando su vida, seguridad y/o libertad estén en peligro a
causa de persecucion o amenaza de la misma, violencia generalizada o violaciones
masivas a los derechos humanos, entre otros, asi como donde pueda ser sometido
a tortura u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes” (art. 96).

e N

En los casos de nifiez y adolescencia migrante no acompafniada el personal
de la CNDH debe estar atento a que:

e Sean trasladados al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia o sistemas estatales competentes.

e Unicamente en los casos muy excepcionales, que en las estaciones migra-
torias sean alojados en un espacio especifico, distinto al de las personas
adultas.

e Estar presente en las entrevistas que realice el personal del Instituto de
Migracién y vigilar que en éstas se respeten los derechos de la nifiez y la
adolescencia.

® Que se cumpla el principio de interés superior de los nifios, nifias y ado-
lescentes y los principios y derechos de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, de la Ley de Migracién, de la CPEUM y de los
instrumentos internacionales.
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RECOMENDACIONES DE LA CNDH SOBRE EL CASO DE LA MUERTE DE LA NINA V1, PERSONA EN
MIGRACION NO ACOMPANADA DE NACIONALIDAD ECUATORIANA, OCURRIDA EN EL ALBERGUE A1,
EN CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA, EMITIDAS DENTRO DE LA RECOMENDACION 22/2015

A usted, Procuradora General de la Republica

Primera

Gire sus instrucciones a quien corresponda a efecto de que se proceda a la
reparacién del dafio ocasionado a V2 y V3 que incluya la indemnizacién y la
atencidn psicoldgica necesaria, y se remitan a esta Comisién Nacional las
constancias que acrediten su cumplimiento. Esta medida deberé tomarse con
las precauciones debidas que salvaguarden la seguridad y no afectacion de las
circunstancias de vulnerabilidad de V2 y V3.

Segunda

Gire sus instrucciones a quien corresponda para que se extienda una disculpa
publica institucional adecuada a V2 y V3 en que se reconozca la responsabilidad
institucional con motivo de la violacién a sus derechos humanos como victimas
indirectas, asi como de la nina V1. Esta medida deberd tomarse con las
precauciones debidas que salvaguarden la seguridad y no afectacion de las
circunstancias de vulnerabilidad de V2 y V3.

Tercera

Instruir a quien corresponda para que se imparta a los agentes del Ministerio Pdblico
de la Federacién adscritos en el Estado de Chihuahua un curso de capacitacion
obligatorio sobre los derechos de los NNA en migraciéon no acompafiados y su
deber especial de proteccion, en el que se logre concientizar la situacion especial
en la que se encuentran; asimismo, se establezcan estrategias para que los cursos
de capacitacién sean extensivos a todos los integrantes de esa dependenciay se
remitan a esta Comisién Nacional las constancias que acrediten su cumplimiento.

Cuarta

Se elabore un protocolo de actuacién con base en los estandares de proteccion
especial de derechos humanos para NNA en migracion no acompafiados, asi
como los deberes establecidos en la “Opinién Consultiva OC-21/14 sobre
derechos y garantias de nifias y nifios en el contexto de la migraciéon y/o en
necesidad de proteccién internacional” de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos emitida el 19 de agosto de 2014, y se remitan a esta Comisién Nacional
las constancias que acrediten su cumplimiento.

Quinta

Participe debidamente en las investigaciones derivadas de la denuncia que con
motivo de los hechos presente la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
ante la Procuraduria General de la Republica, por ser AR1 servidora publica federal
y se remitan a este Organismo Nacional las constancias con que se acredite su
cumplimiento.

Sexta

Instruya a quien corresponda para que se aporten todos los elementos necesarios

en el procedimiento administrativo de investigacién que se inicie con motivo de la
denuncia que esta Comisién Nacional presente ante el Organo Interno de Control en
la Procuraduria General de la Republica, contra AR1, involucrada en los hechos de la
presente recomendacion, al que debe agregarse copia de la presente recomendacion
y se informe a esta Comision Nacional la determinacién que en su momento se emita.
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Séptima

Primera

Participe ampliamente con este organismo constitucional auténomo, en el
seguimiento e inscripcion de V2 y V3 en el Registro Nacional de Victimas, a efecto
de que tengan acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral,
previsto en la Ley General de Victimas, y se remitan las constancias que acrediten
su cumplimiento.

A usted, Gobernador Constitucional del Estado de Chihuahua

Instruir a quien corresponda para que se imparta a los elementos de la
Procuraduria Auxiliar de Asistencia Juridica y Social del Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Chihuahua un curso de capacitacion obligatorio sobre
los derechos de los NNA en migraciéon no acompafiados y su deber especial
de proteccion, en el que se logre concientizar la situacién especial en la que
se encuentran; asimismo, se establezcan estrategias para que los cursos de
capacitacién sean extensivos a todos los integrantes de esa dependencia

y se remitan a esta Comisién Nacional las constancias que acrediten su
cumplimiento.

Segunda

Gire sus instrucciones a quien corresponda para que se extienda una disculpa
publica institucional adecuada a V2 y V3 en que se reconozca la responsabilidad
institucional con motivo de la violacion a sus derechos humanos como victimas
indirectas, asi como de la nina V1. Esta medida deberd tomarse con las
precauciones debidas que salvaguarden la seguridad y no afectacion de las
circunstancias de vulnerabilidad de V1 y V2.

Tercera

Se elabore un protocolo de actuacién con base en los estandares de proteccién
especial de derechos humanos para NNA en migracién no acompafiados, asi
como los deberes establecidos en la “Opinién Consultiva OC-21/14 sobre
derechos y garantias de nifias y niflos en el contexto de la migracién y/o en
necesidad de proteccién internacional”, de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos emitida el 19 de agosto de 2014, y se remitan a esta Comisién Nacional
las constancias que acrediten su cumplimiento.

Cuarta

Instruya a quien corresponda para que se aporten todos los elementos necesarios
en los procedimientos administrativos de investigaciéon que se inicien con motivo
de la denuncia que esta Comisién Nacional presente ante el Organo Interno

de Control en el DIF Estatal de esa entidad federativa, contra AR2, autoridad
involucrada en los hechos de la presente recomendacién, asi como para que se
investigue la posible responsabilidad respecto de la omisién en la supervision y
vigilancia que debe existir en los albergues con los que ha firmado convenios el
DIF Estatal y del cumplimiento de las responsabilidades que tienen los directores,
encargados, representantes legales, socios, titulares o responsables legales

de los mismos por si o por conducto del personal a su cargo, para garantizar

la integridad fisica, psicolégica y juridica de los residentes mientras éstos
permanezcan bajo su resguardo, al que debe agregarse copia de la presente
recomendacion y se informe a esta Comision Nacional la determinaciéon que en su
momento se emita.
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Se elabore un protocolo, se realice un programa y se imparta un curso de
capacitacién que fortalezcan el deber de prevencién y amplien la esfera de
proteccion de las instituciones de gobierno del estado de Chihuahua que brinden
Ouinta alojamiento a NNA en estado de vulnerabilidad que tienen bajo su cuidado

y proteccién, incluyendo al Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Chihuahua, dirigidos tanto a personal de la citada institucién como a cualquier
persona que labore en los centros con los que tenga convenios para brindar

alojamiento
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7. Mejores practicas institucionales:
la Recomendaciéon General 13/2006

El 15 de noviembre de 2006 la CNDH emitié la Recomendacidon General 13/2006,
sobre la Practica de Verificaciones Migratorias llegales. El contenido de esta Re-
comendacién debe estar presente en la actividad que desarrolle el personal de la
CNDH para su debido seguimiento. En ese sentido, conforme a los puntos reco-
mendatorios, los servidores publicos deben:

Abstenerse de realizar acciones de verificacién migratoria al margen de la ley, en contra de los
extranjeros que se encuentren en el territorio nacional y no realizar las detenciones derivadas de
ello, sin perjuicio de prestar la colaboracion debida al Instituto de Migracién cuando sea expresa-
mente requerido en términos de ley.

El personal responsable de recibir a los migrantes que son puestos a su disposicién por autoridades
federales, estatales y municipales cuando tenga conocimiento de que son efectuadas verificaciones
migratorias ilegales debe informar a las autoridades competentes.

Cuando se solicite la colaboracién de alguna autoridad federal, estatal o municipal, en la realiza-
cién de actos de verificacion migratoria, se deben observar las formalidades establecidas en la
legislacion aplicable.

Denunciar a las autoridades que incurran en actos constitutivos de delito en agravio de los extran-
jeros ante el Ministerio Plblico competente.
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El personal responsable de recibir a los migrantes que son puestos a su disposicién, en los casos
que éstos sean detenidos por elementos de seguridad privada en instalaciones ferroviarias aten-
diendo a su calidad de indocumentados, haga del conocimiento del Ministerio Pablico del fuero
comun esa circunstancia, a fin de que se investigue la responsabilidad penal en que pudieran haber
incurrido.

Los elementos de las corporaciones policiacas de las diversas entidades federativas y municipales,
deben abstenerse de realizar actos ilegales de verificacion de documentos migratorios a los ex-
tranjeros que se encuentren en el territorio nacional y, por ende, cesar las detenciones derivadas,
sin perjuicio de prestar la colaboracién debida al Instituto de Migracién cuando sea expresamente
requerido en términos de ley.




Anexos

GLOSARIO DE TERMINOS EN MATERIA DE MIGRACION

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) ha establecido una serie
de términos clave en materia de migracion.? La terminologia més importante en
materia de migracién también es recogida en la Ley de Migracién y su Reglamento
(art. 3, en ambos ordenamientos). Algunos de estos términos son:

Apétrida. Persona que ningln Estado considera como nacional suyo, conforme a su
legislacién (art. 1 de la Convencién sobre el estatuto de los apétridas).

Asistencia migratoria. Derecho que tienen las personas extranjeras a ser informadas
y auxiliadas por la autoridad migratoria para solicitar el reconocimiento de la
condicién de refugiado si existe una necesidad de proteccion internacional
o un temor fundado de regresar al pais de origen; del derecho a la protec-
cién consular, y de los derechos de ser repatriadas a su lugar de origen o
permanecer en el territorio nacional con la condicidn de estancia que mas les
convenga a sus intereses con apego a la normativa aplicable, y al acceso a la
administracién de justicia, facilitando para ello todos los medios que tengan
a su alcance (Reglamento LM, art. 3, Fraccién V).

Desplazados internos. Personas que se han visto forzadas u obligadas a huir o dejar
sus hogares o su residencia habitual, particularmente como resultado o para
evitar los efectos de un conflicto armado, situacién de violencia generaliza-
da, violacion de los derechos humanos o desastres naturales o humanosy

20 Disponibles en <https://www.iom.int/es/los-terminos-clave-de-migracion>.
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qgue no han atravesado una frontera de un Estado internacionalmente reco-
nocido (Principios Rectores de los desplazamientos internos, Doc. ONU, E/
CN.4/1998/53/Add.2.).

Documento migratorio. Documento expedido por la autoridad migratoria compe-
tente que permite a la persona extranjera acreditar una condicién de estancia
en el territorio nacional (OIM).

Emigracién-Acto de salir de un Estado con el propésito de asentarse en otro. Las
normas internacionales de derechos humanos establecen el derecho de toda
persona de salir de cualquier pais, incluido el suyo (OIM).

Estacion Migratoria. La instalacién fisica que establece el Instituto Nacional de
Migracién para alojar temporalmente a los extranjeros que no acrediten su
situacidon migratoria regular, en tanto se resuelve su situacién migratoria (LM,
art. 3).

Filtro de revision migratoria. Espacio ubicado en el lugar destinado al transito in-
ternacional de personas, donde el Instituto Nacional de Migracion autoriza o
rechaza la internacién regular de personas al territorio de México (LM, art. 3).

Gestidn migratoria. Funciones gubernamentales relacionadas con la cuestion migra-
toria y el sistema nacional que se encarga, en forma ordenada, del ingreso y
la presencia de extranjeros (OIM).

Inmigracién. Proceso por el cual personas no nacionales ingresan a un pais con el
fin de establecerse en él (OIM).

Migrante. Persona que sale, transita o llega al territorio de un Estado distinto al de
su residencia por cualquier tipo de motivacion (LM, art. 3).

Migrante en situacion irregular. Persona ingresa en un Estado sin la documentacion
debida o tras vencimiento de su visado deja de tener documentacién confor-
me a la legislacién del pais receptor o de transito (OIM).

Nifa, nifio o adolescente migrante no acompafado. A todo migrante nacional
o extranjero nifio, nina o adolescente menor de 18 afios de edad, que se
encuentre en territorio nacional y que no esté acompanado de un familiar
consanguineo o persona que tenga su representacion legal (LM, art. 3).
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Pais de origen. Pais del cual procede un migrante o flujos migratorios (OIM).
Pais receptor. Pais de destino o tercer pais que recibe a una persona (OIM).

Presentacion de extranjeros. Es la medida dictada por el Instituto de Migracion
mediante la cual se acuerda el alojamiento temporal de un extranjero que
no acredita su situacion migratoria para la regularizacion de su estancia o la
asistencia para el retorno (LM, art. 99, 20. parrafo).

Proteccion complementaria. La proteccién que la Secretaria otorga al extranjero
que no ha sido reconocido como refugiado, consistente en no devolverlo al
territorio de otro pais en donde su vida se veria amenazada o se encontraria
en peligro de ser sometido a tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes (LM, art. 3).

Refugiado. Persona que con fundados temores de ser perseguida por motivos de
raza, religién, nacionalidad, pertenencia a determinado grupo social u opi-
niones politicas, se encuentre fuera del pais de su nacionalidad y no pueda
0, a causa de dichos temores, no quiera acogerse a la proteccién de tal pais
(Convencién sobre el Estatuto de Refugiado de 1951).

Remesa. Suma de dinero ganada o adquirida por no nacionales, trasferida a su pais
de origen (OIM).

Retorno asistido. El procedimiento por el que el Instituto Nacional de Migracién
hace abandonar el territorio nacional a un extranjero, remitiéndolo a su pais
de origen o de residencia habitual (LM, art. 3).

Situacién migratoria. Situacion legal en la que se ubica un extranjero en funcién
del cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones migratorias para
su internacién y estancia en el pais. Se considera que el extranjero tiene
situacion migratoria regular cuando ha cumplido dichas disposiciones y
que tiene situacion migratoria irregular cuando haya incumplido con las
mismas OIM.

Tarjeta de residencia. Al documento que expide el Instituto con el que los extran-
jeros acreditan su situacidon migratoria regular de residencia temporal o per-
manente (LM).
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Tramite migratorio. Cualquier solicitud o entrega de informacién que formulen las
personas fisicas y morales ante la autoridad migratoria, para cumplir una
obligacién, obtener un beneficio o servicio de caracter migratorio a fin de
que se emita una resolucion, asi como cualquier otro documento que dichas
personas estén obligadas a conservar, no comprendiéndose aquélla docu-
mentacién o informacién que solo tenga que presentarse en caso de un re-
querimiento del Instituto (LM).

Trata de personas. La captacion, el transporte, el traslado, |la acogida o la recepcion
de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de
coaccién, al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacién de vul-
nerabilidad o a la concesién o recepcion de pagos o beneficios para obtener
el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines
de explotacién (OIM).

Visa. Documento que contiene la autorizacién que se otorga en una oficina consular
que evidencia la acreditacién de los requisitos para obtener una condicién

de estancia en el pais (OIM).

Xenofobia. Odio a los extranjeros (OIM).
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