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En el decimotercer nUmero de nuestro boletin informativo se tratan dos temas de
Analisis que, por su relevancia y actualidad, han sido de especial preocupacion
en el trabajo que realizan las Defensorias del Pueblo de Iberoamérica: “El VIH/
SIDA en la agenda de las Defensorias del Pueblo” y “Transparencia y derecho de
acceso a lainformacion publica”. En este nimero, la seccion Opinion cuenta con
un articulo de Guillermo Escobar Roca, Director del Programa Regional de Apoyo
a las Defensorias del Pueblo de Iberoamérica y Profesor Titular de la Universidad
de Alcala, titulado “La necesidad de teoria del Defensor del Pueblo”.
Seguidamente, en la seccion de Destacamos se da cuenta de algunas noticias
de interés para las instituciones nacionales de Derechos Humanos de: Argentina,
Bolivia, Colombia, Costa Rica, Espafia, Guatemala, Honduras, México, Panama,
Paraguay, Perl y Venezuela. Finalmente, en la seccion Agenda PRADPI/FIO, se
difunden las principales actividades desarrolladas por el PRADPI y por la FIO durante
el periodo comprendido entre octubre de 2010 y marzo de 2011. Entre estas
actividades destaca la celebracion del “XV Congreso y Asamblea General de la
Federacion Iberoamericana de Ombudsman”, que tuvo lugar en el Centro de
Formacion de la Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo de Cartagena de Indias y que conté con activa participacion del
PRADPI.

Opinién: La necesidad de teoria del Defensor del Pueblo

El Defensor del Pueblo garantiza los derechos humanos utilizando cuatro
técnicas extraordinariamente Utiles: la critica del sistema juridico (denunciando
sus insuficiencias desde una éptica de derechos humanos, yendo asi mas alla
de los tribunales, que no pueden criticar al sistema), la atencion a los problemas
reales de las personas reales, que diariamente acuden en queja, sin barreras
de acceso, a la Institucion (el Ombudsman es mas democratico que los
tribunales, pues ante estos no llegan todas las demandas de los ciudadanos),
la consideracion estructural y colectiva de los problemas (el proceso judicial
mantiene todavia un sesgo individualista) y, sobre todo, la persuasion, el didlogo
con los poderes publicos: frente a la l6gica coactiva de los tribunales, el
Ombudsman desempefa asi un papel educativo, que a largo plazo resulta
mas efectivo que la mera imposicion.

Analisis: El VIH/SIDA en la agenda de las Defensorias del Pueblo
Conforme a la Declaracion del Milenio, la reduccion de la propagacion del
VIH/SIDA es uno los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) que los Estados
se han comprometido a cumplir hasta el 2015. A fin de avanzar en la
consecucion de este ODM, tanto en Iberoamérica como en sus respectivos
Estados, las instituciones nacionales de derechos humanos han desarrollado
campafas para detener la propagacion del VIH/SIDA. Asimismo, desde las
Defensorias se realizaron actividades encaminadas a educar en derechos de
las personas enfermas y portadoras del virus, y para eliminar la discriminacion
y la exclusion social de las que son victimas.

Analisis: Transparencia y derecho de acceso a la informacién publica
Los paises iberoamericanos, preocupados por la mejora de la transparencia
de sus administraciones publicas, estan realizando esfuerzos para implementar
mecanismos que permitan a la ciudadania gozar del derecho de acceso a la
informacion publica. Este derecho, reconocido en los tratados internacionales
de derechos humanos, promueve la consolidacion de las democracias,
favorece la participacion ciudadana en los asuntos publicos, y contribuye a la
lucha contra la corrupcion.
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La necesidad de teoria del Defensor del Pueblo
Opinidn

Guillermo Escobar
Director del Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo de Iberoamérica
y Profesor Titular de la Universidad de Alcala.

El Defensor del Pueblo garantiza los derechos humanos utilizando cuatro
técnicas extraordinariamente utiles: la critica del sistema juridico
(denunciando sus insuficiencias desde una Optica de derechos
humanos, yendo asi mas alla de los tribunales, que no pueden criticar
al sistema), la atencion a los problemas reales de las personas reales,
que diariamente acuden en queja, sin barreras de acceso, a la
Institucion (el Ombudsman es mas democratico que los tribunales, pues
ante estos no llegan todas las demandas de los ciudadanos), la
consideracion estructural y colectiva de los problemas (el proceso
judicial mantiene todavia un sesgo individualista) y, sobre todo, la
persuasion, el dialogo con los poderes publicos: frente a la I6gica
coactiva de los tribunales, el Ombudsman desempefia asi un papel
educativo, que a largo plazo resulta mas efectivo que la mera
imposicioén.

Esta ultima perspectiva aconseja que el Defensor del Pueblo se
encuentre especialmente dotado para convencer, y esto solo se logra
con buenos argumentos. Pues bien, los buenos argumentos se
construyen con una buena preparacion técnica. La capacitacion de
los funcionarios de las Defensorias resulta entonces crucial.

¢ Cual esla formacién que necesitan las Defensorias para que su lucha
(que eslalucha porlos derechos humanos) tenga éxito? A mi entender,
unaformacion centrada en el conocimiento de los derechos humanos
pero no en un conocimiento por el simple conocimiento sino en un
conocimiento para hacer cosas (sobre todo dos: resolver problemas y
conseguir objetivos), y ello con un instrumento fundamental: las
palabras precedidas del razonamiento. Con las palabras se pueden
lograr muchas cosas, sobre todo si se pronuncian en el momento justo
y en ellugar adecuado. Para hablar (seriamente) hay que comprender,
para comprender hay que conocer y para conocer hay que estudiar
(reflexivamente), y ello exige un esfuerzo y dedicacién. En estos tiempos
conviene recordar lo obvio: el estudio no pertenece al mundo de las
actividades ludicas o de entretenimiento. La mejor inversibn que
pueden hacer las Defensorias del Pueblo es dejar tiempo a su personal
para que se capacite.

La apertura de la mente es fundamental: como dijo GINER DE LOS
RIOS, lo primero, ja desaprender! Evitar prejuicios es muy importante.
En materia de derechos humanos casi todo es discutible, pero no todo
(por ejemplo, si la Constitucion dice una cosa no podemos
“inventarnos” lo que no dice), porque entonces no nos entenderiamos.
Soluciones cerradas, nunca. El dialogo, siempre. Habria que evitar caer
en el absolutismo, también en el absolutismo de los derechos humanos.
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KANT, uno de los “padres” de los derechos
humanos, en su opusculo de 1793 En torno al
topico: tal vez eso sea correcto en teoria pero no
sirve para la practica nos advierte: “nadie puede
hacerse pasar por practicamente versado en una
ciencia y a la vez despreciar la teoria, sin
reconocerse ignorante en su especialidad, por
cuanto cree que con tanteos y experimentos
realizados a ciegas puede ir mas alla del punto
hasta donde la teoria es capaz de conducirle, sin
hacer acopio de ciertos principios (que
constituyen, propiamente, lo que se denomina
teoria) y sin haber considerado globalmente su
quehacer (lo cual, cuando se procede
metdédicamente, se llama sistema)”. Hay que
evitar la tentacion (facil, pues los problemas de la
actualidad son acuciantes) de proponer
soluciones sin una base tedrica previa.

claramente, una ideologia. Es decir, un asunto de
Filosofia, y aqui caben muchas opciones (liberal,
socialista, utilitarista...). En todo caso, no parece
buen comienzo empezar con Filosofia, “yéndonos
por las ramas”. Ademas, hay un riesgo mayor:
implica una opcién concreta, y esto hay que
evitarlo desde el principio: la formacién (insistimos)
se basa en el didlogo y no en la imposiciéon de
una ideologia concreta, a menos que
entendamos por ideologia la ideologia de la
democracia y el Estado de Derecho.

Ahora bien, si la teoria del Derecho de los
derechos humanos no quiere ser filoséfica, ¢ como
puede ser? Quizas juridica, y entonces tendriamos
una tautologia: “teoria juridica del Derecho de los
derechos humanos”. Demasiadas veces la
palabra “derecho”: el funcionario no jurista huira

antes de empezar. El Derecho

Releyendo uno de los libros de
consulta mas recomendables en
cualquier biblioteca, el
Diccionario de Filosofia de
FERRATER MORA, encontramos
qgue no hay acuerdo en absoluto
sobre el significado del término
“teoria”. Esto me permite ofrecer
con libertad una aproximacion
personal al mismo. De entrada,

tengo que hacer una
advertencia: no soy un
convencido de la

interdisciplinariedad. Hablar de lo

son las normas, ¢y cOmo se
puede hacer teoria no filosofica
de las normas? Las normas son
sobre todo las de un Estado (las
del Derecho internacional, si
miramos a la practicareal, valen
bastante menos) y si hacemos
teoria no filoséfica de las normas
de un Estado, ¢qué hacemos
aparte de resumirlas?

El Derecho comparado es
esencial. Hay que construir una
teorfa comun, que permita y

mismo desde metodologias diversas puede crear
gran confusidon y la confusion es enemiga de la
capacitacioén. Volviendo a la practica: para hacer
cosas en derechos humanos el “arma” mas eficaz
es el Derecho; desde luego hay muchas otras,
unas compatibles con el Derecho y otras no tanto,
dependiendo de cada caso y circunstancia. Por
ello, como hay que elegir un punto de vista
prioritario, apostamos por el Derecho.

La capacitacion de los funcionarios he de
comenzar por una buena teoria de los derechos
humanos, o mejor, por una buena teoria del
Derecho de los derechos humanos. Ahora bien,
¢qué tipo de teoria? Cuando se habla de teoria
(cuando alguien dice, por ejemplo, “tengo una
teoria™) se piensa también en tesis, en defensa de
una opinion (no de una verdad), que otros podrian
no compartir. En materia de derechos humanos
esto seria mas bien una concepcién o, mas

potencie el didlogo entre distintos paises. No creo
que sea posible una teoria iberoamericana pero
tampoco una teoria europea o espafiola. Sin
embargo, creo en una teoria occidental (América
-salvo, ocasionalmente, Cuba- y Europa, y
también otras partes del mundo) de los derechos
humanos, pues hay una base comudn. No nos
engafiemos: los derechos humanos no se
entienden igual en todos los paises del mundo. Es
posible, y creo en ella, una teoria de los derechos
humanos del Estado democratico de Derecho. Eso
lo compartimos todos los paises europeos y
americanos (excepto Cuba, pero soélo
coyunturalmente), o al menos asi lo dicen las
Constituciones respectivas. Las realidades pueden
ser diferentes (no tan diferentes, es cuestion de
grados) pero los valores inspiradores son los
mismos. Si no tuviéramos una base comun,
tampoco podriamos dialogar. Dialogar con
extremistas islamicos no tendria sentido:

www.pradpi.org
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estarfamos discutiendo siempre sobre los
fundamentos, y no avanzariamos. Entonces,
puede hacerse “algo” de teoria: cuanto mas
amplio sea el objeto, mas posibilidades de
“teorizar” (por eso no hay, propiamente, una
“teoria” del Derecho espafiol o argentino sino una
teoria “del Derecho”). Enrealidad, lo que haremos
estard a medio camino entre la dogmatica
juridica, que trata de un ordenamiento concreto
y la teoria del Derecho, que trata del Derecho en
general.

Si la teoria no es filoséfica y ha de “teorizar” sobre
el Derecho de los derechos humanos del Estado
democratico de Derecho (en Iberoamérica),
¢,como podra hacerlo? No se me ocurre mas que
una forma: ir de lo particular (el Derecho de
nuestros paises) a lo general, es decir, como sintesis
de lo que hay comun (y en su caso, de las
variedades, agrupandolas lo mas posible), pero
sintesis no formal, sino material, que sirva no solo
para conocer sino también para comprender, es
decir, estudiando lo comun al Derecho de los
derechos humanos pero en su contexto histérico,
social y politico, con las ideas (sin optar por
ninguna de ellas, sélo hablando de las que estan,
implicitas o explicitas, en el Derecho de los
derechos) penetrando las tres esferas. Una teoria
“pura” del Derecho (por citar la famosa obra de
KELSEN) de los derechos humanos no sélo es
inviable: seria falsa, por encubrir gran parte de la
realidad. El Derecho es un producto histérico,
social y politico y no se entiende sin estos tres
condicionantes.

,Como sintetizar tanta informacién? Con
conceptos que sirvan para eso: para conocer,
comprender, y sobre todo para entendernos. Si
cada uno usara las palabras a su modo no s6lo
Nno nos entenderiamos sino que No avanzariamos.
La teoria ha de ser clara, describir lo que hay (ello
no quiere decir que me guste, pero “es lo que
hay”), sin tomar partido mas de lo necesario (lo
gue es casi imposible, y algo de la ideologia de
quien ensefia se habra traslucido sin querer) y sin
“inventar” términos nuevos, sino recogiendo los
usos mas habituales. La moda de imaginar teorias
alternativas de los derechos, radicalmente
innovadoras (de nuevo el “adanismo”, tan
hispanico), me parece una pérdida de tiempo:

no permitiran construir nada juntos sino que nos
dividiran. Casi todo se dijo ya con la Declaraciéon
Universal y con los dos Pactos de 1966 y no hay
mas que volver a ello, pues su carga utopica
permanece todavia inédita.

Hay que intentar usar los mismos términos para
entendernos, por razones practicas. Aquiva ya la
primera utilidad de la teoria (mejor, de los
conceptos) para la practica: sélo pueden hacerse
cosas importantes colectivamente, y si no
logramos entendernos, ¢coémo podremos
avanzar? La segunda: si queremos hacer cosas
con las palabrasy con el Derecho y (afiadiriamos),
dentro del Estado democratico, donde se lucha
con dialogo, no imponiendo, hay que convencer
a otros, y lo primero al poder, y al poder se le
convence si nos entiende, y nos entiende si
hablamos su lenguaje (y a veces utilizando el
lenguaje en su contra, porque el Derecho es un
arma del poder que puede volverse contra él). Y
ademas, hay que convencer (deciamos)
razonadamente, esto es, con argumentos, y los
conceptos son instrumentos para construir
argumentos. Argumentar sin conceptos seria
como hablar sin palabras.

La teoria (no juridicamente “pura” y encaminada
parala practica, pues hace referencia a ejemplos
y problemas) que necesitan las Defensorias del
Pueblo es la sintesis del Derecho comun de los
derechos humanos vigente en los paises
iberoamericanos (sobre todo, tratados
internacionales, Constitucionesy grandeslineas de
los tribunales de mayor rango -Tribunal Europeo
de Derechos Humanos, Corte Interamericana de
Derechos Humanos, Cortes Constitucionales o
Supremas-), organizada a partir de conceptos,
definidos estos a la vista de su uso mayoritario por
los académicos y los operadores juridicos y
teniendo en cuenta su contexto histdrico, politico
y social. Esta es, a mi entender, la teoria que hay
gue construir y ensefar, sobre la base del dialogo
entre ambos lados del Atlantico, y que sienta las
bases para capacitar adecuadamente a las
Defensorias del Pueblo, como instrumento clave
para que su trabajo tenga éxito. El éxito de las
Defensorias, fundado en su capacidad de
argumentar con solidez, es el éxito de los derechos
humanos.
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El VIH/SIDA en la agenda de las Defensorias del Pueblo

Conforme a la Declaracion del Milenio, la
reduccién de la propagacion del VIH/SIDA es uno
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) que
los Estados se han comprometido a cumplir hasta
el 2015. A fin de avanzar en la consecucion de
este ODM, tanto en Iberoamérica como en sus
respectivos Estados, las instituciones nacionales de
derechos humanos han desarrollado campafias
para detener la propagacion del VIH/SIDA.
Asimismo, desde las Defensorias se realizaron
actividades encaminadas a educar en derechos
de las personas enfermas y portadoras del virus, y
para eliminar la discriminacién y la exclusién social
de las que son victimas.

La Federacion Iberoamericana de Ombudsman
(FIO), en su IV Informe sobre Derechos Humanos:
Protecciéon de la Salud, emitié algunas

Analisis
Sida”. En ese marco, las instituciones nacionales
de derechos humanos iberoamericanas realizaron
campafas de promocién y educacién en
derechos humanos, para contribuir a detener la
propagacion del virus y a fin de eliminar la
discriminacién dirigida contra este grupo. La
Comision Nacional de los Derechos Humanos de
México (CNDH) condend la discriminacion que
sufren las personas con VIH/SIDA y emplazé a las
autoridades sanitarias y a la sociedad mexicana
para que se respeten los derechos de estas
personas. La CNDH sefialé que quienes viven con
VIH/SIDA son victimizadas dos veces, por su
enfermedad y por la discriminacion y estigma
social de las que son objeto.

La Institucidn defensorial mexicana apunté que
las principales quejas que recibe contra los centros

Recomendaciones a los Estados a fin
de combatir el VIH/SIDA. Entre las
recomendaciones emitidas en el
citado Informe, en la lucha contra la
propagacion de ésta enfermedad,
destacan las Recomendaciones 48-
50. La FIO sefialé la necesidad de
realizar un diagnostico de los
mecanismos de transmisién y de
prevalencia del VIH/SIDA en cada
pais. Asimismo, se insté al disefio de
politicas publicas que incluyan, entre
otras medidas: el control de las
transfusiones de sangre; campafias de
informacién publica sobre los

de salud, tienen origen en las
negativas a prestar asistencia
médica, la falta de entrega de
medicamentos, y los obstaculos o
negativas en cuanto a la entrega de
las prestaciones de la seguridad
social, a las que los portadores y
enfermos de VIH/SIDA tienen
derecho. La CNDH realizo
campafas de promocion de los
derechos de este grupo vulnerable;
en estas campalfas se distribuyeron
82.453 videos, carteles, libros, cartillas
y folletos, sobre la materia. Del mismo
modo, la CNDH llevé a cabo

mecanismos de transmision y formas de evitarla 'y
la importancia del diagnostico temprano y de la
realizacion de pruebas de deteccion a las
personas con practicas de riesgo. En esa linea, la
FIO recomendad incluir en el contenido minimo del
derecho a la salud el tratamiento de las personas
con VIH/SIDA, el acceso a los medicamentos que
sean necesarios, e instd a los Estados a realizar
todo lo posible en la adquisicion de
antirretrovirales y en la reduccién de su precio.
Ademas, la FIO recomendo establecer programas
especiales de apoyo para los enfermos y
portadores de VIH/SIDA y sus familias.

Por otra parte, el 1 de diciembre de cada afio se
conmemora el “Dia Mundial de la lucha contra el

actividades de capacitacion dirigidas a los
servidores publicos.

Asimismo, en el “Dia Mundial de lalucha contra el
Sida” el Comisionado Nacional de los Derechos
Humanos de Honduras (CONADEH), Ramon
Custodio, solicité a las autoridades y a la
poblacion asumir el compromiso de detener la
propagacion del VIH/SIDA. El CONADEH sefiald
que, en los dos ultimos afios, ha atendido
alrededor de 250 quejas por violaciones a los
derechos humanos de las personas con VIH/SIDA,
siendo los derechos mas transgredidos los
siguientes: salud (29%), integridad personal (25%)
y trabajo (10%).

www.pradpi.org
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La Defensoria del Pueblo de Panama y el Fondo
de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA)
presentaron el “Primer Estudio Nacional sobre el
Estado de los Derechos Humanos de las Personas
gue viven con VIH y Sida”. El Defensor del Pueblo,
Ricardo Vargas, sefialé que el estudio revela cifras
sobre problemas como el desempleo, la salud y
la realidad social que enfrentan estas personas.
La Defensoria del Pueblo manifestd que existe un
registro de 10.974 casos de SIDAy que Panama es
elsegundo pais de Centroamérica con mas casos
de esta enfermedad. Mediante este estudio la
Institucion defensorial panamena busca contribuir
ala elaboracion de politicas publicas que mejoren
la calidad de vida de quienes viven con VIH/SIDA.

Con motivo de la “XLIll Reunién del Consejo
Centroamericano de Procuradores de Derechos
Humanos (CCPDH)”, el Defensor del Pueblo de
Panama presentd a sus homaologos la propuesta
de la Institucion panamefa para la difusion de la
estrategia comunicacional de promocion de los
derechos de las personas que viven con el VIHy
de erradicacion de la violencia doméstica. Esta
presentacion se realizd con el propdsito de que la
estrategia de lucha contra el SIDA se multiplique
en los paises cuyas instituciones nacionales de
derechos humanos conforman el CCPDH.

De otro lado, Manuel Aguilar Belda, Adjunto del
Defensor del Pueblo de Espafia, intervino en las
“Jornadas VIH y estigma en Europa”. Manuel
Aguilar sefialé que el VIH esta relacionado a la
discriminacion que sufren grupos marginados
previamente. En la Revista del Defensor del Pueblo
de Espafia, de diciembre 2010 Nim. 66, se apuntd
gue “desde el Defensor del Pueblo, la atencién a
las personas con VIH, tiene dos cometidos: la
defensa de los derechos comprendidos en el Titulo
| de la Constitucion y la supervision del
funcionamiento de las administraciones publicas”.
Conforme manifesté Manuel Aguilar, el Defensor
del Pueblo ha tramitado quejas y realizado
recomendaciones para establecer “un sistema de
prestaciones especificas y a proporcionarlas en
el momento adecuado, sin demoras”. Entre otros
temas, en materia de VIH, el Defensor del Pueblo
de Espafia ha tenido en cuenta la necesidad de
adoptar medidas para garantizar el derecho a la
intimidad y a la confidencialidad de los datos
clinicos de los portadores de VIH y la problematica
qgue representa el hecho de que los seguros

privados de salud excluyan de su cobertura a las
personas con VIH.

En Venezuela, los cuerpos policiales del Estado
recibieron un curso sobre “Diversidad sexual, VIH-
Sida y género”, impartido por la Defensoria del
Pueblo. La Defensora del Pueblo, Gabriela
Ramirez, subrayé la importancia de la formacién
a los cuerpos de seguridad en los derechos de las
minorias sexuales y apunté que “no existe una
educacion sexual y esta carencia esta generando
otros problemas de salud publica, tanto el VIH e
incluso el virus de Papiloma Humano”.

El Defensor del Pueblo de Colombia, Volmar Pérez
Ortiz, en el marco de la “Serie Derechos de los
Usuarios en Salud”, presentd la publicacion
“Derechos de las personas que viven con VIH/
SIDA”. Este documento, que consta de 64 paginas,
busca incentivar la prevencién y entregar
informacion a los usuarios de los servicios de salud
sobre los derechos de los portadores de VIH/SIDA
y, principalmente, de las vias de acceso a la
asistencia sanitaria. Del mismo modo, la Defensoria
del Pueblo pretende prevenir la discriminacién
que sufren las personas que viven con VIH/SIDA,
informando a los usuarios de las normas aplicables,
sus derechosy los medios para hacerlos efectivos.

Entre los meses de septiembre y diciembre de
2010, la Defensoria del Pueblo de Peru realizd 12
foros descentralizados denominados
“Construyendo una Agenda Publica Frente al VIH/
SIDA”. Los encuentros tuvieron lugar con el
proposito de elaborar un plan articulado para
atender los casos de las personas con VIH/SIDA y
para prevenir esta infeccion. Los foros se realizaron
en el marco del proyecto “Incorporaciéon de la
perspectiva de derechos en la respuesta desde
el Estado frente al VIH”. Por otra parte, la Institucion
defensorial peruana, en su pagina web, puso a
disposiciéon de la ciudadania el “Sistema de
Consulta de Normas sobre VIH”.

De otro lado, la FIO y la Defensoria del Pueblo de
Pert auspiciaron el curso denominado “El rol de
la Defensoria del Pueblo (Ombudsman) en la
respuesta frente a la epidemia del VIH/Sida”. El
curso contd con la participacion de funcionarios
de las defensorias de Colombia, Ecuador,
Honduras, Panama, Paraguay, Perd, Venezuela,
Asturias (Espafia), Coahuila, Guanajuato, Hidalgo,
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Jalisco, México D.F., Sinaloa y Veracruz (México),
Montevideo (Uruguay) y Tucuman (Argentina).

Una preocupacion constante de los miembros de
la FIO radica en el acceso a los medicamentos
antirretrovirales. En México, la CNDH sefialé que
la falta de acceso oportuno a los antirretrovirales
es la causa del 60% de las quejas que recibe de
personas con VIH/SIDA. Ante esa circunstancia, la
CNDH inst6 a las autoridades de salud a corregir
los problemas administrativos y presupuestarios en
el manejo de inventarios y compras de estos
farmacos, a fin de garantizar la atencién para el
control y tratamiento del VIH.

Cabe sefialar que la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), en su Informe 2010 denominado
“Hacia el acceso universal: expansion de las
intervenciones prioritarias contra el VIH/SIDA en el
sector de lasalud”, sefiala que en el 2009y el 2010
se realizaron importantes avances. No obstante,
apunta con preocupacion el efecto que la crisis
financiera, y la consecuente reduccion de fondos,
puede implicar para la lucha contra el Sida. La

OMS sefala que la reduccidon del financiamiento
a los programas de lucha contra el VIH puede
significar un retroceso en los logros hasta ahora
conseguidos y poner en peligro no solo este ODM
sino la consecucion de todos los ODM.

Finalmente, en el ambito de América Latina y el
Caribe, la Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS) cuenta con un informe sobre los “Retos
planteados por la epidemia del VIH en América
Latina y el Caribe”. Este documento analiza el
contexto social y las caracteristicas
epidemioldgicas del VIH en la Regidn. Los retos
que el Informe de la OPS presenta son: 1) conseguir
un compromiso econdémico para responder de
forma continua al VIH; 2) establecer politicas
publicas y educacion en derechos humanos para
eliminar el estigma, la discriminacién y las
violaciones a los derechos humanos; 3) aumentar
la prevencioén del VIH; 4) dar una respuesta desde
el sector salud para el acceso a la atenciéon y el
tratamiento del VIH; y 5) utilizar la informaciony la
investigacion estratégica sobre el VIH para
optimizar los resultados.

Transparencia y derecho de acceso a la informacion publica

Los paises iberoamericanos, preocupados por la
mejora de la transparencia de sus
administraciones publicas, estan realizando
esfuerzos para implementar mecanismos que
permitan a la ciudadania gozar del derecho de
acceso a la informacioén publica. Este derecho,
reconocido en los tratados internacionales de
derechos humanos, promueve la consolidacion
de las democracias, favorece la participacion
ciudadana en los asuntos publicos, y contribuye
a la lucha contra la corrupcién. A nivel mundial
existen ya muchos paises que cuentan con leyes
especificas que regulan la transparencia de los
actos del Estado y el derecho fundamental de
acceso a la informacioéon publica. Igualmente,
diferentes colectivos ciudadanos se estan
movilizando para demandar un mayor grado de
transparencia y control civil de los documentos y
archivos publicos, caracterizados
tradicionalmente por su secretismo. Las nuevas
tecnologias favorecen el cambio y posibilitan el
acceso y difusion del conocimiento. Cabe
destacar, también, el papel que algunas
coaliciones de organizaciones de la sociedad civil

Analisis
vienen desarrollando, al ejercer presion para
hacer mas accesibles las fuentes de informacion
publica. Las plataformas de la sociedad civil
surgidas en los Jdltimos afios (http://

www.proacceso.org y http://www.access-
info.org/) son un buen ejemplo de esto.

Las iniciativas sociales a favor de la transparencia
y contra la corrupciéon han encontrado eco
también en los poderes publicos y en las
instituciones nacionales de derechos humanos de
Iberoamérica. En Argentina, después de un largo
debate, el Senado aprobdé por unanimidad la
propuesta que establece que “toda persona,
fisica o juridica, publica o privada, tiene derecho
a requerir, acceder y recibir informacion publica
en forma completa, veraz, adecuada vy
oportuna”, hecho que “no puede ser objeto de
restricciones”. El tratamiento en particular del
articulado fue postergado hasta el 30 de
septiembre, con miras a lograr consenso sobre su
contenido, antes de pasar a la Camara de
Diputados.
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El Presidente de la Comisiobn de Asuntos
Constitucionales, Nicolas Fernandez, considero el
Acceso a la Informacién como un derecho
humano fundamental que debe estar garantizado
y afirmé que acordar en el Parlamento temas
como este, que en definitiva tiene mandato
constitucional, es un sinébnimo de madurez politica
y de calidad institucional.

Por su parte, la Defensoria del Pueblo sefialé que
en Argentina es necesaria la existencia de una
norma que establezca el libre acceso a la
informacion publica. Es por esto que se esta
trabajando por establecer una Carta Compromiso
para mejorar los estandares de atencion al
publico, y de eficacia y eficiencia en el abordaje
de las diferentes tematicas que plantean los
consumidores. Para la Defensoria

Esta red tiene como objetivos garantizar el
derecho humano y constitucional de acceso a la
informacion, visibilizar la administracion de los
recursos publicos de forma comprensible y
transparente, promover la participacion
ciudadana, recuperar la confianza de los
habitantes en las instituciones publicas, y prevenir
actos que vayan en contra de las finanzas del
Estado. Cabe sefialar que actualmente hay mas
de 30 instituciones publicas y organizaciones que
conforman esta red.

Ofelia Taitelbaum, Defensora de los Habitantes,
sefalé que “El eje central de que el pais disponga
de unindice de esta categoria, elaborado desde
la Defensoria, procura cimentar una cultura de
transparencia, rendicion de cuentas y apertura al
escrutinio, observacién vy

estos son los elementos que
permitirdn una mayor y plena
complementacion y
transparencia entre el Estado
Nacional, Provincial, Municipal y
la sociedad civil.

De otro lado, en Costa Rica, la
Defensoria de los Habitantes se
dedico a preparar un proyecto
que procura el disefio de un
indice sobre la situacion actual
de la transparencia en el sector

auditoria, tanto desde la
ciudadania como en lo interno
de la Administracion Puablica.
Estamos trabajando en las
variables que seran evaluadas y
cuando el proyecto esté
concluido, se hara de
conocimiento de las autoridades
delsectory del pais, en general”.

De igual modo, y en esta linea,
la Defensoria del Pueblo de
Panamé& cuenta con una

publico, orientado a determinar el grado de
cumplimiento de las instituciones evaluadas del
ordenamiento juridico, en los términos de
transparencia y accesibilidad a la informacion.

Alrespecto, la Defensora de los Habitantes, Ofelia
Taitelbaum, dijo que esta iniciativa forma parte
del trabajo que ha venido realizando la institucion
en aras de consolidar una cultura de rendicion de
cuentas, la cual debera ser sometida a un
procedimiento de evaluacién de resultados, con
las consecuentes responsabilidades para lasy los
funcionarios en el cumplimiento de sus deberes.

El proyecto se suma a la Red de Transparencia
Interinstitucional, la cual es una herramienta que
construy6 la Defensoria desde el afio 2004 en su
portal de Internet, para facilitar a los usuarios el
acceso a la informacion relacionada con la
administracion de los recursos publicos, accesible
desde la direccion electronica http://
www.dhr.go.cr.

herramienta tecnolégica denominada “Nodo de
Transparencia” en su pagina web. Esta
herramienta permite a las entidades publicasy a
los Organismos No Gubernamentales (ONG)
mantener actualizados sus datos e informacion
institucional. En relacion al Nodo, el Defensor del
Pueblo, Ricardo Julio Vargas, solicité a las
dirigencias de los partidos politicos pongan a
disposicion de éste toda la informacion sobre el
uso del subsidio electoral, con el propoésito de
poder hacerlo publico y a disposicion de la
ciudadania.

Cabe destacar que el Nodo de Transparencia de
la Defensoria del Pueblo esta conformado por 67
instituciones, de las cuales 41 se encuentran
actualizadas y las otras 26 presentan un atraso en
su informacién. Entre las instituciones
gubernamentales que muestran una mora en la
base de datos del Nodo de Transparencia estan:
la Autoridad de Transito y Transporte Terrestre
(ATTT), la Autoridad Nacional del Ambiente
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(ANAM), el Banco de Desarrollo Agropecuario
(BDA), el Cuerpo de Bomberos, el Ministerio de
Relaciones Exteriores, el Ministerio de la
Presidencia, entre otros.

De acuerdo a Wilbert Castillo, Director de
Educacién de la Defensoria del Pueblo, las
instituciones gubernamentalesy las ONG adscritas
a esta pagina deben actualizar su informacion
cada tres meses; sin embargo, algunas de estas
han optado por presentar esta informacion en sus
paginas web. Segun Castillo “El Nodo de
Transparencia de la Defensoria del Pueblo es mas
visitado o consultado que las paginas web de
estas instituciones, esto se debe a que fuimos uno
de los primeros y recogemos la mayoria de la
informacioén de los organismos gubernamentales,
de ahi la importancia de las actualizaciones, ya
gue se facilita la busqueda de la informacién a
todas aquellas personas que en su momento
deseen conocer algun dato de caracter publico”.

De igual forma que en los casos de Costa Rica y
Panama, en Peru también se estd haciendo uso
de las herramientas tecnolégicas y de los portales
institucionales para la difusiobn de datos e
informacion institucional, en beneficio de la
transparencia y el acceso de la ciudadania a la
informacion publica. En este sentido, la Defensora
del Pueblo, Beatriz Merino, destacd la
actualizacion de la informacién que se difunde
en el portal de transparencia de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, pues se ha registrado un
74% del nivel general de cumplimiento de la
informacion correspondiente al Segundo Trimestre
del 2010 (abril-junio).

Cabe precisar que, de acuerdo a los resultados
de la supervision efectuada en el mes de agosto,
el Programa de Descentralizacion y Buen
Gobierno de la Defensoria del Pueblo registré un
37% del nivel general de cumplimiento en la
difusion de informacién mediante el portal de
transparencia de la Municipalidad Metropolitana
de Lima. En consecuencia, la Defensoria del
Pueblo resalté el avance mostrado en la difusion
de informacioén presupuestal, de contrataciones
y adquisiciones de bienesy servicios, asi como de
documentos normativos y de gestion.

Al presente la Defensoria del Pueblo se encuentra
supervisando la actualizacion de los portales en
la etapa correspondiente al Tercer Trimestre del

2010 (julio-septiembre), por lo que exhorta a todos
los municipios y gobiernos regionales a mantener
actualizados sus portales de transparencia, en
cumplimiento de la Ley de Transparencia 'y Acceso
a la Informacion Publica.

En contraste alos buenos resultados obtenidos por
la Municipalidad de Lima, existen muchas
entidades puUblicas que obstaculizan el acceso de
la ciudadania a la informacién publica. En este
sentido, el Jefe de la Oficina Defensorial de la
Libertad, William Ledn, informé que, gracias a
numerosas quejas recibidas, se ha detectado que
33 instituciones publicas de dicha regién no
cumplen adecuadamente la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
al no rendir cuentas a los ciudadanos que solicitan
informacién sobre procedimientos administrativos,
a pesar de que este derecho esta regulado por

ley.

“Entre las entidades infractoras con mayor nimero
de quejas se encuentran las Municipalidades de
Magdalena de Cao, Santiago de Cao, Quiruvilca,
Otuzco, Florencia de Mora, Lucma, Sausal, Chao,
Charat, Ucuncha, Uchumarcay Longotea”, sefiald
Ledn. Asimismo, el funcionario dio a conocer que
se advierte el mismo problema en la Gerencia
Regional de Educacion de La Libertad, la Unidad
de Gestion Educativa Local (UGEL) de Viru, la
Beneficencia Publica de Guadalupe, la Red de
Salud de Otuzco, la Superintendencia Nacional
de Registros Publicos (SUNARP) de La Libertad, el
Servicio de Administracion de Inmuebles
Municipales de Trujillo (SAIMT), el Servicio de
Gestiobn Ambiental de Trujillo (SEGAT) y el Proyecto
Especial Chavimochic”.

Tras recomendar a dichas instituciones que den
cumplimiento a la ley, el funcionario informé que
en una supervision de instituciones detecto
problemas relacionados con el incumplimiento del
plazo para entregar la informacién acerca de
cobros ilegales o arbitrarios, asi como negativas
para dar la informacidn por excepciones no
previstas en la ley. Del mismo modo, Ledn verifico
que no se ha incorporado en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) el
procedimiento para obtener la informacion ni los
costos de su reproduccion.

“Gracias a esta intervencion hemos podido
percibir que las autoridades aun desconocen las
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normas relacionadas a la transparencia y acceso
a la informacién publica, lo que seguira siendo
motivo de coordinacion y supervision”, dijo William
Ledn, finalmente.

De otro lado, en relaciéon a los esfuerzos que se
vienen haciendo en Perd por mejorar la
transparencia y el acceso a la informacién
publica, la Defensora del Pueblo, Beatriz Merino,
destaco el compromiso de las entidades publicas
y organizaciones de la sociedad civil para
continuar trabajando por la erradicacion definitiva
de la “cultura del secreto” como caracteristica
de la organizacion del Estado, y el consecuente
afianzamiento de una “cultura de transparencia”,
que situe al Estado al servicio de los valores
supremos de la democracia y de la proteccion
de los derechos fundamentales.

Beatriz Merino realiz6 estas declaraciones en el
acto de clausura de la Tercera Conferencia
Nacional sobre Acceso a la Informacion Publica,
organizada por la Defensoria del Pueblo, la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) y el
Instituto de Prensa y Sociedad (IPYS), y realizada
con el objetivo de evaluar el estado actual de la
transparenciay el acceso a lainformacion publica

Destacamos

en todos los niveles de gobierno, a ocho afos de
la promulgacion de la legislacién sobre la materia.
Por dltimo, en Uruguay se presento la investigacion
titulada “El Expediente Municipal como
herramienta de garantia de derecho”,
desarrollada por la Defensoria del Vecino de
Montevideo y el Centro de Archivo y Acceso a la
Informacién Publica (CAinfo).

La investigacion fue desarrollada durante varios
meses por un grupo de investigadores de ambas
instituciones, con el objetivo de aportar
herramientas para la bUsqueda permanente de
la profundizacion de la transparencia y el acceso
a la informacion publica, entendida ésta como
un derecho de los ciudadanos y una
responsabilidad de la Administracion publica.

El estudio parte del supuesto de que “los gobiernos
locales juegan un rol trascendente en la
proteccion de los derechos de los ciudadanos y
ciudadanas del pais, y que buena parte de la
eficacia y plena vigencia de estos derechos se
juega en la gestion del propio gobierno. A su vez,
este trabajo asume que a mayor informacién
publica mejor seran los resultados en aspectos de
participacion ciudadana”.

lmmm ARGENTINA: El Defensor del Pueblo de la
mmmw Nacion exige que se garanticen
descuentos en medicamentos a los
afiliados de las empresas de medicina

prepaga

El Adjunto Il de la Defensoria del Pueblo de la
Nacién, Juan Jesus Minguez, exhorté a la
Secretaria de Comercio Interior del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas de la Nacién, que
arbitre con urgencia las medidas a su alcance
para garantizar al conjunto de los asociados a
empresas de medicina prepaga el acceso a los
medicamentos con los descuentos
correspondientes, conforme las normas vigentes.

Segun sefiala la Institucion defensorial, Juan Jesus
Minguez manifestd que: “De no resolverse la
problematica planteada, se afectara el derecho
ala salud de los asociados a prepagas asi como

la de aquellos beneficiarios de obras sociales que
tercerizan sus servicios, y la falta de aplicacion de
los descuentos correspondientes podra ocasionar
serias dificultades para acceder a los
medicamentos indicados y, en otros casos, hasta
la suspensidn de tratamientos médicos en curso,
tanto se trate de patologias agudas como
crénicas”.

BN BOLIVIA: EI Defensor del Pueblo se
EEEEE manifiesta ante el incremento del precio de
los combustibles

El Defensor del Pueblo, Rolando Villena, expresé
preocupacion por el sorpresivo incremento del
precio de los combustibles determinado por
decreto supremo. Ronaldo Villena manifestd su
inquietud por “elimpacto que esta medida tendra
enlos sectores mas empobrecidos de la poblacién
gue siempre son quienes reciben los mayores
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golpes en este tipo de medidas de ajuste”. No
obstante, reconoci6é que “habia que cortar la
subvencién de los combustibles que sélo
beneficiaba a los contrabandistas que hicieron de
las suyas con los precios favorables en el mercado
nacional, el gobierno debia actuar con la misma
racionalidad que exige al pueblo”. Conforme
apunta la Institucion defensorial, para el Defensor
del Pueblo las medidas anunciadas por el
Gobierno no consideran la situacion de la mayoria
de la poblacion.

COSTA RICA: La Defensoria de los
== Habitantes cuestiona el retraso en el
proyecto habitacional para indigenas

La Defensoria de los Habitantes pidid
explicaciones e informes a la Comision Nacional
de Emergencias (CNE) y al Ministerio de Vivienda,
por el retraso en el proyecto habitacional
establecido para entregar viviendas a las familias
indigenas que resultaron afectadas por las
inundaciones ocurridas en Talamanca en 2005.

Segun las autoridades competentes, la
adjudicacioén para la construccion de las viviendas
se dio a la empresa “Gestores de Vivienda” bajo
la modalidad “Llave en mano para las familias
afectadas por inundaciones en Talamanca”. La
Institucion defensorial, a través de las personas
afectadas, conoce que dicho proyecto
habitacional no se ha concluido en su totalidad y
gue las familias se han visto obligadas a ocupar
las viviendas aun sin terminar.

La Defensoria solicitd a ambas instituciones
publicas informar el estado actual y real de las
viviendas construidas como parte del proyecto,
las razones por las cuales la empresa no concluye
las obras y las acciones que han emprendido
tanto la CNE, como el Ministerio de Vivienda, por
el incumplimiento de la empresa.

COLOMBIA: La Defensoria del Pueblo
propone implementar con urgencia un plan
de contingencia sobre seguridad minera

A raiz de un nuevo accidente en la mina de
carbdn “La Escondida”, ubicada en el municipio
de Sutatausa en el Departamento de
Cundinamarca y que dejé un saldo de cinco
mineros muertos y un herido, el Defensor del
Pueblo, Volmar Pérez, propuso a las autoridades
competentes implementar con urgencia un plan

de contingencia sobre seguridad minera en
Colombia, con el fin de que se cumplan
adecuadamente las normas de proteccién
laboral e higiene en su funcionamiento.

En ese sentido, el Defensor del Pueblo insté al
Ministerio de Minas y Energia y al Ministerio de la
Proteccién Social, a que, de acuerdo con el
Decreto Num. 35 de 1994, que establece el marco
de la seguridad minera en Colombia, se
implemente un programa nacional de inspeccion
a las unidades mineras, con el fin de determinar
el cumplimiento de las condiciones laborales de
los trabajadores, la verificacion de explotaciéon
laboral infantil y la vinculaciéon a los sistemas de
seguridad social en salud y pensiones.

El Defensor del Pueblo sefialé6 que, de acuerdo
con estudios realizados por la institucion a su
cargo, se ha encontrado que las entidades
responsables de la supervision de las condiciones
laborales, de salud y de seguridad, en las unidades
mineras de explotacién del pais, deben redoblar
sus esfuerzos y adoptar medidas de tipo preventivo
qgue permita ejercer controles oportunos.

mmmmm ESPANA: El Secretario General del Consejo
de Europa corrobora su “satisfactoria”
colaboracién con el Defensor del Pueblo de
Espafia

En el marco de su primera visita oficial a Espafia,
el Secretario General del Consejo de Europa,
Thorbjon Jagland, mantuvo el 2 de febrero una
reunion con la Defensora del Pueblo (e.f), M2 Luisa
Cavade Llano, y con el Defensor Adjunto, Manuel
Aguilar, en la sede de la Institucion. A lo largo del
encuentro, se puso de manifiesto el estrecho
vinculo de las relaciones y el trabajo que realizan
ambas instituciones.

Asi, Jagland, que en su visita a Espafia también
ha sido recibido por S. M. el Rey, Don Juan Carlos,
y por varios ministros, destacoé la importancia que
tienen los Defensores del Pueblo para las
democracias y se interesd por la situacion del
pueblo gitano en Espafia, asunto sobre el que
manifestdé que “Espafa es un ejemplo de buenas
practicas”.

Cava de Llano, por su parte, expuso las lineas
basicas de funcionamiento de la Defensoria y
resalté el hecho de que la Oficina del Defensor
del Pueblo de Espafia “es una de las instituciones
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con mas competencias de toda Europa”. En este
contexto, explicé que el Defensor del Pueblo esta
legitimado para intervenir ante el Tribunal
Constitucional mediante la presentacion de
recurso de inconstitucionalidad y de recurso de
amparo.

Estrecha colaboracion

La Defensora del Pueblo (e.f.) destacd, ademas,
la “satisfactoria, amplia y fructifera” colaboracién
gque mantiene con el Consejo de Europa.
Colaboracioén que se plasma fundamentalmente
en los programas Peer to Peer y European NMP,
asi como en la participaciéon de la Institucion en
las actividades relativas al proceso de reforma del
Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

El Programa Peer to Peer desarrolla desde 2009
una cooperacion sistematica mediante talleres
tematicos sobre diversos temas como, por
ejemplo, la proteccioén de los menores extranjeros
no acompafados, el papel de las defensorias en
la lucha contra la discriminacion del pueblo gitano
o la proteccion de los derechos de las personas
con trastornos mentales. Precisamente, este Ultimo
taller fue coorganizado por el Defensor del Pueblo
de Espafa junto con el Consejo de Europa en
Bilbao el pasado mes de noviembre.

Por otra parte, esta institucion internacional se ha
hecho cargo, a través del European NMP Project,
de la formacion de todos los mecanismos
nacionales de prevencion de la tortura que se han
creado y se crean en Europa en los paises que
han ratificado el Protocolo Opcional de la
Convencioén de Naciones Unidas contra la Tortura
(OPCAYT).

En Espafia, que suscribié dicho Protocolo en 2006,
las funciones del Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura las desempefia la Oficina
del Defensor del Pueblo tras la aprobaciéon por
parte de las Cortes Generales de la Ley Organica
1/2009, de 3 de noviembre.

En cuanto a la participacion de la Defensoria en
las actividades propias del Consejo de Europa,
Jagland y Cava de Llano trataron asuntos tales
como la eficacia de las sentencias del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos en Espafia o su
preocupacion mutua por la sobrecarga de
asuntos que afecta a dicha instancia judicial.

GUATEMALA: Se promueve la aplicacion de los
derechos de los Pueblos Indigenas

I I En el marco del proyecto “Acceso a la
L3 o .

Justicia de los Pueblos Indigenas”, la
Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH), la
Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas y la Direccién
de Derechos Humanos y Pueblos Indigenas del
Ministerio de Relaciones Exteriores, realizaron un
conversatorio con el tema: “Instituciones legales
y mecanismos de aplicacion de la Declaraciéon
de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas”. En lareunién se abord6 temas
como laigualdad, el goce de derechosy el papel
que juegan el Estado y las Naciones Unidas para
la aplicacion de los derechos de los Pueblos
Indigenas.

M HONDURAS: EI CONADEH presentd un

mmmmm informe sobre la reforma constitucional que
permitiria la creacion de Regiones
Especiales de Desarrollo

Conforme apunta el CONADEH, el Congreso
Nacional ha aprobado la reforma de los articulos
304 y 329 de la Constituciéon de Honduras, con la
que se podria establecer la creacion de Regiones
Especiales de Desarrollo (RED). Frente a lareforma,
el CONADEH expresd, ante las autoridades y la
opinidon publica, su preocupacion por la agenda
legislativa, cuyo contenido, manejo acelerado y
consecuencias parecen desafiar la normativa
constitucional, la integridad territorial y el régimen
politico.

El informe completo puede verse en:
http://www.conadeh.hn/pdf/informes/
especiales/InformeSituacionEspecial.pdf

I‘I MEXICO: Se refuerza la lucha contra la trata
de personas

La Comisidbn Nacional de los Derechos Humanos
puso en marcha 12 Comités Regionales que
coordinan esfuerzos interinstitucionales en
diferentes estados de la Republica para combatir
la trata de personas. Dos Comités en Chiapas, uno
en las entidades de Jalisco, Estado de México,
Yucatan, Tabasco, Aguascalientes, Baja California
Norte, Sonora, Tamaulipas, Chihuahuay Veracruz.
Trabajan conjuntamente con diversos estados
para prevenir dicho delito, dar proteccién y
asistencia a las victimas.
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La CNDH considera que la trata es una agresion
directa a la libertad y a la dignidad de las
personas; es una practica delictiva que se ha
transformado en uno de los negocios mas
rentables a nivel mundial.

A través del Programa contrala Trata de Personas
de la Comisiéon Nacional de los Derechos
Humanos, los Comités Regionales fomentan la
participacion de los tres niveles de gobierno con
el objetivo de sensibilizar y capacitar a los
servidores publicos con el fin de lograr una eficaz
prevencion, persecucion y sancion del delito.
También realizan diversas acciones encaminadas
a la promocién y difusibn con organizaciones e
instituciones tanto publicas como privadas, donde
se han distribuido mas de 40 mil materiales de
informacién y orientacion.

Los Comités Regionales se sustentan en una
coordinacion territorial que busca la participaciéon
de la sociedad para la adopcion de medidas
encaminadas a la prevencion de la trata de
personas y a fomentar la cultura de la denuncia.

Esta Comision Nacional afirma que la defensa de
los derechos humanos es un compromiso de todos
y s6lo con la unién de esfuerzos se puede combatir
la trata de personas.

« [ PANAMA: Se realiza el Primer Seminario

Il ¢ Internacional “Estado laico, derechos

humanos y eliminacién de la violencia de
género”

La Defensoria del Pueblo en coordinacion con
Fundagénero, el Colegio Maxiquense ac, el
Instituto de la Mujer de la Universidad de Panama,
y el apoyo de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID), realizaron con éxito el Primer Seminario
Internacional “Estado laico, derechos humanos y
eliminacion de la violencia de género”, dirigido a
especialistas y personas interesadas en el tema
para debatir sobre la laicidad en el mundo, los
derechos humanos y su vinculacién con la
eliminacion de la violencia de género.

El acto inaugural conté con la participacion del
Secretario General de la Defensoria del Pueblo,
Carlos Vasquez; el Representante de la AECID,
Rafael Ruiz De Lira; el Director de Libertades Laicas,
Roberto Blancarte; la Presidenta de Fundagénero,

Mariblanca Staff Wilson; la Directora del Instituto
de la Mujer de la Universidad de Panama, Luzmila
de Young; el Secretario de la Procuraduria General
de la Nacion, Ramsés Barrera, entre otros.

Entre los temas expuestos durante la jornada, que
se llevo a cabo los dias 20 y 21 de enero, estan la
conferencia magistral “Conceptos y principios de
la laicidad en América Latina”, a cargo de
Roberto Blancarte; “Frontera de los susurros: los
dilemas de las libertades civiles en la sociedad
secular y el Estado laico”, a cargo de Felipe
Gaytan, de la Universidad La Salle; “el
Observatorio Panamefio contra la Violencia de
Género. Aportes a la construccién de un Estado
laico”, a cargo de la Adjunta del Defensor, Ménica
Pérez;y “Laicidad, diversidad e interculturalidad”,
ponencia a cargo de Daniel Gutierréz, del Colegio
Mexiquense a.c.

Asimismo, otros temas abordados fueron: “Politicas
contrala violencia de género en México”, bajo la
ponencia de Cristina Herrera, del Instituto Nacional
de Salud Publica de México; “Derechos, laicidad
y perspectiva de género”, a cargo de Mariblanca
Staff Wilson, Presidenta de Fundagénero; “Los
derechos sexuales y reproductivos en el marco del
Estado Laico”, por Nelly Caro, del Colegio
Mexiquense a.c.; y la Uultima exposiciébn a cargo
de Marcia Mocellin, del Hospital de Clinicas de
Porto Alegre, Brasil, con el tema “Laicidad y
bioética”.

* PARAGUAY: El Consejo de Derechos
mmm Humanos de las Naciones Unidas examina
al Estado paraguayo

El Estado paraguayo sera examinado en cuento
a la vigencia de los derechos humanos por el
respectivo organismo especializado de las
Naciones Unidas en febrero de 2011.

Segun los procedimientos usuales, el Gobierno
paraguayo debid remitir en 2010 un informe sobre
el cumplimiento de sus obligaciones referentes a
los derechos humanos. También las organizaciones
de la sociedad civil y la Defensoria del Pueblo
tuvieron oportunidad de remitir informes
alternativos. Para el examen citado los
examinadores tendran en cuenta, ademas,
informes que producen los organismos
dependientes de las Naciones Unidas.
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La Defensoria del Pueblo habia remitido en tiempo
y forma el informe alternativo que le correspondia
formular. Dicho documento se basd en las
recomendaciones que esta Defensoria formulo al
Poder Ejecutivo y a los demas poderes del Estado
sobre la vigencia de los derechos humanos.

Entre las cuestiones que el Gobierno paraguayo
debe responder estan algunas de las
recomendaciones que la Defensoria del Pueblo
habia formulado relativas al area de la nifiezy la
adolescencia, la promulgacién de la ley que
implemente el sistema nacional de prevencion de
la tortura, la administracion penitenciaria, la
capacitacion en derechos humanos del personal
de la administracidon carcelaria y de la policia
nacional, el acceso al seguro social, la
descentralizacion de los servicios de salud, la
promulgacion de una ley sobre salud mental, el
fortalecimiento de las escuelas publicas del sector
rural, la creacién de un colegio técnico nacional
en cada capital departamental, el fortalecimiento
de los colegios agricolas, la creaciéon de una
biblioteca en cada distrito para docentes y
estudiantes, y la inclusion de contenidos de
derechos humanos en los programas de estudio.

Otra recomendacion se refiere al acceso a la
educaciéon para los indigenas en sus propios
idiomas y el fortalecimiento del idioma guarani y
de las lenguas indigenas.

E

Con gran éxito culminé, en el mes de diciembre,
la realizacion de las Ferias Informativas para la
Prevencién y Lucha contra la Corrupcién: “Yo no
me cayo”, que permitié difundir el rol de la
Defensoria del Pueblo y de las otras instituciones
socias del Programa Umbral Anticorrupcioén en la
prevencion y lucha contra este flagelo.

PERU: Defensoria del Pueblo realiza ferias
anticorrupcion en cinco regiones del Pert

Esta actividad, dirigida al publico en general, se
enmarca en la linea de promocién de la ética
publica y de los derechos fundamentales de la
Defensoria del Pueblo. Permiti6 ademas difundir
el rol de la Defensoria del Pueblo en la lucha
contra la corrupcion, destacando su labor de
orientaciéon y acompafamiento al ciudadano.

Asimismo, se destaco la formacion y capacitacion
de redes de accién colectiva, conformadas por

funcionarios publicos y agentes de la sociedad
civil liderados por la Defensoria del Pueblo.

La Feria anticorrupcion denominada “Yo no me
callo” se realiz6 en 5 regiones del pals
Lambayeque (29 de Octubre), Abancay (18 de
noviembre), Ayacucho (25 de octubre), Cusco (9
de diciembre) y en Arequipa (15 de diciembre).
Se obtuvo una asistencia total de 7,600 personas
a nivel regional, ejercicio en el cual 1,924 personas
presentaron sus casos — quejas, consultas o
petitorios- a la Defensoria del Pueblo.

La Defensoria del Pueblo presentd una propuesta
diferente de feria, lddica, movilizadora, interactiva,
en la cual el ciudadano era “el protagonista”. Se
realizaron actividades como teatro callejero,
juegos de la ética, cine férum, intervenciones
urbanas, entre otros, que pusieron el punto
recreativo y educativo para que el ciudadano
pueda interiorizar estos mensajes y empoderarse
como actor activo en la lucha contra la
corrupcion.

La Feria Informativa para la Prevencion y Lucha
contra la Corrupcién se organizé en el marco del
Programa Umbral Anticorrupciéon financiado por
la Corporacion Desafio del Milenio (MCC),
administrado en el Peru por la Agencia
Internacional para el Desarrollo de los Estados
Unidos (USAID).

l" PERU: La Defensora del Pueblo recibe
reconocimiento en el Dia internacional de
los Derechos Humanos por su destacada

labor

La Coordinadora Nacional de Derechos Humanos
(CNDH) realiz6 un reconocimiento publico a la
Defensora del Pueblo, Beatriz Merino, a quien le
otorgd el Premio Especial de Derechos Humanos
“Angel Escobar Jurado”, en mérito a su destacada
labor y contribucion en la defensa y promocion
de los derechos humanos.

Esta ceremonia, realizada en el marco del 62°
Aniversario de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, se llevé a cabo el dia 10 de
diciembre en el Centro de Convenciones del
Colegio Médico del Perd, ubicado en el distrito
de Miraflores.
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Por su parte, Miguel Jugo, representante de la
Coordinadora Nacional de Derechos Humanos,
sefialé que este premio fue entregado a Beatriz
Merino por sus cinco afos de trabajo al frente de
la Defensoria del Pueblo. Jugo expresé que “La
gestion de la doctora Merino ha sido muy
importante en este tiempo desde numerosos
puntos de vista, entre éstos, podemos sefalar la
preocupacioén de la Defensoria por el seguimiento
de las recomendaciones de la Comision de la
Verdad y Reconciliaciéon”.

La gestion de Beatriz Merino en la Defensoria del
Pueblo ha logrado incorporar una serie de
problematicas a sus valiosos Informes
Defensoriales, como la situacion de los hospitales
publicos, el transporte en Lima, las carreteras del
Pery, etc. La Defensoria ha sefialado, por ejemplo,
que el Estado gasta mucho mas dinero en la
regulaciéon y proteccidén de quienes viajan por
avion que quienes lo hacen por via terrestre, lo
cualimplica que se gasta menos en quienes tienen
Menos recursos.

Cabe destacar que el Premio Especial recibido
por la Defensora del Pueblo, ha sido concedido -
en anteriores oportunidades- al doctor Valentin
Paniagua Corazao y a Monsefior Luis Bambarén,
entre otros ilustres peruanos que aportaron con
valentia en la construccion de una sociedad mas
respetuosa de los derechos humanos.

La Coordinadora Nacional de Derechos Humanos
es un colectivo de instituciones de la sociedad civil
que trabajan en la defensa legal, promocion,
educacioény difusion de los derechos humanos en
el Pert desde 1985.

VENEZUELA: Plantean revision del Protocolo
_de Actuacion Policial en materia de
sexodiversidad

Con el propo6sito de continuar articulando
esfuerzos para que se garanticen los derechos
humanos de la poblacién sexodiversa, la
Defensoria Delegada del Area Metropolitana de
Caracas realizé una segunda mesa de dialogo
con representantes de estos grupos y de
organismos de seguridad ciudadana, en la que
se planted la necesidad de revisar el Protocolo
de actuacién policial en materia de
sexodiversidad a fin de evitar excesos contra esta
poblacién por parte de estos organismos. Durante
el desarrollo de la actividad surgieron varios

acuerdos como la posibilidad de incorporar
talleres de sensibilizaciéon sobre sexodiversidad al
proceso de formacién de los funcionarios y
funcionarias de la Policia del Municipio Sucre.

Por su parte, los voceros de |los grupos sexodiversos
propusieron el establecimiento de un observatorio
contra la homofobia y transfobia, asi como la
revision del Protocolo de Identificacion Transexual.

En la misma actividad, la Defensoria del Pueblo
recordé que la Constituciéon de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en sus articulos 19 y 20,
establece que el Estado esta en la obligacion de
garantizar a toda persona, conforme al principio
de progresividad y sin discriminacion alguna, el
goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e
interdependiente de los Derechos Humanos, e
igualmente indico, que toda persona tiene
derecho al libre desenvolvimiento de su
personalidad, sin mas limitaciones que las que
derivan del derecho de las demas y del orden
publico y social.

Asimismo, los funcionarios defensoriales
destacaron la importancia de esta mesa de
dialogo, ya que a través de la misma no sélo se
halogrado incrementar el acercamiento entre las
partes; sino que ademas se contribuye a generar
una mayor conciencia sobre el respeto a los
derechos de estos grupos vulnerables.

Cabe destacar que en la reunidén estuvieron
presentes representantes de organizaciones como
la “Red de Lesbianas, Gays, Bisexuales,
Transexuales, Trasgéneros e Intersexuales de
Venezuela”; la Policia Nacional Bolivariana; el
Consejo de Proteccién de los Derechos de Nifios,
Nifias y Adolescentes de los municipios Chacaoy
Libertador; la Policia del Municipio Sucre, y el
Bloque Socialista Unido de Liberacibn Homosexual,
entre otros.

Finalmente, los representantes de la Defensoria del
Pueblo expresaron la necesidad de constituir una
tercera mesa de dialogo, en la que participen
todas las partes involucradas, con el objetivo de
dar seguimiento al desarrollo de los
planteamientos establecidos previamente, asi
como estudiar la posibilidad de alcanzar nuevos
acuerdos.
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Agenda PRADPI/FIO

FIN DE LA 32 EDICION DEL MASTER PRADPI-UAH, EN
“DERECHOS HUMANOS, ESTADO DE DERECHO Y
DERECHOS HUMANOS EN IBEROAMERICA”

En diciembre de 2010 concluyé la tercera ediciéon
del Master virtual del PRADPI (titulo propio de la
Universidad de Alcala), con cerca de cien
alumnos egresados, de entre los cuales las mejores
calificaciones correspondieron a:

.-Paula Saba, de la Universidad de
Buenos Aires, Argentina.

.-Baltasar Tomas Carrasco, del
Procurador del Comun, Castilla y
Ledn, Espafia.

.-Andrea Carolina Hernandez
Cruz, de la Defensoria del Pueblo
de Colombia.

.-Ana Ruth Lara Portillo de
Hernandez, de la Procuraduria de
Derechos Humanos de El Salvador

CONGRESO FIO EN CARTAGENA DE INDIAS

En el Centro de Formacion de la Agencia Espafola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
de Cartagena de Indias, entre el 27 y 28 de
octubre de 2010, se celebrd6, con activa
participacion del PRADPI, el XV Congreso y
Asamblea General de la Federacion
Iberoamericana de Ombudsman.

El 27 de octubre, en la inauguracion del evento,
se conto con la participacion de Angelino Garzon,
Vicepresidente de la Republica de Colombia;
Judith Pinedo, Alcaldesa de Cartagena de Indias;
Volmar Pérez, Defensor del Pueblo de Colombia;
Beatriz Merino, Presidenta de la FIO; Serge Malé,

Director Adjunto de la Oficina del ACNUR para las
Américas y Marcelo Pisani, Jefe de Misién de la
OIM en Colombia.

Una vez inaugurado el Congreso, se instalo el
panel de expertos. La primera ponencia estuvo a
cargo de Federico Martinez, Oficial Legal
Asociado de la Unidad Legal Regional del ACNUR,
quien expuso acerca de “La proteccion de las
victimas del desplazamiento forzado y las
consideraciones de seguridad”. Posteriormente,
Luciana Lirman, encargada del Programa de Trata
de Personas de la OIM en Argentina, relatd
importantes aspectos de la proteccién y
seguridad ciudadana para las victimas de trata.

En horas de la tarde, se realiz6 la presentacion de
los avances del “VIIl Informe sobre Derechos
Humanos de la FIO: Seguridad Ciudadana”.
Guillermo Escobar Roca, Director del Programa
Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo
en Iberoamérica (PRADPI) de la Universidad de
Alcald, presentd los avances de los trabajos
realizados para el Informe y, también, comenté
los desafios que debian superarse para concluirlo.
En su intervencion, Escobar puntualizé que, mas
alla de la dificultad en la definicion del término
seguridad ciudadana, lo que interesa es la
perspectiva del Informe, es decir, los Derechos
Humanos. Para Escobar, el enfoque del Informe
en los Derechos Humanos tiene las siguientes
consecuencias: “si hay planes de lucha contra la
inseguridad, deben tener por norte a la persona;
si hay derechos, deben poder ser exigidos,
inclusive ante los tribunales (ni que decir tiene,
porque Ustedes lo saben de sobra, ante las
Defensorias del Pueblo); las victimas deben
ocupar el papel central en cualquier avance; si
hay colectivos especialmente vulnerables (o que
sufren mas habitualmente la inseguridad), deben
tener derechos especiales” En esa linea, Ricardo
Vargas, Defensor del Pueblo de Panama y
Vicepresidente Segundo de la FIO, sefialé algunos
puntos importantes de dicha investigacion en
Panama y la necesidad de construir una cultura
de paz basada en la educacién en Derechos
Humanos.

Posteriormente, aspectos relacionados con la
garantia de los derechos de los migrantes fueron
destacados por Jorge Bustamante, Relator
Especial de las Naciones Unidas para Migrantes,
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quien subrayd la situaciéon de los migrantes
internacionales menores de 20 afios y el trabajo
infantil en México. Dada la importancia de este
tema para la Region, Raul Plascencia Villanueva,
Presidente de la Comisidbn Nacional de Derechos
Humanos de México (CNDH) y Vicepresidente
Cuarto de la FIO, propuso la creacion de una Red
Continental para atender los problemas que
enfrentan los migrantes (Observatorio). El
Presidente de la CNDH destaco la grave situacion
gue enfrenta México en la frontera norte, donde
se ha detectado que Ilos migrantes
indocumentados se encuentran en una situacion
de particular vulnerabilidad y son sujetos de una
amplia gama de riesgos y abusos. Por esa razén,
considerando que la migracién y la trata de
personas son temas transnacionales que deben
abordarse de esa manera, Raul Plascencia
Villanueva propuso la creacion del “Observatorio
Iberoamericano en Materia de Migracion y Trata
de Personas”. El principal objetivo de ese
Observatorio esidentificar las situaciones urgentes
y los patrones de la trata de personas y de las
violaciones a los derechos humanos de los
migrantes, para formular acciones de proteccion
coordinadas y proponer politicas publicas
regionales.

Al dia siguiente, 28 de octubre, se instal6 la
Asamblea General de la FIO, Beatriz Merino,
expuso el Informe de Trabajo de la Federacion
correspondiente al afio 2010. Merino sefialé que,
conforme al Plan de Trabajo aprobado por el
Consejo Rector, las lineas de trabajo en su gestion
fueron: 1) Impulsar la elaboraciéon de
investigaciones sobre Derechos Humanos,
entregando a la comunidad valiosos estudios; 2)
Analizar casos concretos que, por su relevancia,
merecieron el pronunciamiento institucional; 3)
Organizar cursos de capacitacion, mediante la
modalidad presencial o virtual; 4) Promover la
creacion del Ombudsman o la designacion de su
titular en los paises de la Regidon que carecen de
dicha Institucion; 5) Consolidar la presencia
institucional de la FIO en foros internacionales y 6)
Estrechar los lazos de cooperacion entre las
Defensorias del Pueblo iberoamericanas. En ese
contexto, la Presidenta del FIO resaltd la
importancia de los Informes sobre Derechos
Humanos y del apoyo que la Federacién recibe
de la Universidad de Alcal&, a través del PRADPIy
bajo la direccién de Guillermo Escobar.

A continuacion, se present6 el “VIl Informe sobre
Derechos Humanos de la FIO: Personas con
Discapacidad”, acto en el que intervinieron
Anselmo Sella, Vicepresidente Primero de la FIO y
Adjunto Primero a cargo del Defensor del Pueblo
de la Nacion de la Republica Argentina, y Maria
Antonia Fernandez Felgueroso, Procuradora
General de Asturias y Vicepresidenta Quinta de
la FIO. Al presentar el Informe, Anselmo Sella
enfatizé el valor de las investigaciones y de la
compilacion de informacion sobre Derechos
Humanos que se realiza desde la FIO. En ese
sentido, Sella puntualizé: “Estas obras realizan un
inestimable aporte a la cultura internacional de
los Derechos Humanos que por un proceso de
internalizaciéon y sedimentacién van teniendo
incidencia concretay efectiva en el pensamiento
y el accionar de las administraciones y de las
demas instancias de gobierno de cada uno de
nuestros paises”. Al respecto, Maria Antonia
Fernandez Felgueroso recalco el trabajo conjunto
entre la FIO y el PRADPI, y manifestd que: “desde
el ano 2002 se han venido realizando y publicando
tales informes anuales, que son la primera carta
de presentaciéon de la FIO y su documento mas
importante”.

El mismo dia, se realizé la presentacién del
“Observatorio de la FIO sobre Derechos Humanos
en Iberoamérica”. Enrique Sanz, Miembro del
Comité Asesor del PRADPIy Profesor de la Facultad
de Derecho de la Universidad de Alcala, explico
la incidencia en el seguimiento de las
recomendaciones formuladas en el “V Informe
sobre Derechos Humanos de la FIO: Sistema
Penitenciario”. Por su parte, Jorge Noronha e
Silveira, Proveedor Adjunto de Justicia de Portugal,
en representacion de Alfredo José de Sousa,
Proveedor de Justicia de Portugal y Vicepresidente
Tercero de la FIO, sefald la incidencia en el
seguimiento de las recomendaciones formuladas
en el “lll Informe sobre Derechos Humanos de la
FIO: la Nifiez y Adolescencia”, resaltando de
manera especial la funcion del Proveedor de
Justicia en la proteccion de los derechos de los
niflos y jovenes en Portugal.

En ese marco, Manuel Maria Paez, Defensor del
Pueblo del Paraguay, comenté el caso “Vargas
Téllez”, un caso emblematico trabajado porla FIO
y relacionado con el derecho de acceso a la
informacién publica. Fernando Castafieda,
Adjunto en Asuntos Constitucionales de la
Defensoria del Pueblo de Pert, dio a conocer los

www.pradpi.org
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fundamentos en los que se baso el Consejo Rector
de la FIO para respaldar la actuaciéon de la
Defensoria del Pueblo de Paraguay.

En la tarde, Gabriela Moffson, Co-Coordinadora
de la Red de Mujeres de la FIO, expuso el Informe
de 2010 de la Red. En el Informe se destacan
cuatro lineas de actuacion que son: Investigacion,
Formacion, Difusion y Participacion. En esas lineas,
se apuntan los siguientes logros: 1) Investigacion:
La Red cuenta con un “Banco de Recursos
Legislativos” dentro del PortalFlO; 2) Capacitacion:
Las integrantes de la Red fueron becadas en un
80% para realizar el Curso “Derechos de la Mujer”,
que la Universidad de Alcala dicta dentro del
“Méaster en Derechos Humanos, Estado de
Derecho y Democracia en Iberoamérica”; 3)
Difusion: La Red elabor6 su segundo cuadernillo,
esta vez sobre “Violencias de Género” y que contd
con el apoyo del PRADPI; 4) Participacion: La Red
ha contribuido, en el marco de la FIO, a enriquecer
el debate y las recomendaciones que dicta esta
Federacion, especialmente en aspectos de
género.

En el mismo acto, intervino Raquel Caballero de
Guevara, Procuradora Adjunta para la Defensa
de los Derechos de la Mujer y la Familia de la
Procuraduria General de los Derechos Humanos
de El Salvador y Co-Coordinadora de la Red de
Defensorias de Mujeres de la FIO, quien presento
la Declaracion de la Red de Defensorias de las
Mujeres. En esta ocasion, la Declaracion de la Red
de Defensorias de las Mujeres se titulo
“Declaracion sobre ciudades seguras para las
mujeres”. En la Declaracién se consideraron las
diversas manifestaciones de la violencia contra la
mujer y se acordaron 6 objetivos de accion, que
se resumen en: 1) promover la creacién de
observatorios de violencia de género; 2) Incidir en
una mayor participacion de la mujer en los niveles
de decision sobre ciudades mas seguras; 3)
Recomendar a los gobiernos locales realizar un
seguimiento de los espacios publicos con
sefializacion y alumbrado; 4) Impulsar
investigaciones relativas a la problematica en
cuestion, como instrumento para contribuir con la
justiciabilidad, el soporte emocional y sicolégico
de la mujer y en los procesos de reparacion
integral; 5) Fomentar una mayor sensibilizaciéon en
los operadores de justicia sobre la violencia contra
la mujer y sus consecuencias; 6) Solicitar a la FIO
gue haga suya la Declaracion, incluyéndola en
el documento final del Congreso.

A continuacién, Julio Spina, Director General de
Derechos y Garantias de la Defensoria del Pueblo
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y
representante de la Red Com-FIO, ley6 el Informe
2010 de ComFIO. En el Informe, Spina apunté los
propositos estratégicos de la Red, que son: 1)
Acrecentar el proceso de visibilidad de la FIO en
las sociedades iberoamericanas con el fin de
difundir su competencia, misién y funciones, y dar
cuenta de las investigaciones, informes y estudios
que elaboran las diversas oficinas que la integran;
2) Instalar a la FIO en la agenda de los medios
masivos de comunicacidon como un referente de
la defensa de los derechos humanos y las
garantias ciudadanas; 3) Estimular el intercambio
de experiencias, practicas e iniciativas en materia
de comunicacién y difusion de los derechos
humanos entre las oficinas que integran la FIO.
Asimismo, Spina destaco algunas de las principales
actividades de la Red, entre ellas, la difusion de
su cuadernillo “De qué hablamos cuando
hablamos de Derechos Humanos” que fue
producido y difundido con el apoyo del PRADPI.

Finalmente, Beatriz Merino, Presidenta de la FIO,
clausuré el evento con un emotivo discurso. En el
discurso de clausura, Beatriz Merino manifesto su
satisfaccion por la labor cumplida y compartié
algunas de sus impresiones sobre la inseguridad
ciudadana, los derechos de los migrantes, el
acceso a la informacion publica y los derechos
de las personas con discapacidad. En referencia
ala seguridad ciudadana, la Presidenta de la FIO
propuso fortalecer la participacion ciudadana
como elemento central de la estrategia de
solucion. Por otra parte, Merino insté a emprender
un trabajo conjunto, para que los Estados
designen los organismos gubernamentales y los
mecanismos de coordinacién previstos en la
“Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad”.

INFORMES FIO

En febrero concluyd la elaboracion del Vil Informe
sobre Derechos Humanos de la Federacion
Iberoamericana de Ombudsman, relativo a la
Seguridad Ciudadana, que sera presentado en
el Congreso internacional sobre “La protecciéon de
los derechos humanos por las Defensorias del
Pueblo”, a celebrar en la Universidad de Alcala
del 1 al 3 de junio de 2011. En el mismo mes de
febrero, y en cumplimiento del mandato del
Consejo Rector de febrero de 2010, comenzaron
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los trabajos de elaboracién del IX Informe, relativo
a las Pensiones, y que se prevé presentar en el
préoximo Congreso de la FIO, a celebrar en la
ciudad de Buenos Aires en noviembre de 2011.

NUEVO CONSEJO RECTOR FIO

Con ocasion de la renuncia formulada ante el
Pleno del Congreso de la Republica del Peru, el
30 de marzo del afio 2011, por parte de la Dra.
Beatriz Merino Lucero, Defensora del Pueblo en el
Perd, se propicio la entrega del cargo de la
Presidencia de la Federacion Iberoamericana de
Ombudsman, hecho al que se le sumd la
conclusion del mandato del Dr. Ricardo Vargas,
como Defensor del Pueblo de Panama y
Vicepresidente Primero de la Federacion
Iberoamericana de Ombudsman.

Dada la vacancia simultanea de dos de los
miembros del Consejo Rector de la FIO, en
aplicacion de los articulos 15 y 16 del Estatuto de
la Federacion, el nuevo Consejo Rector quedd
conformado a partir del 1 de Abril del 2011, de la
siguiente manera:

Presidente de la FIO, D. Anselmo Sella, Adjunto 1°
a cargo Defensor del Pueblo de la Naciéon “
Republica Argentina.

Vicepresidente Primero, D. Alfredo José De Sousa,
Provedor de Justica de Portugal.

Vicepresidente Segundo; D. Raul Plascencia
Villanueva, Presidente de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos de México.

Vicepresidente Tercero, D. Eduardo Vega Luna,
Defensor del Pueblo del Peru (e. f.)

Vicepresidente Cuarto, D2 Patria Portugal,
Defensora del Pueblo de Panama.

Vicepresidenta Quinta, D2 Maria Antonia
Fernandez Felgueroso, Procuradora General del
Principado de Asturias, Espafia.

El Dr. Anselmo Agustin Sella, Adjunto a cargo del
Defensor del Pueblo de la Nacion de la Republica
Argentina, asumira las funciones de Presidente de
la Federacion Iberoamericana del Ombudsman,
hasta la eleccidon del siguiente Consejo Rector,
enla XVI Asamblea General de laFIO, a llevarse a
cabo en Buenos Aires — Argentina, en noviembre
del presente afo.

RED DE DEFENSORIAS DE LAS MUJERES

LA VIOLENCIA

DE GENERO

Con el apoyo del PRADPI, la Red de Defensorias
de Mujeres de la Federacién Iberoamericana de
Ombudsman edité un cuadernillo divulgativo, que
fue ampliamente difundido, sobre la violencia de
género, conteniendo amplia y util informacion
para las Defensorias del Pueblo y los organismos
de defensa de los derechos humanos en general
y de los derechos de las mujeres en particular,
sobre las formas de prevencion y lucha contra la
violencia en los ambitos familiar, laboral, social,
mediatica, institucional y en los conflictos
armados.

RED DE INTERCAMBIO DE BUENAS PRACTICAS DE
DEFENSORIAS LOCALES

+— Redes Socialesde

De conformidad con los acuerdos adoptados en
el Taller del PRADPI sobre “Buenas practicas de
las Defensorias del Pueblo en el ambito local”,
celebrado en Montevideo en septiembre de 2010
(ver Boletin del PRADPI num. 12), se puso en
marcha una Red social, coordinada por el Profesor
de la Universidad de Oviedo y experto en
participacion y desarrollo local, Dr. Miguel Angel
Presno. La Red se encuentra abierta a cuantos
Defensores locales e interesados en esta teméatica
tengan algo que aportar al debate. La intencion
de la Red es apoyar la mejora de las actuaciones
de las Defensorias del Pueblo latinoamericanas en
el ambito local, sobre la base del intercambio
mutuo de experiencias exitosas.

www.pradpi.org
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FEDERACION IBEROAMERICANA
DEL OMBUDSMAN
COLABORANDO POR LA VIGENCIA DE LOS DERECHOS HUMANOS

NOTA DE LA SECRETARIA TECNICA DE LA FIO SOBRE EL BALANCE
DE SUS ACTIVIDADES DE 2010

El Consejo Rector ha cumplido con ejecutar los objetivos previstos en el Plan de Trabajo para
el afio 2010, habiéndose culminado con la difusién del VII Informe sobre Derechos Humanos
de laFIO sobre Personas con Discapacidad, al cual se le suma los pronunciamientos elaborados
a raiz de casos presentados en el Paraguay y en el Ecuador, contandose ademas con los
nueve cursos virtuales sobre derechos humanos dictados gracias a los programas de
capacitacion de la Defensoria del Pueblo del Perd, que permitieron a mas de 130 funcionarios
de las Defensorias iberoamericanas que forman parte de la FIO, fortalecer sus conocimientos
en aras de la defensa de los derechos de los ciudadano, iniciativas todas que han contribuido
a fortalecer la institucionalidad de la FIO.

Se desarrollaron ademas seminarios internacionales organizados sobre ejecucion penal y
buenas practicas locales, labor a la que se sumo los esfuerzos desplegados con la finalidad de
promover al Ombudsman en los paises de la regidn que no cuentan con Defensor del Pueblo,
se promovié también, la presencia institucional de la FIO en diversos foros internacionales
como la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corte IDH), avocandose ademas al fortalecimiento del trabajo de las Redes de
Mujer y de Comunicadores de la FIO, asi como a la préxima publicacién del VIl Informe sobre
seguridad ciudadana y la presentacion del Observatorio de Derechos Humanos, entre otros.

Es evidente que los logros que se han podido obtener corresponden a la colaboracion del
Consejo Rector, al aporte de la Secretaria Técnicay al trabajo comprometido de las diferentes
instituciones nacionales y locales miembros de la FIO, sin las cuales no hubiese sido posible
seguir en el proposito de la Defensa de los Derechos Humanos, y qué duda cabe, al invaluable
apoyo del Programa de Regional de Apoyo a las Defensorias de Iberoamérica — PRADPI, quien
provee de la dinamica necesaria para que la FIO se consolide como la institucion mas
importante de la Regidn que reuna a los Ombudsman de Iberoamérica. Hechos todos que
guedaron plasmados en el reconocimiento mostrado en la XV Asamblea General de la FIO,
llevada a cabo en Cartagena de Indias, Colombia, el 28 de octubre del 2010.

Para este afio 2011 se proseguira decididamente con la consolidaciéon del Ombudsman
iberoamericano, estando programada la presentacion del IX Informe de la FIO correspondiente
a Pensiones, asi como la difusion del Observatorio de Derechos Humanos y el Observatorio de
Migrantes, entre otras actividades planificadas; hacemos votos por que este trabajo
coordinado refuerce la institucionalidad democratica en los paises de la region y contribuya
decisivamente a reducir la exclusién y desigualdad en nuestras comunidades.

Por ultimo, es para la Federacion Iberoamericana del Ombudsman un honor contar con la
Presidencia del Dr. Anselmo Sella, quien se encuentra ampliamente comprometido con los
propoésitos y objetivos de la FIO, no sin antes agradecer el invaluable trabajo y compromiso de
la Dra. Beatriz Merino durante el ejercicio de la Presidencia de la Federacidon Iberoamericana
del Ombudsman, reiterando publicamente el reconocimiento por el desempefo de sus
funciones, destacando su liderazgo y profunda identificaciéon, para con la FIO y con las
instituciones miembros de la Federacion Iberoamericana del Ombudsman.

Sirva esta oportunidad ademas, para celebrar la designacién de la D2 Patria Portugal, Defensora
del Pueblo de Panama y felicitar las nuevas funciones del D. Eduardo Vega Luna, Defensor del
Pueblo del Peru (e), quienes se incorporan al trabajo de nuestra Federacidon Iberoamericana
del Ombudsman.
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El Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del
Pueblo de Iberoamérica renueva el sistema
«Redes Sociales sobre Derechos Humanos»

PRADPI SOCIAL

Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo en Iberoamérica

Un conglomerado de redes tematicas
enmarcadas dentro del contexto
de los Derechos Humanos

I
[

% Universidad
@.:::-. de Alcald

Redes Sociales sobre
DERECHOS HUMANOS

La Web se orienta a la participacion, con el objetivo
de ofrecer contenidos generados de la propia
dindmica de sus usuarios y de la voluntad de
compartiry contribuir al desarrollo de la informacion
y del conocimiento.

Se concibe como un sistema abierto y en constante
crecimiento puesto al servicio de los funcionarios de
las Defensorias del Pueblo y érganos homoélogos,
identificados con las mismas necesidades vy
problematicas,con el proposito de organizar y
potenciar sus recursos y fomentar la interaccion
social, a través un intercambio dindmico entre
personas, grupos e instituciones.

Si eres funcionario de Defensorias del Pueblo o
trabajas en una institucion pro Derechos
Humanos te interesa participar

Registrate y participa
http://redes.pradpi.org

www. pradpi.org
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lIl Edicion de los Cursos Monograficos sobre Derechos Humanos
del Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo de

Iberoameérica, de la Universidad de Alcala

- . 7 '
(Integramente on line, de 8 semanas de duracion cada uno) | Inscribete!
Periodo de matricula: Bloque |: ya esta cerrado - Bloque Il. hasta el 20 de julio de 2011

Periodo de imparticidn: del 23 de mayo al 1 de agosto de 2011

Coste de la matricula: 400 euros por Curso.

Becas:

- Del 80% (deben abonar 80 euros por Curso) para egresados del Master "Derechos humanos, Estado de Derecho
y democracia en Iberoamérica”y para funcionarios de las Defensorias del Pueblo latinoamericanas con convenio
con la Universidad de Alcald, en este caso presentando carta-aval del titular de su Institucidn o del contacto
designado por el mismo

como enlace con la Universidad de Alcala.

- Del 50% (deben abonar 200 euros por Curso) para alumnos seleccionados por las entidades colaboradoras del
PRADPI.

- Dado el nimero limitado de becas, estas se otorgaran por riguroso orden de solicitud de matricula, entendiéndose
por tal la fecha de recepcién de la transferencia bancaria correspondiente. En caso de agotarse el cupo de becas
del 80%, los interesados podran acceder, si lo desean, al cupo de becas del 50%, siempre que queden plazas
disponibles en dicho cupo.

- Sélo se admite la beca para uno de los cursos. En caso de que un alumno becado desee matricularse en mas
de un curso, deberd abonar la totalidad de la matricula en el seqgundo curso elegido.

No se trata de Cursos aprobados por la Comisiéon de Estudios Propios de la Universidad de Alcald, por lo que no
dan derecho a titulacién oficial de esta sino a un diploma expedido por el PRADPI. Quienes aprueben estos
Cursos veran convalidadas las asignaturas de igual nombre del Master “Derechos Humanos, Estado de Derecho
y Democracia en Iberoamérica” (este si Estudio Propio de la Universidad de Alcald), si se matriculan
posteriormente en dicho Méaster (preinscripcidon en el méaster a partir de septiembre de 2011 en
http://www.portalfio.org). Mas informacién: Liliana Barreto: secretaria.master@pradpi.org

BLOQUE 1: GARANTIAS NACIONALES E INTERNACIONALES (mayo a julio 2011)

Sistema internacional de derechos humanos: Fundamentos de organizacién internacional.- Proteccién convencional.-
Proteccién no convencional.- Practica ante el sistema internacional. Este Curso estd orientado al conocimiento tedrico y
practico de los derechos humanos a nivel internacional, plano universal (Naciones Unidas).

Sistema interamericano de derechos humanos: Fundamentos de organizacién interamericana.- La Comisién Interamericana
de Derechos Humanos.- La Corte Interamericana de Derechos Humanos.- Practica ante el sistema interamericano. En este
Curso se analizan los principales temas que surgen dentro de los procesos de transicién y/o de consolidacién democratica,
vinculados con las violaciones graves y sisteméticas de derechos humanos ocurridas en el pasado reciente de un Estado

Justicia internacional: Lucha contra la impunidad.- Sistemas internacionales de justicia penal; en especial, la Corte Penal
internacional.- La jurisdiccion universal desde el plano interno. EL Curso tiene como finalidad, vocacién y eje vertebrador la
optimizacién de la defensa de los derechos humanos en cada ordenamiento constitucional a la luz de la escena mundial.

Justicia transicional: Problematica de los procesos de transicién politica.- Experiencias en Iberoamérica.- Derechos de las
victimas. Este curso trara aspectos institucionales y normativos procesales del sistema interamericano de proteccién de los
derechos humanos, con énfasis en el trdémite de peticionesy casos ante los 6rganos interamericanos, para permitiry facilitar
su aplicacion en el desempeno profesional, en general, de defensores de los derechos humanos y operadores de justicia.

Promociény educacion de los derechos humanos: Mecanismos de promocion de los derechos humanos.- Derechos humanos
y medios de comunicacién.- Activismo y organizaciones no gubernamentales.- Los derechos humanos en la ensefianza
reglada.- Otros formas de ensefnanza de los derechos humanos.- Estrategias. Conocer las posibilidades que ofrece la
Cooperacion Espaniola en la promocion de los Derechos Humanos, cémo relacionar la difusién de los Derechos Humanos en
los proyectos y politicas de cooperacién al desarrollo, asi como conocer algunas experiencias muy interesantes en este
campo, tales como las llevadas a cabo por las Defensorias del Pueblo y algunas organizaciones no gubernamentales,
particularmente Amnistia Internacional.
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Justicia constitucional y derechos humanos: Anélisis comparado, tedrico y practico, sobre los sistemas de jurisdiccion
constitucional en Iberoamérica, como medios de proteccidn de los derechos humanos. Hoy en dia podemos afirmar que la
historia de la proteccién de los derechos fundamentales se halla ligada a la de la justicia constitucional. Esta conexidn entre
justicia constitucional y derechos fundamentales llevé a la doctrina a acufar un término que hizo fortuna: la jurisdiccion
constitucional de la libertad.

Derechos humanos y resolucién de conflictos:Teoria general del conflicto, la negociacién y la mediacién.- Aplicacién a los
derechos humanos.- Estrategias. Entender la existencia de mecanismos adecuados, distintos a los contenciosos, que sirven
para solucionar eficazmente conflictos tanto a nivel local como internacional o transnacional; Coordinar la defensay exigibilidad
de los Derechos Humanos con el uso de mecanismos no adversariales, especialmente cuando existe un reconocimiento de
una de las partes de la vulneraciéon de derechos; Comprender la existencia y funcionamiento de ciertas instituciones como el
Ombudsman o Defensoria del Pueblo que buscan transformarse en un nexo o puente entre la defensa de los Derechos
Humanos, su difusidn y entendimiento, exigibilidad y posicionamiento en la cultura juridica.

BLOQUE 2: DERECHOS DE LOS GRUPOS (agosto a septiembre 2011)

Derechos de los nifios: Fundamentos tedricos, panorama internacional y analisis particularizado de la normativa sobre
derechos de los nifios y de su aplicacion practica. Propone el anélisis de los derechos de la infancia desde una doble perspectiva:
los nifios son titulares plenos de los derechos fundamentales. Sin embargo, su situacion de especial dependencia impone
obligaciones a su familiay a las autoridades publicas a la par que justifica limites al ejercicio de sus derechos mas restrictivos
que los impuestos a los adultos. El objetivo principal del Curso sera aportar criterios que permitan identificar cuales son las
obligaciones familiares y publicas derivadas de las necesidades especiales de proteccién de la infancia, asi como los limites
de los derechos de los nifios que se justifican en base a esa situacién especial de desproteccion.

Derechos de la mujer: Fundamentos tedricos, panorama internacionaly andlisis particularizado de la normativa sobre derechos
de la mujery de su aplicacidn préactica. Proporcionar un elemento didactico de referencia en materia de Derechos Humanos
y Género asi como un aprendizaje basado en la combinacién de la autoevaluacién de conocimientos tedricos y la asistencia 'y
profundizacién guiada de conocimientos practicos; proporcionar una base practica en la estructura de los Derechos Humanos
en relacién a su proteccion cuando el sujeto del derechoy de su vulneracion es el colectivo femenino; agilizar la dindmica de
los cursos on line mediante un sistema que consiste en ofrecer pautas de autoevaluacién que permitan a los alumnos y
alumnas comprobar su conocimiento sobre la materia en cuestion.

Derechos de los indigenas y de las minorias culturales: Fundamentos teéricos, panorama internacional y analisis
particularizado de la normativa sobre derechos de los indigenas y de las minorias culturales y de su aplicacién practica. El
objetivo es potenciar un conocimiento critico de las politicas de los Estados latinoamericanos y como éstas han provocado la
exclusién socialy marginacion de la poblaciéon indigena en el continente. Se observara como a partir de mediados del siglo XX
se comienza a generar un nuevo movimiento de reconocimiento que se consolida justo al finalizar el siglo con el reconocimiento
constitucionaly legislativo de los pueblos indigenas en varios Estados latinoamericanosy como a través del trato diferenciado
y las leyes ad hoc, se va permitiendo el fortalecimiento y garantia de los derechos humanos de la poblacién indigena. La
reinvencién del propio Estado y de sus instituciones, asi como de los principios fundamentales, como el monismo juridicoy la
democracia representativa, seran elementos a tomar en cuenta.

Inmigracién y derechos humanos: Problematica general del fendmeno migratorio.- Marco internacional.- Politicas
migratorias.- Derechos de los migrantes.- Asilo y refugio.- Examen especial del multiculturalismo. La migracién, entendida
como el desplazamiento de seres humanos de sus lugares de origen o de residencia a otros lugares, que seran el destino de
su proyecto migratorio, puede leerse en muchas claves: econdmica, politica, socioldgica, etc., y de cada una de ellas pueden
extraerse lecturas positivas y negativas. El fenémeno alcanza a principios del Siglo XXI magnitudes globales, universales y
preocupantes desde el punto de vista politico y sociolégico para los paises receptores de estos masivos flujos humanos, esto
es, para los paises del "norte desarrollado”. Ahora bien, el enfoque que vamos a trabajar aqui, teniendo en cuenta los
destinatarios del curso, es un enfoque en el que los inmigrantes se identifican como sujetos titulares de derechos humanos,
universalmente proclamados, universalmente validos y por tanto universalmente dignos de proteccion.

Derecho internacional humanitario: Derecho de los conflictos armados.- Objetivos militares, bienes de caracter civil, métodos
y medios de combate.- Proteccién de las victimas. Familiarizar a los alumnos con los contenidos del Derecho Internacional
Humanitario, su filosofia, sus principios, sus normas, su eficacia y los mecanismos para favorecer su cumplimiento; favorecer
en los alumnos la capacidad de relacionar sus conocimientos de Derecho Internacional Humanitario con la realidad de su
actividad, y en algunos casos, con conflictos armados concretos que hayan tenido lugar o se estén desarrollando en la
actualidad; y favorecer en los alumnos su capacidad para elaborar y en su caso ejecutar planes de difusién del Derecho
Internacional Humanitario en diversos ambitos.

Derechos ambientales: El Derecho ambiental: fundamentos y evolucion. Panorama internacional. Anélisis de la normativa
nacional 'y de su aplicaciéon practica. tiene como objetivo fundamental que el estudiante comprenda la insercién del derecho
al medio ambiente dentro del conjunto de los derechos humanos en el marco de un cambio de paradigma socio-juridico a
partir del cual las sociedades redefinen su modelo de desarrollo, dada la finitud de los recursos disponibles y el impacto de
las tecnologias utilizadas para su explotacion en el escenario de la vida humana. Desde este punto de vista, el estudiante
deberd familiarizarse con la situacidon que da lugar a la incorporacion de la proteccion del medio ambiente a las politicas
desarrolladas en las sociedades contemporéneas, para comprender subsiguientemente el reconocimiento en este contexto
de un derecho humano relacionado con el medio ambiente, asi como las posibilidades y limites de dicho reconocimiento en
relacion con la tutela del bien juridico.
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%’*% Universidad ® % ». FEDERACION IBEROAMERICAN/

DEL OMB

. de Alcal4
| a Proteccion de los Derechos Humanos
por las Defensorias del Pueblo

Objetivos
El Ombudsman en Ibercameérica se halla en proceso de
consolidacion, como Institucion clave, gracias a su
legitimidad democratica de origen y a las formas dialogadas
de su actuar, para el fortalecimiento de la democracia y del
Estado de Derecho en la regidn Sin embargo, se encuentra
todavia con dificultades importantes para el logro de su
principal objetivo, la plena efectividad de los derechos
humanos en los paises respectivos. Lejos de la
autocomplacencia, el Congreso presenta un panorama de la
situacidn actual del Ombudsman en Iberoamérica, bajo una
perspectiva problematica pero también constructiva. Sobre la
base del dialogo entre profesores e investigadores
especializados, representantes de otros organismos
relacionados con los derechos humanos y los propios
protagonistas se pretende reflexionar conjuntamente,
dialogar de manera abierta y dar pasos importantes, bajo los
auspicios de la Cooperacion Espanola, para la construccion
colectiva de propuestas para avanzar.

Programa:
Martes, 31 de mayo Jueves, 2 de junio
[} i én de 5 e la Giudad, en el Salon Facultad de Derecho de la Unversidad de Alcala

a Cervantes, 12 Visita
De 102 14 haras

15l: De las Defensorias del Pueblo como

in. Alcala deHenares

es. El trabajo de las Delensarias

cho de la Unkversidad de Alcald, Cf Libreros 27,
discriminataria: La proteccidn por las Defensorias

Desarrollo del Milenio: avances desdi las

71 Drgamzacion y competencias de las Defensaras del Pueblo
ion de los darechos humanos einformes

Viernes, 3 de junio
Saldn de Grados de la Facultad de Derecho

10 horas: Mesa 10: Retas de futuro de 1as Defensorias del Pueblo

Vil tntorme =

cana de Ombudsm

udadana

Universidad de Alcal4, del 1 al 3 de junio de 2011

Colaboran
Soc i ek EL Defensor %
" del Pueblo AYUNTAMIENTO DE
ALCALA DE HENARES

Inscripcion gratuita. Se entregara certificado de asistencia
Recepcion de comunicaciones, hasta el 23 de mayo

http://congreso.portalfio.org

{e Alcala, Colegio Trinitari C/ Trinidad 1. 28801
portalfio.arg - Fax: 434 91 A1

Contacto: Direccién de Relaciones con Latinoaméricay C cian dela Univ
Alcala de Henares [Madrid), Tel.: +34 9

13

- E-mail: canc
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