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Perfil del Defensor del Pueblo en América Latina.
1985-2012: Un andlisis en perspectiva de élites

César Barragan Tabares

RESUMEN

La figura del Defensor del Pueblo en América Latina ha sido tratada por lo general
desde el Derecho. La produccion académica sobre las Defensorias del Pueblo se ha
centrado en el estudio y analisis de los aspectos organicos y funcionales de la figura.
Sin embargo, tratdndose de una institucion cuyo poder estd determinado por la
capacidad persuasiva de su titular -y si ésta es suficiente puede incluso modular
politicas publicas-, resulta de interés para el conocimiento del poder en la region
ahondar en el perfil de las personas que han ocupado este cargo. Este trabajo propone
una primera aproximacion a ese perfil con una perspectiva de elite politica. Esto se
consigue a partir de la construcciéon de una base de datos con variables socio-
demograficas (sexo, edad, educacién, etc.) de quienes han sido los titulares de las
Defensorias latinoamericanas en el periodo 1985-2012. Los datos conseguidos
permiten identificar las caracteristicas que describen al Ombudsman medio en la
region y en el periodo de estudio, asi como otras tendencias. Por Ultimo, se sefalan
cuestiones relativas a la independencia de la figura y a la naturaleza del cargo en el
marco de las carreras publicas.
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ABSTRACT

The figure of the Ombudsman in Latin America so far has only been analysed from the
point of view of law. Academic production on Ombudsmen has focused on the study and
analysis of organic and functional aspects of this figure. However, in the case of an
institution whose power is determined by the persuasiveness of whom occupies it, it is
of special interest to understand the power logic in the region to deepen investigation
on the profile of the officials who have held this position. This paper proposes a first
approach on this profile with a perspective of political elite. This is achieved by
constructing a database of socio-demographic variables (sex, age, education, etc.) of
Latin American Ombudsmen during the period 1985-2012. The objective is to describe
the characteristics of average Ombudsmen in the region and for this period, and other
trends. Finally, issues related to the political independence of this figure and the nature
of the position related to public careers associated to it, are pointed out.
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“...s6lo deberian tener interés en aceptar ser miembros de la elite politica
aquellos individuos con un alto grado de responsabilidad”.
P. WALLDMANN'

Introduccion

Superados los retos que planted la transicion a la democracia, desde hace dos décadas en
Ameérica Latina se iniciaron importantes reformas constitucionales tendientes a canalizar
los planteamientos y opiniones sobre el buen funcionamiento de la Administracion
Publica. La necesidad de articular instrumentos suficientes para la cohesidn social hizo
que se crearan espacios de reflexion sobre la importancia de respetar los derechos vy las
libertades de los ciudadanos, lo que condujo a la apertura de nuevas instancias de
garantia juridica que implicaron al Estado en la obligacién de garantizar los derechos
humanos como una forma de fortalecer la democracia y de hacerla méas participativa. La
potestad de promocién y proteccion de los derechos humanos consagro a las Defensorias
como instituciones clave para la consolidacién de las democracias latinoamericanas; se
convirtieron en “un elemento méas del sistema democréatico” (Quinzio 1992: 26).2

Los estudios llevados a cabo hasta la fecha sobre las Defensorias del Pueblo en
América Latina, han tenido por objeto el andlisis de la institucion y su configuracién
dentro del panorama normativo de cada pais. Fruto de esa linea de investigacién se
sabe que en la region las distintas defensorias comparten rasgos en cuanto a su
naturaleza y funciones, los cuales permiten definirlas como instituciones no juridicas,
de acceso gratuito e informal para la promocion y defensa de los derechos
fundamentales, cuyas resoluciones activan la observancia de los mismos pero que
carecen de fuerza vinculante.

" Waldmann (2007: 19-23)

2El Ombudsman, como se ha concebido, obedece a un perfeccionamiento en los
medios de proteccion de los derechos humanos; es un elemento mas del sistema democratico.
Otra de las caracteristicas del Ombudsman es su aptitud para promover y proteger dichos
derechos e implica un reforzamiento y una renovacién de las fuerzas democraticas en todo
Estado. La democracia, en su Unica y concreta concepcién, debe ser la expresion de la
conciencia que vincula al ser humano con la masa social que lo retiene y lo armoniza con las
demds unidades; es la voluntad de accion libre y soberana del pueblo, es la fuerza de
comunicacion y no una cadena de cautiverio ni el egoismo del satrapa. Si la democracia es una
forma de gobierno, y mas que eso, como se ha dicho, una forma de vida, es también una virtud
que impulsa a todos los seres humanos a acercarse y unirse, ayudarse unos a otros, a
comunicarse, a participar con igualdad, con justicia y libertad en la vida en sociedad” (Quinzio
1992: 26).
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En este sentido, las defensorias cumplen una funcién de control y vigilancia del aparato
administrativo y de gobierno, la cual ejercitan cuando denuncian la mala praxis
administrativa; pero sobre todo -y en el caso latinoamericano-, cuando ejercen presion
mediatica para dar a conocer las arbitrariedades que conculcan los derechos
fundamentales de los individuos. En menos casos, sirven ademas como dérganos de
rendicion de cuentas (accountability). Es pues un dérgano con funciones elementales
que dependen de su capacidad persuasoria, la cual viene determinada por el elemento
personal y no por potestad jurisdiccional o legislativa alguna.

La institucion defensorial, aporta un equilibrio no juridico en la relacién que mantienen el
Estado y los ciudadanos, pues contrapesa la debilidad de los Ultimos a través de la “alerta
social” y la persuasidn institucional. Es un mediador que ayuda a la parte mas débil de la
relacién cuando ésta no encuentra soporte juridico ni legal para sus reclamaciones®. En
América Latina, los Defensores del Pueblo tienen una labor fundamental entre las
instituciones democraticas, particularmente en los paises donde los riesgos de
ingobernabilidad democratica, pasividad institucional y desintegracién social, son
permanentes (Guedan e Irdizoz 2006: 16). Para fortalecer la democracia, se necesitan de
diferentes mecanismos por los que se pueda dar control al ejercicio del poder?; pero los
instrumentos tradicionales de defensa de los ciudadanos frente al Estado resultan
insuficientes para proteger los derechos e intereses legitimos de los gobernados (Fix
Zamudio 1982: 282]. Un indicador de la calidad democratica puede ser el buen

funcionamiento de las Defensorias.

En los ultimos treinta anos, el trabajo sobre derechos humanos se ha convertido en la
funcidn integral los Ombudsman y en parte esencial y necesaria de su existencia (Ayeni
2009: 3). En la década de los noventa, América Latina determind que sus Defensorias no
solo tuvieran el clasico rol de control sino el de garante, de modo que a las oficinas que
surgieron en esos anos se les encomendd el deber de la promocion y proteccién de los
Derechos Humanos de manera explicita (2009: 11). De manera general, la tendencia que
se observa es a que incluso aquellas oficinas que no asumen declarada o explicitamente la
funcion sobre Derechos Humanos dentro de su mandato, todas estdn involucradas
activamente en el area (2009: 18). Aunque tales reformas habian sido influenciadas por
cambios ocurridos en otras naciones desarrolladas, no era suficiente hacer una simple
copia de estos modelos y tomarlos como un “manual de instrucciones”.

3 "Cuando la soberania no esta limitada no existe ningin medio para proteger a los
individuos de la accion de los gobiernos. Es inutil pretender que los gobiernos se sometan a la
voluntad general. Son ellos quienes dictan siempre esa voluntad, y cualquier precaucion resulta
ilusoria.” Constant, B. (1989: 98).

4 Przeworski. Adam, (1998: 36), “el desafio actual consiste en encontrar [...) un espacio
virtuoso entre el incremento de los poderes del Estado y el incremento del control sobre el
Estado, para permitir al gobierno que gobierne y a los gobernados que controlen al gobierno”.
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Ante todo porque no se podia concebir como una férmula Unica y universal, y menos para
una América Latina que carecia de un “sentido profundo de identidad nacional, falta de
desarrollo politico y conciencia ciudadana, responsabilidad social, y en definitiva una
democracia auténtica y fuerte” (Gozaini 1989: 26). En la actualidad, existen lineas
generales comunes de transformacion del aparato estatal y de su relacion con la
sociedad; sin embargo, no se puede decir que se hagan efectivas de la misma manera
puesto que las agendas politicas y la formacién de los Estados son muy diversas y por
tanto las motivaciones, las estrategias de cambio y las consecuencias, son muy
heterogéneas.

Las Defensorias del Pueblo han sido definidas como auténticos mediadores que resuelven
los conflictos entre la Administracion y los particulares, evitdndose asi acudir a una via
judicial que a veces resulta compleja y costosa para la mayoria de ciudadanos (Fix
Zamudio 1982: 283). Desde una concepcidn paternalista del Estado, se ha considerado que
éste ha asignado a las Defensorias la labor de garantia de los derechos humanos (Guedan
e Irdizos 2006: 16), en cuanto los gobiernos, como encargados de ofrecer la ejecucion y
proteccion de los derechos fundamentales, se sirven de las Defensorias para que sean el
cauce de las quejas y demandas de proteccién ciudadanas.

El diseno institucional de la figura del Defensor del Pueblo apunta a que este debe poder
realizar sus funciones sin interferencia de ningdn poder, lo que se puede traducir en la
exigencia de una independencia real que solo puede llegar a conseguirse si desde el
mismo momento de la postulacion y durante el proceso de nombramiento intervienen al
menos dos factores esenciales: uno cualitativo y otro cuantitativo.

El primero hace referencia al candidato en si mismo. Este deberia tener un perfil diferente
al de la clase politica tradicional (Gonzalez 2003, Entrevista 2J, siendo preferible el perfil de
una persona cuya trayectoria profesional haya estado enfocada a los derechos humanos®.
Pero no hay razon para no confiar en los Defensores con un perfil méas politico, todo lo
contrario. El cargo de Ombudsman requiere de un lider que se caracterice justamente por
dominar el “arte de la persuasion” y del didlogo, que transmita confianza; pero sobre todo
que sea sensible a los problemas sociales.®

5 Gonzalez (2003) “el titular del Ombudsman debe tener una integridad moral
reconocida para dar credibilidad a su trabajo, asi como capacidad de convocatoria vy
concertacién con los distintos sectores de la sociedad”.

¢ Comas-Mata (Entrevista 2] “Un defensor del pueblo, més que un profesional de los
derechos tiene que ser una persona con sensibilidad. Porque la profesionalidad al fin y al cabo
depende del caracter y la personalidad de la persona detras. Por ejemplo, en la Defensoria del
Pueblo de Espana hay un equipo de mas de cien personas dedicadas a esta tarea, pero si el
Defensor no quiere, nada se puede hacer, por mas que al funcionario le parezca que se esta
vulnerando un derecho. Pero si se acude al Defensor y éste no decide abrir una investigacién de
oficio, nada se puede hacer. Que el candidato o candidata a defensor sea un profesional de los
derechos humanos, claro que esta bien, pero en todo caso no se entiende imprescindible”.
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El segundo tiene que ver con el modo de designacion del titular. Existe la necesidad de que
se adopte como requisito la exigencia de una mayoria cualificada en el Parlamento para su
eleccidn (Sanchez 2013: 963).7

Las diversas regulaciones de los paises latinoamericanos utilizan nombres diferentes para
la misma figura: Ombudsman, Comisionado de Derechos Humanos (Costa Rica,
Honduras), Defensor del Pueblo (Argentina, Colombia, Ecuador, Panama, Paraguay, Peruy
Venezuela.), Defensor de los Habitantes (Costa Rica)] Procurador de los Derechos
Humanos (Guatemala, Nicaragua, El Salvador), Procurador del Ciudadano o Magistrado
(Puerto Rico), indistintamente se estd refiriendo a la misma figura (Pareja Rosales 2010:
92). Por simplificacién, en este trabajo se utilizara indistintamente los términos Defensor
del Puebloy Ombudsman.

El modelo de Ombudsman que América Latina importd de las experiencias europeas fue la
suma de una serie de instituciones histéricas que parten del lejano Tribuno de la plebe
romano al Ombudsman sueco y que pasan por el Defensor del pueblo espanol y
portugués®. Pero a la nueva institucidn, nacida de las exigencias doctrinales para un nuevo
orden constitucional en Guatemala en 1984 (Constenla 2010: 235) se le encomendd desde
el comienzo la tarea de proteger los derechos fundamentales en un intento por evitar las
graves violaciones a los derechos humanos que se producian en aquel pais y en toda la
region (Constenla 2010: 235). La idea de la figura del Ombudsman adquirié una dimensién
protectoray promocional de los derechos humanos: su incorporacion a los ordenamientos
regionales naci6 a partir de una necesidad, imperiosa, de dar sosiego Yy resarcir
moralmente a las victimas de las guerras y dictaduras militares’” en un contexto
generalizado de transicién a la democracia.

El proyecto guatemalteco funciond y desde ese momento hasta el presente la institucion
se ha extendido por toda América Latina. Los Unicos paises que todavia no incorporaron
una Defensoria del Pueblo en sus ordenamientos son Brasil y Chile (Constenla 2010:
235)"%. Sin embargo, los intereses partidistas para convertirlo en un botin politico y la
resistencia de los gobiernos a un control publico y de ética administrativa han influido para
que el Ombudsman latinoamericano en algunos casos esté limitado desde la norma
(postulacidn, eleccién, autonomia, etc.).

7 Comas-Mata (Entrevista 2] “si al Defensor se le elige por mayoria absoluta o inclusive
por mayoria simple, esto es un modo de elecciéon que desde luego no es bueno para la
institucion y tampoco lo es para que la figura del Defensor tenga esa especie de “altura” para
que las administraciones puedan seguir sus recomendaciones”.

8 Constenla (2010).

9 Como los casos de Guatemala, El Salvador, Argentina, Nicaragua.

10 Habia dos pafses méas que no contaban con la Defensoria del Pueblo: Uruguay vy la
Republica Dominicana. EL primero porque tenia en Montevideo al Defensor del Vecino y no fue
hasta 2012 que se propuso la idea de hacerlo nacional. Y durante el 2013, Republica Dominicana
-que tenia Ley de Ombudsman desde 2003- por fin designd a un titular para el cargo.
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Otras limitaciones se derivan del perfil del titular. Como se veré a partir del analisis de los
datos, la mayoria de quienes han ocupado el cargo en la regién son ex funcionarios del
gobierno, ex parlamentarios y militantes o filiados partidistas. Algunos autores sugieren
que estos antecedentes politicos-profesionales podrian mermar la independencia vy
compromiso de la Defensoria del Pueblo.

Algo que resulta razonable es que en términos del perfil y practica, el pais, la trayectoriay
el contexto importan. Pero también importa la persona (Entrevista 1). Es por eso que aqui
se propone abordar el estudio de los Defensores del Pueblo en clave de elites, algo que
hasta el momento no se ha hecho. De acuerdo a Baras (1997: 317] la relevancia del estudio
de elites parte de que, mas alld de su objeto de estudio, permite comprender los canales
de poder de todo el sistema politico; sentido en el cual también destaca la utilidad de los
estudios de elites en todo espacio y tiempo''. Hofmeister (2007: 126) agrega que aquellas
elites que ocupan cargos o posiciones son parte de un grupo de influencia que por asumir
ciertas responsabilidades se destacan de la masa -en términos del lenguaje de los
autores clasicos-; sobresaliendo las elites intelectuales, artisticas, econdmicas y por
supuesto las elites del poder representadas en lo politico.

En este trabajo se aborda la figura del Defensor del Pueblo en América Latina desde la
perspectiva del estudio de elites y el andlisis comparativo de los casos. Asi, una primera
reflexién sobre el fendomeno de las élites permitird comprender y estimular el analisis de
los resultados, dejando entrever que en varias defensorias del pueblo latinoamericanas la
élite politica ha asegurado otro lugar de influencia para su poder. En el marco de esta
investigacion, el analisis comparado de la figura del Defensor del Pueblo en América
Latina desde la perspectiva de elites puede ayudar a comprender una dimension adicional
de los sistemas politicos de cada uno de los paises estudiados'.

Se construy6é una base de datos a partir de variables sociodemograficas seleccionadas
para describir un perfil politico individual de quienes han ocupado la titularidad de las
defensorias o instituciones del Ombudsman en América Latina entre 1985 (afio de su
implantacion) hasta 2012. El criterio fundamental de seleccién de casos fue incorporar
aquellos paises que contemplan a este instrumento en su ordenamiento juridico, lo que
dio como resultado una base con quince paises.

" "(..) se puede deducir que el estudio de elites pueda ser utilizado en todas las
latitudes y en todas las épocas histéricas” [Baras 1997: 317).

12 "Los procesos de seleccién y de reclutamiento de candidatos son un componente
central del proceso politico y por lo tanto definir los ‘caminos hacia el poder’'? da importantes
pistas sobre las fuerzas que guian el comportamiento politico” (Morgenstern y Siavelis 2008:
400).

10
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Las fuentes de informacion a las que se recurrié para la construccion de la base de datos
incluyeron fuentes primarias (entrevistas'®, correos electrénicos y llamadas telefénicas
con distintas Defensorias] y fuentes secundarias (sitios oficiales de Defensorias y
organismos internacionales especializados, blogs personales, archivos de datos).

El trabajo se estructura de la siguiente manera: en un primer capitulo se incluye una breve
resena de la figura del Defensor del Pueblo. En el sequndo capitulo se desarrolla el marco
tedrico tanto respecto al estudio de elites como a los enfoques y antecedentes del estudio
del Defensor del Pueblo. En el tercero se presenta la metodologia utilizada. El cuarto
capitulo muestra los datos y resultados junto al analisis de los mismos. Por Ultimo, se
ofrecen algunos comentarios sobre la independencia de los defensores, las conclusiones
de la investigacion y la bibliografia.

Il.  Repaso a la figura del Defensor del Pueblo

2.1. El Ombudsman en Suecia

El Ombudsman nacié en Suecia a finales del Siglo XIX, originalmente como un auxiliar
del parlamento y con una funcién de tipo fiscalizadora (La Pérgola 1979: 71; Hossain
2000: 4). Aunque designado por el Parlamento, el Ombudsman sueco se constituyd
como o6rgano independiente, sometido Unicamente a la ley pero con la obligacion de
informar periddicamente al érgano que lo elegia (Gil Robles 1981: 41). El parlamento le
exigia que investigara a la Administracion y que presentara un informe donde expusiera
todas las incidencias que hubiera observado, es decir, todos los errores o insuficiencias
que afectaran la relacion entre los ciudadanos y la Administracion, lo que en
consecuencia se traducia en un auténtico control a la Administracién. En palabras de
Gil Robles (1981: 44) a finales del Siglo XIX, Suecia tenia clara la separacién entre el
Gobierno y la Administraciéon, el rey y sus consejeros formaban un bloque y la
Administracion otro y por esto se entienden los rasgos fundamentales que marcan la
razén de ser y las caracteristicas propias del Ombudsman. En lo que hace a los
antecedentes de la figura en América Latina, en la region ha habido una remota e
interesante preocupacién por la creacién de organizaciones defensoras de los derechos
humanos.

13 Se llevaron a cabo dos entrevistas: la primera al experto académico en Defensoriasy
Derechos Humanos, Dr. Guillermo Escobar Roca. Y la segunda a la Directora del Gabinete de la
Defensoria del Pueblo en Espafay también académica, Dra. Carmen Comas-Mata.

11
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Si bien la primera institucion que se considera oficialmente como una Defensoria fue la de
Guatemala en 19854, anteriormente hubo varios precedentes que llevaron a cabo una
tarea similar. En particular, existié una primera figura de tipo defensorial en el Protector
de los Naturales. Este protector tuvo su desarrollo en los paises andinos entre los siglos
X'y Xlll'y su trabajo consistia en denunciar ante las autoridades reales los abusos que
cometian los colonizadores contra los indigenas (Pareja Rosales 2008; Constenla 2010). El
Tucuyrico durante los siglos XI al XVI en el Imperio Inca, con cierta potestad fiscalizadora
era un funcionario designado por el Inca que actuaba en secreto, observando y luego
recomendando alguna sancion para un gobernante o juez cuando habia causa (Constenla:
2010 192-193). Méas cerca en el tiempo destaca la Procuraduria de Pobres mexicana de
1947 o los Personeros Municipales de Colombia (Pareja: 2004: 92).

En América Latina el proceso de incorporacion institucional lo inicié Puerto Rico en 1977
mediante promulgacion de la Ley N° 134 de 30 de junio de 1977 “para crear la Oficina del
Procurador del Ciudadano (Ombudsman)”'™. Sin embargo, otros autores (Gonzalez 2003;
Constenla 2010: 235) sostienen que el primer Defensor del Pueblo fue el de Guatemala de
1985'¢. Este origen “tardio” se vio especialmente favorecido y quizd no hubiera sido posible
sin la llegada del periodo de la “transicion a la democracia” propiciado por la conclusion de
la Guerra Friay el consiguiente final de la politica de seguridad anticomunista en la regién
que habia implantado Estados Unidos desde la década de los afos cincuenta (Gonzéalez
2003). Pero fue en la década de los noventa del pasado Siglo XX donde las Defensorias
alcanzaron su mayor difusion regional, llegando a implantarse la figura en doce paises: En
México en 1990, Colombia, El Salvador y Honduras en 1992, Costa Rica en 1993, Argentina
1994, Pert 1996, Ecuador y Panamé en 1997, Bolivia en 1998 y, Nicaragua y Venezuela en
1999. Santistevan de Noriega (2002: 945) considera que “el Ombudsman llega a
Iberoamérica como preocupacion intelectual antes que como creacion constitucional” y
ubica en dos etapas su desarrollo: una primera entre los anos de 1950 y 1980 que se
caracteriza por el estudio académico de la institucion, facilitar su entendimiento en
América Latina y allanar el terreno para su incorporaciéon legal. La otra etapa estaria a
finales de los afos noventa cuando se adopta el modelo de Defensoria propio de Espana
(Defensor del Pueblo) y Portugal (Proveedor de Justicia). En esta Ultima etapa la figura
consigue establecerse en las constituciones y se le encomienda la tutela de los derechos
humanos (Wahlstrom 1981: 23). Pero Santistevan (2002: 949), siguiendo a Camargo E.
Gomes, considera que si se apreciara de manera evolutiva a la institucion, lo que consagré

14 En términos de proteccidén y promocién de derechos humanos, ya que antes fue la
del Ombudsman de Puerto Rico en 1977.

15 Para ver una copia de la Ley, ir a:
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/4/1842/21.pdf

16 Se puede argumentar que se considera a Guatemala 1985 como la fecha de
incorporacion de la institucion defensorial dado que fue la primera en adoptar el ejemplo de
defensoria Ibérico, es decir, un érgano encargado no solo de vigilar el buen funcionamiento de la
Administracién como lo era el Ombudsman puertorriqueno, sino que ademas tenia facultades de
promocion y proteccion de los derechos fundamentales.

12



Documento de
Trabajo
Universidad de Alcald N° 18-2015

Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo en Iberoamérica

la tutela de los derechos fundamentales en América Latina fue la adaptacidén que se hizo
del Proveedor portugués, ya que hasta entonces ningiin Ombudsman lo habia hecho.

[Il.  Marco tedrico

3.1. Las elites y su estudio en América Latina

Bien sea por su aporte al desarrollo econdémico (elite econdmical, al enriquecimiento
cultural de un pais (élites artisticas e intelectuales) o bien por el orgullo patrio que
representan (élite deportiva, etc.), méas alld de ésta idea de apice social; en las ciencias
sociales y politicas se mantiene una actitud mas critica hacia las elites, puramente
funcional (Waldmann: 2007: 10). Para la Ciencia Politica las elites, pero sobre todo las
elites politicas, son instituciones privilegiadas y gozan de prerrogativas no como premio
por su trabajo o superioridad intelectual sino para que cumplan con el deber de “guias
sociales” que han asumido. En esta uUltima linea, Burton et al. (1992: 8] definen a las élites
como un grupo de personas que dada su posicion estratégica en organizaciones de poder
tienen la capacidad de incidir en los resultados de politica de manera regular vy
substancial, y Hofmeister (2007: 125) sostiene que las elites son indispensables e
inevitables para la sociedad.

Las teorias clasicas sobre elites, con sus referentes mas importantes en autores como
Pareto, Mosca, Michels y Mills, sostienen que sin importar el contexto ni el lugar, en
cualquier sociedad siempre hay un pequeno grupo de individuos que tienen y dirigen el
poder. De acuerdo con Pareto (1987: 73), las élites se hallan en cualquier expresién de la
actividad humana. No importa dénde se mire, en la historia se puede observar que las
élites tienden a renovarse y que circulan desde las clases bajas a las mas altas donde los
nuevos elementos, indispensables para que la élite sobreviva, vienen de las clases
inferiores y principalmente de las clases rurales. Estas, siempre con dificultades
econdmicas no pueden sacar a toda su descendencia adelante y deben hacer una especie
de “criba” con los mejores.

La organizacion es el principal pilar de toda élite o clase gobernante y su objetivo esencial
es mantenerse en el poder. Para ello, la elite se sirve de individuos de la clase gobernada,
los cuales se pueden dividir en dos categorias segun las principales formas con las que el
poder se asegura: una primera que usa la fuerza (soldados, agentes de policia, etc.); y otra
que usa el “arte” (los politicos) (1987: 450). Esta vision de élite se enmarca dentro de una
concepcion piramidal y divisora de las relaciones entre los componentes de la misma: “la
clase gobernante no es homogénea; tiene un gobierno, un jefe, una clase mas restringida,
un comité, que son quienes dominan en la practica” (1987: 447).
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Segun Pareto, las élites pueden percibirse a simple vista pero también pueden ocultarse
mediante el empleo de instituciones complejas: “a veces es facil su identificacion como en
el caso de los Eforos en Esparta o el Consejo de los Diez de Venecia; a veces es mas oculto
como por el Caucus'” en Inglaterra o la Convencién de los Estados Unidos (Pareto 1987:
447).

Utilizando una terminologia diferente, Mosca (1998: 106) sostenia que en todas las
sociedades, desde las mas simples hasta las mas avanzadas hay dos grupos de personas:
el de los dominantes y el de los dominados. La minoria que gobierna estd compuesta por
individuos con caracteristicas diferenciadoras de la masa que pueden ser verdaderas a o
aparentes (Mosca 1989: 110). Asegura que las personas dan mucha importancia a los
hechos politicos cuya apariencia estd por encima de la realidad, pues aceptan que en
cualquier institucion siempre habré alguien dirigiendo y piensan sin acierto que es el Unico
que tiene el poder absoluto. Sin embargo no son capaces de ver que junto a ese
“todopoderoso” hay otros que también van a decir lo que se debe y se puede hacer (Mosca:
1998: 106-130). Por su parte, Michels (1991: 56), entendia que una elite politica se
conforma cuando un grupo de individuos que ha alcanzado el poder actua como una
familia y solo permite legarlo entre “parientes”.

Observando la aparicion de fendmenos oligarquicos incluso dentro de los partidos
revolucionarios, considerd que es irrefutable la existencia de tendencias oligarquicas o de
élite en todas las organizaciones humanas y que todas las clases sociales que pudieron
alcanzar el poder politico han intentado transmitirlo por herencia de modo que se
perpetle un gobierno clasista o de élite politica (Michels: 1991: 57).

Mills, en su obra seminal de 1956, [La Elite del Poder, describe las relaciones entre las
élites politicas, militares y econdémicas, a los que llama “los tres grandes”. Afirma Mills
que debajo de estos tres poderes elitistas hay otros sub-grupos de menor poder como las
iglesias, las familias y las escuelas, los cuales sirven como medios para los fines de los
tres primeros (Mills 1956: 14). Detrds de las élites hay siempre dos factores: la
organizaciéon y la unidad. La economia, que antes era dispersa en pequenas unidades de
produccion, ahora estda dominada por un punado de gigantes empresariales que se
relacionan entre si y toman las decisiones sobre el resto del mercado (Mills 1956: 15)
Sucede lo mismo con los militares, antes disgregados en milicias débiles y con bajos
recursos, es ahora el mas costoso de los 6rganos del Estado moderno. En cuanto a la
politica, Mills (1956: 216) advierte que hay tres clases de politicos: el “politico de partido” y
el “politico de carrera”, mas otro al que denomina “intruso politico”.

El primero de ellos se desarrolla y se hace politico dentro de una organizacion politica: el
partido; mientras que el politico profesional se “convierte en politico” cuando va

7 Asi en la versién en italiano.
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ascendiendo en la escala administrativa y es admitido en los circulos donde se hace
politica (Mills 1956: 216).

Elintruso politico es una persona que tiene otro perfil profesional, sus relacionesy carrera
pertenecen a otros circulos pero que pueden llegar a ocupar altos cargos administrativos y
ganarse asi la venia de algln personaje en el poder (Mills 1956: 217).18

Cabe agregar algunos comentarios respecto a las teorias funcionalistas en el estudio de
elites. Hartmann'? (2007: 37-38) destaca dos puntos fundamentales en los que coinciden
estas teorias. En primer lugar, en las sociedades contemporaneas modernas ya no existe
una clase dirigente o elite homogénea sino mas bien “subelites” funcionales?’. Segundo, si
bien a priori las elites son accesibles para la sociedad en general, el hecho de que los
puestos de elite sean distribuidos en base a criterios de desempefio (o mérito) y no por
herencia; a las elites contemporaneas se les puede clasificar como elites “socialmente
heterogéneas”. Por otra parte, el hecho que en politica haya preponderancia de elites
pertenecientes a altos estratos econdmicos es el resultado de una mejor preparacion
facilitada por la libertad econémica para acceder a instituciones de altos estudios. En
parte, de este argumento deriva la importancia de analizar las caracteristicas
socioeconémicas y demograficas de los Defensores del Pueblo, que se constituyen como
una elite en cuanto ostentan rasgos distintivos (nivel de estudios, titulacion y universidad,
carrera publica anterior, etc.) que los han llevado a dirigir una misma institucion.

Mas recientemente, Baras (1997) y Moran (1989) buscan pautas comunes de extraccion
social y de reclutamiento de élites en los centros de poder politico. Principalmente la
variable independiente que se ha utilizado es la del partido politico y la ideologia,
intentando con ello responder a la pregunta de si partidos diferentes tienen élites con
perfiles diferentes (Alcantara 1999). Baras (1997: 315) sefiala que la teoria sobre las elites
surge en un contexto de democratizacion a partir del cual aumenta la presencia de las
masas en la vida publica y reflexiona acerca del poder a partir de un objeto especifico:

'8 Mills hace una descripcién de los individuos en el poder norteamericano, analiza sus
carreras, sus origenes y estudios y llega a la conclusién que la mayoria de los politicos son
“intrusos politicos” que se “hallan estrechamente relacionados, financiera o profesionalmente o
de ambos modos, con el mundo corporativo” (Mills 1956: 220).

17 Este autor analiza especificamente la investigacion de élites en Alemania, si bien
desarrolla aspectos tedricos generales y hace referencia a otros casos europeos.

2 De acuerdo a Hartmann (2007: 3) existen méas bien elites sectoriales o “subelites”,
que agrupan a individuos distinguidos del resto de la poblacién a partir de los puestos que
ocupan en distintos sectores de la sociedad, como la politica, la administracién estatal, los
negocios, los d6rganos judiciales, los medios, la academia, las fuerzas armadas y las uniones
sindicales.
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“aquéllos que detentan el poder politico”?. Como se puede observar, el objeto de estudio
de los trabajos con enfoque empirico sobre élites es comprender “quién gobierna”.

Ha sido de especial interés el estudio de la composicion interna de las cdmaras legislativas
donde las caracteristicas sociodemograficas de la élite parlamentaria y su trayectoria vital
son el componente comun de las investigaciones.

Entre los principales autores de este modelo destaca Moran (1989) quien recuperando el
concepto elitista clasico estudia a la clase parlamentaria espanola entre 1977 y 1986,
descubriendo que existe una clara vinculacion entre el proceso de democratizacion de la
sociedad y el sistema politico y el perfil de las personas que componen un parlamento
(Moran 1989: 66). Con la misma idea, conocer el perfil de los defensores en América Latina
puede ser también un indicador de la democratizacién de la sociedad y del sistema politico.

Un estudio desde la perspectiva de élites, busca aportar mayor profundidad al
entendimiento del poder a nivel regional, tomandose como referente las investigaciones
sobre los perfiles parlamentarios en Latinoamérica.?? Entre los estudios de elites
elaborados para América Latina se ha considerado especialmente el Proyecto de Elites de
América Latina [PELAJ de la Universidad de Salamanca iniciado en 1994. La importancia de
este proyecto reside en que a partir de su desarrollo y la generacién de una exhaustiva
base de datos, surgieron diversos estudios especificos, sobre todo estudios de caso:
(Freidenberg 1999; Sanchez Herrera 2003%%; Pegram 2012).

Otros estudios se han hecho de manera comparada (Garcia Montero y Ruiz Rodriguez
2001) y otros con un enfoque de género (Mateos Diaz 1997; Christmas-Best 2007). Birle et
al. (2007) reunieron una serie de articulos en el marco de la Conferencia Anual de la
Asociacién Alemana de Investigacién sobre América Latina (ADLAF]. En ese volumen
senalaron de manera general que las elites latinoamericanas son adversas los cambios
politicos y sociales. Méas recientemente, Alcantara (2012) aborda de manera global
aspectos de la carrera "de los politicos”, entre ellos la progresién de su carrera, los
efectos de la profesionalizacion politica, rendicion de cuentas y calidad de los politicos, por

21°(...) podemos estudiar un sistema politico a través de sus élites porque el estudio de la
élite nos remite a las preguntas béasicas de la ciencia politica: quién manda, para qué manda y cémo
lo hace” (Baras 1997: 316-317).

22 Se hace referencia a los proyectos “Elites Parlamentarias en América Latina” financiado
por el Ministerio de Educacién y Ciencia de Espafa (Ref. 95-0845) y dirigido por el Profesor Manuel
Alcéntara de la Universidad de Salamanca (americo.usal.es/oir/elites/ ;(y al proyecto
‘Representacion politica y calidad de la democracia: un estudio de las élites parlamentarias de
América Latina”, financiado por la CICYT (Ref. SEC2002-03483).

23 Sanchez Herrera analiza el perfil sociodemografico de la élite parlamentaria de
Canarias.
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lo general en base a datos del PELA. También propone diversos analisis de casos, a partir
de los cuales proponen modelos de carreras politicas, para lo cual analiza variables como
la trayectoria politica, estudios, profesiones anteriores, capital politico simbélico, origen
geogréfico y referencias al contexto politico (2012: 253-298).

Un enfoque que también resulta interesante para el objeto de estudio propuesto es el
de Siavelis y Morgenstern (2008), que analiza las variables que inciden en el proceso de
reclutamiento politico.

Estos autores identifican algunas variables propias de los candidatos a nivel individual
como la educacién, los contactos politicos y la trayectoria profesional (2008: 8). Estas
son las variables que, teniendo en cuenta como los autores definen “reclutamiento
politico” y los procesos de seleccion de candidatos?, pueden justificar de manera
similar la importancia de analizar los condicionamientos o tendencias comunes en el
reclutamiento de los Defensores del Pueblo en América Latina. En esta interpretacion,
los autores proponen analizar los procesos de seleccion y reclutamiento, y los tipos de
candidatos, como variables independientes? (2008: 391); pues entienden que afectan a
la “sustancia de la politica” dado que determinan quién ejercera puestos politicos y por
tanto tomard decisiones. Asimismo argumentan que para explicar los procesos
politicos las instituciones importan, pero no son determinantes; mas bien, las
instituciones “crean el ambiente que moldea resultados y comportamientos”? (Siavelis
y Morgenstern 2008: 372).

3.2. Enfoquesy antecedentes en el estudio del Defensor del Pueblo

Considerando la corta trayectoria que ha recorrido las Defensorias en Latinoamérica, la
experiencia de varios de sus titulares?”” ha sido el aporte que mas destaca en los
estudios sobre la institucion. Dichos trabajos se centran en observar los aspectos
institucionales por los que se caracteriza el desarrollo de la figura dentro del
ordenamiento juridico de cada pais y han ofrecido un concepto y una vision general para
una institucion muy novedosa en paises con graves problemas democraticos. Fue este

% "los procesos de seleccion y de reclutamiento de candidatos son un componente
central del proceso politico y por lo tanto definir los ‘caminos hacia el poder’ [Pathways to Power] da
importantes pistas sobre las fuerzas que guian el comportamiento politico” [Morgenstern y Siavelis
2008: 400).

% |Los autores, en su trabajo, analizan “los caminos al poder” tanto como variable
dependiente como independiente y aseguran que la utilizacién de ambos analisis revela el
funcionamiento interno de la politica.

26 De manera similar, Linares (2003: 122) describe las instituciones como “condiciones
instrumentales” que hacen al contexto. Este argumento serd retomado mas adelante al momento
de hacer una consideracién sobre la independencia de la institucién de la Defensoria del Pueblo.

27 (Maiorano, Constenla, p.ej.)
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escenario que Huntington (1994] denomind “la tercera ola de democratizacion” el
propulsor de las ideas sobre una institucion dedicada en exclusiva a proteger los
derechos humanos en la region. Ahora los estados tenian la obligacion de garantizar
los derechos humanos pues la idea de un Estado de Derecho pierde sus virtudes
cuando ignora y falta a sus libertades y garantias (Garcia Ramirez: 2008).

En el &mbito latinoamericano, el trabajo de Maria Teresa Pareja Rosales (2004) destaca
por su preocupacion para ir mas alla de la comparativa normativa de las Defensorias.

La autora realiza un estudio general de las Defensorias desde sus origenes y antecedentes
histéricos hasta su actual naturaleza juridica; dando ademas una visién global desde la
perspectiva de cada Estado: marco legal, eleccion del titular, potestades, organizacién
interna, presupuesto, etc. También analiza los diferentes defensores sectoriales [(de
prensa y consumidores) asi como a las organizaciones internacionales que aglutinan a los
Ombudsman. La autora resalta, en definitiva, las caracteristicas institucionales que ha
adquirido la figura durante su proceso de introduccién en el Continente?® y presenta un
diagnostico global con especial referencia a la Defensoria del Pueblo ecuatoriana (2004:
95). Por su parte, Maiorano (1991), quien fuera el disefiador de la institucion en Argentina y
ocupara el cargo de primer Defensor del Pueblo entre 1994 y 1999, ha aportado diversos
analisis respecto de la figura y su construccién juridico-proteccionista en América
Latina?’. Gonzales Volio (2003), funcionaria del Instituto Interamericano de derechos
humanos, hace otro acercamiento a la figura en el contexto latinoamericano senalando
sus antecedentes, marcos juridicos y retos para el futuro®.

Por su parte, Constenla® en su trabajo 7eoria y Practica del Defensor del Pueblo [2010)
analiza diferentes aspectos de la figura del Defensor en cuanto a su relacion con los

28 "Un diagndstico general de la regién en la década de los setenta y ochenta permite
visualizar un proceso de paz y de consolidacion de la democracia después de varios afos de
dictadura y de gobiernos autoritarios (..] En esta dialéctica, el defensor debe crecer
conjuntamente con el pueblo y responder a nuevos retos, distintos y muy propios de la realidad
latinoamericana, donde se pensaba sobre todo que, de repetirse gobiernos dictatoriales y
autoritarios, la institucién del Ombudsman o del Defensor del Pueblo sobreviviria para que los
Parlamentos pudieran cumplir con la mision de resguardo de tales derechos. Surge asi una
figura con caracteristicas propias, producto del mestizaje, un ombudsman criollo, como lo ha
llamado el mexicano Jorge Madrazo” (Pareja Rosales 2004: 95).

29 Entre dichos andlisis, cabe destacar: Maiorano. J. L., £l Ombudsman: Defensor del
Pueblo y de las Instituciones Republicanas. Asuncion: Ediciones Intercontinental Editora, 1991.

30 "Este estudio busca explicar el proceso que han tenido estas instituciones desde la
creacién de la primera de ellas en 1985, en Guatemala, su fundamento juridico, asi como los
desafios que han tenido que afrontar y los retos que tienen por delante” (Gonzélez 2003: 2).

31 "El Defensor del Pueblo es un funcionario estatal no gubernamental. (...] aunque es
independiente, forma parte y se desempena en el ambito de la estructura del Estado y esté
subordinado a las mismas obligaciones que todos aquellos que ejercen en él cargos
representativos (...]" (Constela 2010: 257).
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poderes de gobierno, su origen juridico, naturaleza, competencias, atribuciones, evolucion
y otros factores que completan un primer esbozo de la figura a nivel Latinoamericano.

La Pérgola (1976: 69) analiza de manera general y comparada la figura del Ombudsman vy
Defensor del Pueblo. Advierte que se trata de una institucion que tiene por objetivo “tutelar
al ciudadano del abuso (...] de los poderes de las autoridades administrativas” y que su
funcidn es propia cuya relevancia debe “emerge y consolidarse con la criba de la
experiencia” (1976: 70).

La Pérgola (1979) compara las distintas instituciones de defensoria del pueblo a partir de
diferentes dimensiones: 1) la estructura del 6rgano (destaca que la mayoria es de tipo
individual) (1979: 77): 2) la necesidad del mismo de dar cuentas de su actividad (1979: 80): 3)
sus atribuciones (1979: 80); 4) los limites de sus atribuciones (1979: 81]; 5) el hecho de que
sea un organo que estd al servicio del ciudadano y esté encargado del control de la
administracion publica (1979:82);y 6) el &mbito subjetivo de control (1979: 83).%

En Espafa, fundamental es el trabajo de Escobar Roca et al. (2008) que estudia a las
Defensorias del Pueblo iberoamericanas con una metodologia propia del Derecho
comparado, con una perspectiva juridica y estatica®, destacando su naturaleza de
“instituciones publicas dotadas de autonomia, con amplias dosis de legitimidad
democratica y con un grado de independencia garantizado juridicamente” (Escobar Roca:
2008: 21-28).

Otros investigadores que desde un analisis juridico comparativo han reflexionado sobre las
Defensorias en América Latina e Iberoamérica son Santistevan De Noriega (2002), Fix
Zamudio (1982), Gil Robles y Gil Delgado (1981]), Madrazo (1996), Gozaini (1989) y Fairén
Guillén (1982). Estos autores estudian al Defensor del Pueblo con una perspectiva
constitucionalista comparada y hacen hincapié en la relacion que tiene la institucion con
las deméas instituciones publicas dentro de cada ordenamiento juridico. Adicionalmente, el
trabajo editado por Hossain et al. (2000: 1) retne informacién obtenida con motivo de una
reunién global de instituciones de derechos humanos de Ombudsmen en Etiopia con el
objetivo de formular legislaciones a nivel nacional que establecieran instituciones efectivas
para el combate de la corrupcion. El trabajo estd organizado por paises (incluyendo de

32 () la accién del Ombudsman estd estimulada normalmente por un recurso del
ciudadano, reducido en sus formalidades al minimo, aunque no se prescinda generalmente de la
exigencia de demostrar un interés directo y también actual, frecuentemente, por parte de quien
lo propone. Estd claro, de todas formas, que el ciudadano viene a encontrarse, respecto al
Ombudsman, en una relacién muy distinta de la que podria establecerse con los érganos
jurisdiccionales” (La Pérgola 1979: 82).

3 “Las Defensorias son estudiadas desde una perspectiva [(...) bdsicamente juridica y
estatica, esto es, como dérganos de naturaleza publica, sujetos al Derecho publico, sin atencién
(més que en la medida necesaria para explicar la aplicacién de la normativa) detallada al
contenido de sus actuaciones, plasmadas sobre todo en sus millares de recomendaciones y
cientos de informes, anuales o0 monogréficos” (Escobar Roca 2008: 23).
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América Latina, Africa, Europa) e incluye una descripcion institucional detallada del
Defensor del Pueblo en cada pais, incluyendo su establecimiento, mandato,
independencia, disponibilidad de recursos financieros y humanos y amplitud de
atribuciones (Hossain 2000: 3-4). Contiene ademaés apartados sobre instituciones similares
especificas.

Ayeni (2009) analiza la figura del Ombudsman como institucién de Derechos Humanos vy la
evolucion de su implantacion en Europa. Ayeni (2009: 4) propone una definicion minima y
general sobre la figura del Ombudsman y sus funciones.

De acuerdo a la misma, la del Ombudsman es una oficina (o comité de oficinas,
dependiendo de su organizacion) independiente y no partidaria por lo general estipulada
en la Constitucion, que tiene por objeto supervisar la administracion publica [Ayeni 2009:
4). El funcionamiento del Ombudsman consiste en recibir reclamos del publico relativos a
injusticias o faltas en la administracion (2009: 5). El poder que se le confiere es investigar,
hacer reportes y luego recomendaciones sobre casos individuales que le son presentados
(como procedimientos administrativos), mediante la investigacién y la conciliacion. La
figura individual que ocupa el puesto del Ombudsman suele caracterizarse por su prestigio
e influencia y suele ser alguien que opera con “objetividad, competencia, eficiencia y
justicia”, que se vale de procedimientos poco costos o informales. Suele tratarse también
de una persona accesible para el publico y no cobra (por lo general) ningun valor por el
servicio que provee.

3.3. El estudio del Ombudsman en la Ciencia Politica

No obstante los trabajos mencionados, se aprecia una ausencia de estudio de los aspectos
sociodemograficos y personales de los titulares de las Defensorias. A pesar que la figura
del Defensor del Pueblo ha sido tratada desde muchos dmbitos, se observa un vacio en la
literatura respecto a la consideracién desde la Ciencia Politica. Se ha procurado el estudio
de la institucion pero no el de su componente esencial: la persona. Es decir, los estudios
sobre los Ombudsman o Defensor del Pueblo mencionados hasta aqui no han tomado en
consideracion el perfil de los individuos que han ocupado el cargo. Esta falta de analisis
tiene como consecuencia el desconocimiento del posible juego politico que habria detras
de cada eleccion. Pareja Rosales (2008: 87) sostiene que la Defensoria “ha sido un factor
de consolidacién del Estado de Derecho, puesto que su implementacién ha incrementado
la confianza de los ciudadanos en la democracia, haciendo respetar defender los derechos
humanos en cualquier régimen democratico”. Sin embargo, a pesar de su importancia, la
Defensoria tiende a verse como un obsequio para el politico de carrera®, casi comparado
a la designacion en embajada, de modo que uno de los principales problemas para la

3 De los 55 Defensores del Pueblo estudiados en esta investigacién, méas de la mitad
habia ocupado altos cargos publicos, y otros eran veteranos politicos en sus respectivos paises
(Tabla 7).
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institucion sea la falta de voluntad politica (Gonzélez 2003), que dificulta su alto potencial
moduladory de eficacia politica.

El anterior repaso por la literatura académica sobre las Defensorias del Pueblo presenta a
un actor de primer orden en el marco juridico y politico del actual Estado de Derecho,
considerado central para las democracias latinoamericanas nacidas de la fercera ola
(Huntington 1994) y que es clave para su consolidacidén en cuanto se asegura que “es un
elemento mas del sistema democréatico” (Quinzio 1992: 26). Por todo ello, proceder a su
estudio desde la Ciencia Politica pero sobre todo ofrecer una primera aproximacion desde
un analisis de élites, es el principal objetivo de este trabajo.

3.3.1. El Defensor del Pueblo como poder negativo

Aungue es un érgano nombrado por el Parlamento (Gil Robles 1981: 41), el Defensor del
Pueblo no es estrictamente un érgano del Legislativo dado que no tiene la potestad ni la
legitimidad de crear normas, entendiendo estas como potestades intrinsecas a la
naturaleza de este poder. Pero tampoco se puede decir que sea una institucién de la
esfera del Ejecutivo porque es precisamente a éste a quien debe y tiene que controlar (La
Pérgola (1979: 82). Podria finalmente argumentarse que es un elemento del Poder
Judicial, pero la falta de vinculacién que tienen sus resoluciones y la poca o ninguna
formalidad de su procedimiento hace que las Defensorias del Pueblo, aunque concebidas
como magistraturas de persuasion (Fairén-Guillén 1982: 48-49) tengan ademds un
caracter fiscalizador.®

En el siglo XVIIl se establece la conexidén entre el derecho de resistencia y el Poder
tribunicio, como instrumento de la voluntad popular (Colomer: 2008: 60). En esa ldgica, las
Defensorias deberian servir de instrumentos al servicio del pueblo para frenar las
disposiciones administrativas que atenten contra los derechos fundamentales. Tiene las
cualidades propias de un tribuno del pueblo, en el sentido que su cometido no es ni el del
legislativo ni el del poder ejecutivo sino la salvaguarda de los intereses de los ciudadanos.
La caracteristica fundamental que diferencia a las Defensorias de otras magistraturas es
su nocion de instrumento social —individual y colectivo- para activar los medios procesales
de garantia juridica que “establece la conexidn entre soberania popular y poder negativo”
(Colomer 2008: 60).

% “| as atribuciones del Ombudsman varian sensiblemente de un ordenamiento a otro.
Como decia anteriormente, la caracteristica que preside toda la concepcion del instituto es la de
la fuerza y sugestién moral, propia de un poder —que podria decirse—, que debe actuar sobre la
practica y la vida social, mas que en el dmbito de los efectos juridicos. Esto no quita para que al
érgano se le asignen extensos poderes. De éstos, hay uno que se acoge en los ordenamientos
extranjeros con una frecuencia tal que se asume como atribucidén constante y esencial del
érgano: el Ombudsman actla mediante encuestas, investigaciones y otros tipos de
conocimiento; su poder es, pues, el de un érgano inquisitivo” (La Pérgola 1979: 80-81).
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Si el Ombudsman escandinavo se concibié como una magistratura de opinion, el Defensor
del Pueblo latinoamericano es un instrumento de garantia de los derechos de las
personas (Constenla: 2010: 314). Los ciudadanos pueden ver conculcados sus derechos
fundamentales por varios actores, sin embargo el mas habitual es el propio estado al que
pertenecen®. Es tarea de los Defensores del Pueblo vigilar que el estado no trasgreda
esos derechos tanto por acciéon como por omisién, imprescindible que su actuacion sea de
total independencia, que esté solo y Unicamente informada por la vigilancia y proteccién de
los derechos humanos.

Es una especie de contra-magistratura que defiende a los ciudadanos impidiendo aquello
que no estd bien porque es contrario a Derecho (Constenla: 2008).

Como se estableci6é anteriormente, a pesar de su papel politico®, los estudios sobre el
Defensor del Pueblo u Ombudsman se han enfocado desde la perspectiva del Derecho y
mas concretamente en la comparativa de su naturaleza juridica, funcional vy
organizacional. Sin embargo, las diferentes necesidades juridico-sociales que en cada
region aparecian, transformaron las atribuciones de la institucién y esta pasé de ser un
instrumento de control a convertirse en un elemento mediador entre los ciudadanos vy el
poder, lo que supone que se proyecte como un auténtico actor politico. Gracias al informe
que todo Defensor debe presentar al Parlamento, los poderes del Estado pueden valorar
objetivamente y en su caso censurar, una gestion de gobierno (Constenla 2010: 275).

Una Defensoria bien representada, cuyo titular para el pueblo tenga la suficiente autoridad
moral, puede llegar a influir de tal modo en la opinidn publica que llega a ser un verdadero
actor en la modulacién de politicas bien sea recomendando la buena administracion,
informando de lo injusto o promocionando valores y reformas legislativas encaminadas a
la garantia de los derechos fundamentales (Gonzalez 2003).

3 Gil Robles (1981: 21): “...la idea que late e infunde la figura del Ombudsman [(...] es la
de protegery defender a ese ente desvalido, cada dia paradéjicamente mas desvalido en nuestra
sociedad contemporanea, que se conoce como simple ser humano, ciudadano, o simplemente
administrado”.

37 El principal instrumento y obligacion inexcusable (Constenla 2010] de las
Defensorias del Pueblo es su informe al parlamento, que anualmente deben entregarle para dar
cuenta de los problemas, quejas y recomendaciones sobre el desempeno de la Administracidn.
El informe del Defensor del Pueblo es un instrumento politico que refleja la vigencia y
efectividad de los derechos humanos (Constenla 2010: 275).
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3.3.2. Laimportancia de la persona nombrada

En la mayoria de los casos estudiados, la institucién reviste el caracter de drgano
individual®, es decir, desempenado por una sola persona con el nombre de Defensor del
Pueblo, Comisionado Parlamentario, Ombudsman o Procurador de los Derechos
Humanos. Lo anterior confirma la tesis segun la cual la institucion viene determinada por
el perfil de la persona que accede como titular (Fairén-Guillén 1982: 48), en otras

palabras, “la persona hace a la institucién” (Entrevista N°2J.

En esa misma ldégica, Maiorano (2010) sostiene que la persona desempefia un rol
absolutamente decisivo a la hora de caracterizar el perfil del Ombudsman, pues el fin de
su mandato -que es la persuasion- se realiza mediante su auctoritas®, en este caso de
convencimiento consistente en un poder de autoridad moral y social (Fairén-Guillén 1982:
48-49). Este poder no viene dado con el cargo sino que es “creado” por quien lo asume
como titular. El hecho de que las resoluciones de un Defensor del Pueblo sean mas o
menos persuasivas y por tanto incrementen su capacidad moduladora, esta relacionado
con el prestigio de la persona que asume como titular. La falta de coercion vy
obligatoriedad de sus resoluciones hace que el Defensor del Pueblo dependa -para su
éxito- de la persona nombrada, de su auctoritas (Fairén-Guillén 1982: 48). Su autoridad
personal es un requerimiento extrajuridico que se formaliza en el momento de ser
nombrado por el Parlamento pero que debe hacer efectivo mediante el apoyo que reciba
de las demas instituciones (Fairén Guillén 1982: 48).

Considerando como hecho que la persona del Defensor es de vital importancia para el
buen desempeno de la institucion y que por tanto el perfil con el que viene de “atras”
marca el grado de autoridad de sus informes y sugerencias, hay que anadir un segundo
argumento. Esa auctoritas, -o nivel de autoridad- precisa no solo de ser conservada sino
que ademas debe ser potenciada. Fairén Guillén (1982: 50) sustentaba que la autoridad del
Ombudsman se puede conseguir a través del efectivo cumplimiento de una serie de
requisitos que tenian que ver con su independencia de cualquier interés particular (ser
ajeno y estar alejado de la politica); su notoriedad publica (la publicidad del cargo ); la

38 | g Pérgola (1979: 77), en su trabajo comparado desde una perspectiva institucional,
toma en cuenta la estructura del 6rgano (individual o colegiado] como una de las variables a
partir de los cuales observa distintos casos europeos. Otras variables que utiliza son: la
necesidad del mismo de dar cuentas de su actividad (1979: 80): sus atribuciones (1979: 80): los
limites de sus atribuciones (1979: 81); 5); el hecho de que sea un érgano que estd al servicio del
ciudadano y esté encargado del control de la administracién publica (1979: 82); y el ambito
subjetivo de control (1979: 83).

37 Sobre el concepto de auctoritas ver Fairén Guillén (1982: 49): "Aqui vemos la clave
del éxito del Ombudsman: no resuelve sobre el fondo de los asuntos que se le confian; se limita
a hacer sugerencias, recomendaciones y sin embargo, éstas disfrutan de un prestigio enorme
incluso por parte de los mismos tribunales. Se trata de la auctoritas que los Ombudsmen han

sabido adquirir y difundir con la ayuda del principio de la publicidad general”.
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cercania al pueblo (que sea facil y accesible a cualquier ciudadano); |a institucionalizacion
de la figura (la “mentalizacion” por los ciudadanos de su labor) y el reconocimiento por
parte de todo el Estado de su funcidn (la publicidad de sus actividades y decisiones).*® Una
vez se ha mostrado que la persona, o mejor dicho, el perfil de la persona es la base que
sostiene la efectividad de las Defensorias de Pueblo, es necesario volver a resaltar como
argumento para su estudio por la Ciencia Politica, el hecho de que los Defensores del
Pueblo desempenan en América Latina un papel inestimable para la proteccién de los
derechos humanos como instituciones que han sido convocadas constitucional vy
legalmente para atender las quejas sobre la vulneracién de los derechos fundamentales,
fomentar el conocimiento y proteccidén de los mismos y establecer en cada caso lo que se
ha denominado como la “cultura de la paz™'.

IV.  Metodologia

El primer criterio de seleccidn fue elegir aquellos paises que hubieran tenido mas de un
Ombudsman“?y la institucion tuviera mas de diez afos de existencia, pues era conveniente
que las Defensorias tuvieran trayectoria.”*Una vez seleccionadas las Defensorias que
cumplieron los anteriores requisitos y otros de caracter institucional*, se procedié a
consultar el nombre y los apellidos de cada titular en cada institucion y el ano de su
designacion. Con estos dos datos se inicidé una busqueda mas exhaustiva y particular para
cada persona.

El siguiente paso fue el estudio de los casos de manera comparada, con la finalidad de
conocer quiénes han sido las personas que ocuparon el cargo de Defensor del Pueblo (o
su referente local) en todos los casos seleccionados en el periodo comprendido desde
1985 a 2012. A partir de las variables sobre las cuales se construyo la base de datos, el

40 Comas-Mata (Entrevista N°2] refiriéndose a las expectativas que crea el Defensor
del Pueblo: “una institucion como el Defensor del Pueblo que en principio es “todo poderosa”
aunque en la practica no puede nada ya que sus resoluciones no son vinculantes, pues crea
muchas expectativas y los ciudadanos se dirigen a él pensando que lo va a solucionar todo y el
Defensor, muchas veces no puede, o esta desbordado o tiene otros problemas”.

41 EL Ombudsman, como se ha concebido, obedece a un perfeccionamiento en los
medios de proteccion de los derechos humanos; es un elemento mas del sistema democratico.
Otra de las caracteristicas del Ombudsman es su aptitud para promover y proteger dichos
derechos e implica un reforzamiento y una renovacién de las fuerzas democréticas en todo
Estado” (Quinzio 1992: 26).

“?No en todos los paises de América Latina existen Defensorias del Pueblo, ni siquiera
a nivel legal. Es el caso de Brasil que ha dejado este papel a la Procuraduria; Republica
Dominicana, donde existia la figura en la Ley No. 19-01 de febrero de 2001, y no se habia
designado titular [ hasta el mes de mayo de 2013 cuando el Senado dominicano nombré a la ex
fiscal Zoila Martinez]; Chile, donde se han propuesto muchos proyectos para su creacidn pero
aun no logran legislarlo; y Uruguay que tiene el Defensor del Vecino de Montevideo y una Ley
aprobada pero sin embargo no esta desarrollada
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objetivo fue analizar los valores de manera comparada para generar hipdtesis, de manera
inductiva sobre pautas comunes en la regidn que sugirieran tendencias respecto al perfil
del Defensor del Pueblo y la consolidacidn de la institucion.

4.1. Unidades de analisis

Se han seleccionado para la muestra quince paises de América Latina: Argentina, Bolivia,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Puerto Rico, Paraguay, Perl y Venezuela. Cada uno de los cuales tiene
desarrollada en su ordenamiento la institucién del Ombudsman o Defensor del Pueblo®.

4.2. Unidades de observacion

La unidad de observacion la constituye cada defensor del pueblo Para la muestra se
incluyeron un total de 61 funcionarios.

Sin embargo, hay que aclarar que sélo fueron electos Defensores mediante votacion
legislativa 55 de los casos; mientras que los otros 6 restantes han sido funcionarios
interinos que ocuparon el cargo sin ningun proceso electivo. En este sentido, se han
dejado fuera del anélisis para que su perfil no interfiera con los resultados.

4.3. Periodo temporal

Este analisis se ha llevado a cabo observando los cambios de titularidad de cada
Defensoria entre el ano 1985 y el ano 2012, abarcando 27 anos de renovaciones,
reelecciones, primeras designaciones,* renuncias y destituciones producidas en cada
institucion.

4.4, Variables

Las variables*” sociodemogréficas estudiadas para llevar a cabo la descripcion de cada
individuo y elaborar la base de datos fueron:

e Periodo (Ao en que asumid y afio en que dejo la Defensoria)

e Reeleccidn en el cargo (Si al finalizar un primer mandato fue reelecto)

46 Se entiende por primeras designaciones a los titulares que ocupan por vez primera
el cargo de Defensor cuando la institucion inicia su actividad en cada pais.

47 Para la definicion de estas variables se sigue en parte a Alcantara y Llamazares
(1997: 24) que, en el texto en el que presentan un proyecto de élites méas amplio, describen un
grupo de variables que tienen en cuenta como “[uln cruce del perfil profesional del diputado con
las variables relativas al género, edad, afios de dedicacidén a la politica, afios de experiencia
como diputado y tipo del partido al que pertenece [...)".
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e Género
e Lugar de nacimiento (Segun la procedencia: urbana o rural]
e FEdadalasumir
e Variables de educacién®:
o Universidad
o [litulo académico
o Otros titulos (Si realizd estudios de postgrado)
e Anteriores cargos publicos [Ver Tabla 6
e Filiacion politica®
e Carrera privada®™

. Notoriedad publica (Alta, Media, Baja) *
. Vinculos familiares
4.5. Seleccidn de casos

Los criterios para la seleccion de los casos en este estudio fueron dos. En primer lugar,
que fueran paises de América Latina donde existiera la figura del Defensor del Pueblo
como un érgano mas de su ordenamiento juridico nacional®®. Y segundo, los casos
seleccionados debian haber tenido al menos dos periodos cumplidos de experiencia a

48 Hartmann (2007: 61) describe los sistemas de educacién nacional en las naciones
industrializadas como espacios en los que élites sociales clave pasan anos centrales de su
formacion académica. Como consecuencia, senala que los titulos obtenidos son claves de
acceso a puestos importantes en la administracién publica, la politica, la academia, y otras
élites.

47 Escobar Roca (Entrevista 13/5/13) destaca que en Puerto Rico, en donde la del
Ombudsman es la institucién mas antigua, la figura ha sido siempre una “figura de partidos”;
siempre ha estado asociada a algunos de los dos partidos principales. En 1977, la primera ley de
Ombudsman en Puerto Rico vinculé a la institucion con el Ejecutivo, pero una posterior reforma
mediante Ley N° 6 del 16 de marzo de 1987, la adscribid a la Cdmara de Representantes (L N° 6
Art. 3).

% Respecto a esta variable y a la de "Carrera privada” cabe hacer una aclaracion
respecto a la inclusién de variables de profesionalizacion en estudios de élites. Von Beyme
(1995:122) senala que la "...la profesionalizacion de los politicos ha reconocido tempranamente
como vehiculo para la constitucion de una especie de clase politica, ya que de este proceso
conduce a un necesario extranamiento del politico con respecto a su profesion de origen...”

5 La relevancia de incluir la variable de notoriedad publica (el hecho de que sea una
persona conocida o noJ, reside en que a pesar de que pueda tratarse de un profesory experto en
Derechos Humanos, si no es conocida por la opinidn publica, ;qué legitimidad va a tener?
(Entrevista 1). En este sentido, se establecié una escala para determinar el grado de notoriedad
publica: valoracidon “alta” para aquellos Defensores que antes de asumir el cargo tenian un
reconocimiento publico en los medios de comunicacién bastante amplio, medido en base a la
facilidad o dificultad de acceder a sus datos biogréficos. Una valoracion “media” para quienes
aparecian en algunos medios y se hallaron casi todos sus datos biogréaficos. Y una valoracion
“baja” para aquellos para los que resulté muy dificil e infructuoso obtener sus datos biogréficos.

% Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Puerto Rico, Paraguay, Perldy Venezuela.
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efectos comparativos®. En base a estos criterios, se seleccionaron quince paises y se
excluyeron los casos de Uruguay y Chile por las siguientes razones: el "Defensor del
Vecino” en Uruguay, ademas de haber sido una institucion provincial, es de reciente
introduccion, mas concretamente del 2012%, por lo que no deja margen a comparativas
con ningun sucesor.

Ademas al ser un drgano colegiado no coincide con el fundamento de “personalidad” que
sustenta esta investigacién como criterio para llevar a cabo un estudio de elites.

En el caso de Chile, la Constitucion no recoge la institucion del Ombudsman, y por eso se
lo ha excluido del estudio. Es de resaltarse el gran debate a nivel nacional que reclama su
implantacion en este pais, si bien es cierto que existe una Comisién de Derechos Humanos
en el Congreso.

4.6. Método de investigacion

El método utilizado para realizar esta investigacion, una vez recolectados los datos y
construida la base de datos, fue el inductivo. A través de un razonamiento inductivo se
pueden generar hipdtesis y descubrir relaciones y conceptos a partir de la observancia y
comparativa de los datos hallados y estructurados en base a las variables.

Para la recoleccion de los datos sociodemograficos se utilizaron diferentes tipos de
fuentes:

4.6.1. Fuentes primarias

a/Via correo electrénico con los organismos oficiales.

b/1Llamadas telefdnicas a las oficinas de informacién de las Defensorias.
c/Entrevistas: se realizaron dos entrevistas personales de tipo
semi-estructuradas:®

53 A este respecto, Paraguay ha sido la excepcién ya que solo ha tenido un Ombudsman
en la persona de Manuel Maria Pdez Monges. Sin embargo, la reeleccion del mismo fue razén
suficiente para incluirlo en el estudio.

% Escobar Roca sefala que la ley uruguaya esta en funcionamiento desde hace un afo.
Resalta que aunque no esté anclada constitucionalmente la figura, se ha desarrollado por ley, y
que Uruguay es el Unico caso donde la figura es de tipo colegiado. Escobar Roca agrega que el
caso de la figura en Uruguay es particularmente interesante porque prohibe la afiliacion politica
previa y posterior al cargo, lo cual normalmente no estd reforzado en otros paises y que por
tanto el caso uruguayo marca una tendencia muy interesante de ver como hay una mayor
preocupacién por la afiliacidn partidista en relacion a la independencia del defensor del pueblo
(Entrevista: N°1J.

% A lo largo del texto se hace referencia a estas dos entrevistas con las abreviaturas:
“Entrevista N°1" para el caso de Escobar Roca y “Entrevista N°2" para Comas-Mata.
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Entrevista 7. Dr. Guillermo Escobar Roca, Facultad de Derecho de la Universidad
de Alcala Henares, 23 de mayo de 2013. Profesor Titular de Derecho constitucional
de la Universidad de Alcalad de Henares, Director del Programa Regional de Apoyo a
las Defensorias del Pueblo de Iberoamérica (PRADPI). Ex magistrado suplente de
la Audiencia Nacional. Autor de numerosas publicaciones sobre derechos humanos
y fundamentales y Defensorias del Pueblo, de las cuales algunas se citan en este
trabajo.

Entrevista 2: Dona Carmen Comas-Mata, sede de la Defensoria del Pueblo de
Espana en Madrid, 24 de mayo de 2013. Directora de Gabinete de la Defensora del
Pueblo y de la Unidad del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Autora
de diversas publicaciones sobre el Ombudsman y profesora del Master en
Derechos Humanos, Estado de Derecho y Democracia en Iberoamérica.

4. 6. 2. Fuentes secundarias

a) Webs oficiales de las Defensorias y de organismos internacionales: Donde
se recoge informacion detallada sobre las oficinas de Ombudsmen vy/o
Defensores del Pueblo en América Latina y otras regiones®;

b) Blogs: algunos de las personas que han ocupado el cargo de Defensor

tienen su propia pagina personal en internet®’;

c) Revision hemerografica online: de las revistas y los periddicos mas
influyentes en cada pais, buscando la informacién biografica proporcionada en
entrevistas y articulos dedicados a los Defensores. Esta fuente fue
particularmente relevante para determinar el grado de notoriedad publica de
cada Defensor;

d) Webs oficiales de organismos internacionales: donde se recoge informacién
detallada sobre las oficinas de Ombudsmen y/o Defensores del Pueblo en
América Latina y otras regiones®.

% Se hace referencia a las personas que en su pasado fueron senadores/as,
profesores/as universitarias o magistrados/as de alguna corte.

5 Asi, el blog del ex Defensor del Pueblo argentino Jorge L. Maiorano:
http://www.jorgeluismaiorano.com/

% |nternational Ombudsman Institute; Federacion Iberoamericana del Ombudsman;
Instituto latinoamericano del Ombudsman.
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Una vez estructurada la base de datos, se tuvieron en cuenta aspectos del marco juridico y
de las regulaciones especificas para el acceso al cargo en todas las Defensorias™.
Escobar Roca (Entrevista N°1) apoya la necesidad de estudiar la figura del Defensor del
Pueblo desde la teoria de élites politicas. En este sentido, sugiere que a partir de los
resultados cabrian dos tipos posibles de perfiles: el primero, mas asociado a la clase
politica, con trayectoria de cargos o membrecia a partidos politicos; y uno segundo mas
cercano a la sociedad civil donde aparecen profesionales con carreras distintas a la
mayoria (como médicos, bidlogos o incluso artistas). En este trabajo se toman estas dos
posibles hipotesis para desarrollar inductivamente los resultados de la base de datos.

V.  Datos y resultados: el perfil de los Defensores del Pueblo en América Latina,
1985-2012

Toda persona que elige ser politico tiene al menos un fundamento para prever un
resultado favorable. Alcantara (2012: 130) denomina a estos como “caminos de la
politica” y considera que se pueden clasificar en funcion de los vehiculos con los que
cada candidato inicia su recorrido: un camino estrictamente politico: partido al que
estd adscrito.; otro preparatorio: el nivel de formacion recibida y la experiencia
profesional; un tercero relacionado con la popularidad por ser un personaje publico; un
cuarto facilitado por el legado de una familia “politica”; y finalmente el camino que a
falta de todos los anteriores, lleva a la politica sin mucho esfuerzo: el dinero, la riqueza
econdmica para pagarse una campana electoral (Alcantara 2012: 130-131). Describir un
panorama aproximado desde la perspectiva de elites para los Defensores del Pueblo en
América Latina es el primer paso para relacionar la figura con el ascenso politico de
sus titulares. Esta primera aproximacion, ha permitido conocer que durante el periodo
comprendido entre el ano de la primera incorporacién de la figura (1985) y el 2012, en la
region ha habido un total de 60 titulares en la direcciéon de las Defensorias del Pueblo.
Sin embargo, la cifra real se reduce a 54 titulares puesto que 6 de los 60 fueron
designados sin proceso electivo alguno (encargados). Es decir, se trataba de
funcionarios que ocuparon el cargo de manera interina por diferentes razones y dado
que su nominacién no tuvo que ver con un proceso de seleccion oficial, son excluidos
del analisis.

Por otro lado, en este periodo hubo un total de 5 renuncias, 14 reelecciones y dos
destituciones.®®Cronolégicamente, el primer pais en designar un Ombudsman fue
Guatemala 1987, sequido de Puerto Rico 1987, México 1990, Colombia 1992, El

% En la tabla 6, se especifica la elaboracion propia en base a datos de Escobar Roca
(2008), donde se resumieron los principales requisitos exigidos a los candidatos en cada
ordenamiento para asumir el cargo, como edad minima o profesidn, entre otras.

80 Para ampliar esta informacion, actdase a la base de datos adjunta.
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Salvador 1992, Honduras 1992, Costa Rica 1993, Argentina 1994, Perd 1996, Ecuador
1997, Panama 1997, Bolivia 1998, Nicaragua 1999, Venezuela 1999 y Paraguay en 20071.
Ademas, Guatemala, Colombia, México, El Salvador, Paraguay, Peru y Ecuador, han
otorgado rango constitucional al Defensor del Pueblo. Como se adelantd en el apartado
metodoldgico, en la Tabla 6 se resumen los requisitos o condiciones demandadas en
las respectivas regulaciones para el acceso al cargo®' de Defensor del Pueblo en cada
pais. Tener esto en cuenta ayudard a analizar los datos obtenidos a partir de la
construccion de la base de datos. Los datos que se presentan a continuacién fueron
extraidos de la base de datos®? construida especificamente para esta investigacién. El
objetivo fue reunir toda la informacién encontrada de manera tal que fuera posible
analizarla de manera comparada y poder asi obtener, de forma inductiva, observaciones
generales al respecto. Este capitulo se estructura de acuerdo a las variables
sociodemograficas extraidas de la base de datos: (1) género; (2) edad; (3); educacidn:
nivel educativo y tipo de estudios; (4] procedencia; y (5) trayectoria publica.
Adicionalmente se presenta una tabla de variables institucionales con los requisitos
para acceder al cargo segun la legislacion vigente en cada pafs.

Grafico 1

Afio de inicio del mandato del primer Defensor del Pueblo en
América Latina (paises/bienios)

México Peru
Colombia Ecuador

1987-1989 1990-1992 1993-1995 1996-1998 1999-2001

Fuente: elaboracion propia

61 Sjavelis y Morgenstern (2008: 4) analizan los caminos al poder, mecanismos de
reclutamiento y seleccion de candidatos para el poder ejecutivo y el legislativo. Su enfoque
resulta Util para estudiar la llegada a puestos de poder en otras instituciones como, en el caso
de esta investigacion, las Defensorias del Pueblo. Los autores describen las variables que
interactlan en estos procesos de seleccidn: las instituciones y reglas formales (relativas a los
procesos formales de seleccidn), situaciones contextuales [como estructuras partidarias y de
competicion) y otras variables a nivel de partido (como ser la fraccionalizacién del liderazgo y la
coherencia ideoldgica). La combinacién de estos factores determina el proceso de seleccion
(2008: 5).

62 Se adjunta base de datos en formato Excel.
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5.1. Género

De la totalidad de los titulares de Defensorias que ha habido en América Latina entre 1985
y 2012, los hombres resultan ser la mayoria, concentrando las nominaciones en ese cargo
con el 80 por ciento. Esta desigual proporcién se puede interpretar por multiples factores,
entre los cuales destaca el hecho de que sean los hombres el grupo de personas que
historicamente han accedido a mejores niveles educativos y por ende profesionales, y que
las mujeres posean menos recursos que los hombres en su carrera hacia el poder politico
(Uriarte: 1997: 66).

Cuadro 1. Género de los Defensores del Pueblo 1985-2012

GENERO Frecuencia Absoluta Porcentaje
Femenino 11 20%
Masculino 43 80%

Total (N) 54 100%

Fuente: elaboracion propia

Los datos a nivel de actores son relevantes porque permiten conocer e interpretar la
realidad de la politica (Alcantara 2012: 32) en cada uno de ellos y en la regién. Desde la
perspectiva de los propios actores, conocer sus vidas y biografias politicas puede ayudar a
interpretar la realidad de la politica y como la particularidad en este caso son las mujeres,
resulta muy interesante saber qué mujeres, o mejor dicho, qué perfil de mujer es el que ha
llegado a ocupar la direccién en las Defensorias del Pueblo latinoamericanas.®

Grafico 2. Género de los Defensores del Pueblo 1985-
2012 (frecuencia y porcentaje)

Masculino 43 (80%)

Femenino 11 (20%)

0 10 20 30 40 50

Fuente: elaboracion propia

‘ 63 Todas las fuentes usadas para completar estos perfiles se pueden ver en el apartado
“fuentes“de la base de datos que se adjunta.
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La primera mujer Defensora del Pueblo en América Latina fue la Procuradora salvadorena
Victoria Marina Velazquez De Avilés, de 52 anos de edad, Licenciada en Ciencias Politicas
por la Universidad Nacional de El Salvador y Doctora en Jurisprudencia y Ciencias
Sociales. Antes de llegar a Defensora, Veldzquez fue una mujer con una alta notoriedad
publica en su pais. En su juventud tuvo gran prestigio como abogada especialista en
Derecho laboral, y se gano el crédito publico por su entrega a la defensa de la clase
trabajadora. Fue nombrada Vice-Ministra de Trabajo por la Primera Junta Revolucionaria
de Gobierno®y ejercié como jueza laboral en la Corte Suprema salvadorefa antes de ser
designada Procuradora -Ombudswoman- en 1995.

La segunda Defensora del Pueblo fue la mexicana Mireille Roccatti Veldzquez de 49 anos
en 1997. Licenciada en Derecho por la Universidad Auténoma del Estado de México y
Doctora por la Universidad Nacional Auténoma de México, ademas cursé Economia, y
antes de llegar a la presidencia de la Comisién de Derechos Humanos (Defensoria
mexicana) habia ocupado los cargos de Directora Juridica de PEMEX, Asesora vy
coordinadora de asesores del Procurador General de la Republica, Juez Municipal, Juez
Penal de Primera Instancia y Magistrada del Tribunal Superior de Justicia del Estado de
México.

La tercera mujer en ser elegida como Defensora fue la boliviana Ana Maria Romero de
Campero. Nacida en La Paz en 1941 fue hija del abogado, historiador y politico boliviano
Gonzalo Romero Alvarez-Garcia®®, se licencié como periodista en la Universidad Catolica
Boliviana e hizo diferentes cursos en Teologia, Literatura y Letras. Lleg6 al cargo en 1998
habiendo sido Ministra de Prensa e Informaciones durante el Gobierno de Walter Guevara
Arze (1979), directora del periddico Presencia, presidenta de la Asociacién Nacional de la
Prensa boliviana y Vicepresidenta de la Federacion Internacional de Diarios.

En 2001, y siguiendo la légica temporal, la salvadorena Beatrice Alamanni de Carrillo se
convirtié en la cuarta® mujer en acceder a la titularidad de una Defensoria en América
Latina. Nacida en Italia en 1944 pero nacionalizada salvadorena, Licenciada en
Jurisprudencia por la Universidad de Turin (ltalia] y Doctora en Derecho, fue una
reconocida profesora y catedratica de Derecho antes de ser llamada a ocupar la
Procuraduria. Segun afirmé en una entrevista, Yo era una persona totalmente ajena a la

¢ Es el nombre con el que se conoce a tres gobiernos de facto de El Salvador que
gobernaron el pais entre el 15 de octubre de 1979 y el 2 de mayo de 1982. A inicios de estos
gobiernos se produjo el estallido de la guerra civil que afectd al pais durante una década.
http://www.cidh.oas.org/annualrep/79.80sp/cap.5d.htm

8 Uriarte (1997: 63) sostiene que datos como éste pueden ayudar a sustentar la
hipétesis de que la vinculacidn con familiares con influencia en politica es mas importante en las
mujeres que en los hombres en su carrera hacia el poder.

¢ Cronoldgicamente la cuarta mujer en ocupar la direccion de una Defensoria en
América Latina seria la venezolana Dilia Parra Guillén (1999]), pero fue designada como
encargada.
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politigueria, y totalmente ajena a ir buscando simpatias por un lado y por el
otro”*’Alamanni era consciente de la necesidad de independencia que debia transmitir el
titular de Defensor del Pueblo.

En Costa Rica y también en 2001, se eligié como Defensora del pueblo a Sara Angela
(Sandra) Piszk Feinzilber, politéloga de 58 afios de edad. Antes de ser la titular de la
institucién, en su trayectoria publica habfa ocupado diferentes cargos, entre los que
destacan el de Viceministra de Planificacién Nacional y Politica Economica, y el de
Viceministra de Economia, Industria y Comercio, siendo el Partido de Liberacién
Nacional (PLNJ, su plataforma en la politica costarricense.

La siguiente mujer en ser elegida como Defensora en América Latina fue la también
costarricense Lisbeth Quesada Tristdn de 53 afos, profesional médico que llegd al
cargo en 2005. Con su eleccidn se alterd la tendencia de profesionales de perfil juridico
o politico en la titularidad de la Defensoria costarricense y confirmo la hipdtesis segun
la cual la exigencia por algunas constituciones de ser abogado o jurista no es
indispensable para acceder al cargo de Defensor del Pueblo (Pierri Gonsebatt: 2008:
31).

En Perd, también en 2005, llegd al cargo de la Defensoria la limena Martha Beatriz
Merino Lucero, abogada de 58 afios y exsenadora entre los afos 1990 y 1992, Merino
ademas fue presidenta del Consejo de Ministros del Perd, lo que la convirtid en la
primera mujer elegida como Primer Ministro en América Latina.

Siguiendo un orden cronoldgico, las siguientes tres Defensoras elegidas en la Region,
fueron, por un lado, Masha Ofelia Taitelbaum Yoselewich (2009), bidloga de 43 afios
quien se convertia en la tercera mujer en asumir la titularidad de la Defensoria en
Costa Rica; y por otro, Iris Miriam Ruiz Class (Puerto Rico 2010] graduada en Arte,
diputada en 1996 y reconocida presentadora de programas televisivos. La Ultima mujer
elegida Defensora del Pueblo en América Latina es la panamena Patria Portugal,
abogada de 40 anos, es conocida por la lucha a favor de los derechos humanos; sufrié
la desaparicion y posterior muerte de su padre durante la dictadura panamena de
Noriega en 1970.

Teniendo en cuenta los datos sobre participacion de mujeres en organismos de decision
para América Latina, se observa que la proporcidén agregada a nivel regional se replica
para el caso de las Defensorias con los datos presentados en esta investigacion. Segun los

67 Beatrice Alamanni el 18 de mayo de 2010 en entrevista para:

http://www.comunica.edu.sv/index.php?option=com_content&view=article&id=658:toda
-mi-vida-ha-sido-el-salvador

8 En realidad su cargo como senadora terminaba en 1995, pero se interrumpid por el
cierre del Parlamento en 1992 por el entonces presidente Alberto Fujimori.
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datos del Observatorio de Igualdad de Género en América Latina y el Caribe (OIG)
recogidos por la Corporacién Excelencia en la Justicia®, para el afio 2011, un promedio del
23% de los escanos de los Parlamentos estaban ocupados por mujeres; porcentaje que
muestra una tendencia creciente desde el ano 2000 cuando se inicié la implementacion del
sistema de cuotas.

Los paises que reflejan un mayor promedio son Nicaragua (40%) y Costa Rica (39%),
mientras que en quince paises esa cifra desciende a un nimero menor al 15%. En relacion
al nimero de mujeres en cargos ministeriales, los mismos datos sefnalan que entre 2006y
2011 la cifra de participacion de mujeres descendid del 26% al 18%.

Por otro lado, el promedio regional de participacién de mujeres en la Corte Suprema
aumenté de 10% en 2001 a 22% en 2011, si bien la tendencia general sigue siendo la
predominancia masculina en este tipo de instituciones’®

Grafico 3
4 - Nimero de mujeres en las Defensorias (paises)
3 -
2 -
*Colombia
1 , Ecuador,
] Nlcaragua
Honduras,
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Fuente: elaboracion propia en base a Tabla 1

¢ http://www.cej.org.co/index.php/todos-los-justiciometros/3572-las-mujeres-en-la-
cupula-del-poder-america-latina-y-el-caribe [22/06/2013].

70 Las cifras regionales de la participacion femenina en la Defensoria del Pueblo se
inscriben en las tendencias y promedios registrados en otros érganos de decisién como los
mencionados anteriormente. De igual modo destacan sélo algunos casos en los que la
presencia de mujeres en la direccién de la Defensoria del Pueblo es propormona[mente mayor,
como en Costa Rica, pais en el que entre 1985y 2012, el 60% (3 de 5) de los Defensores fueron
de sexo femenino. Sin embargo, la tendencia general en la region es a que este puesto sea
ocupado por hombres. De hecho, en casi la mitad (47%) de los paises analizados el cargo nunca
ha sido ocupado por una mujer.
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5.2. Edad

Fruto de esta investigacion se pudo conocer la edad de 47 de los 54 Defensores vy
Defensoras del Pueblo en América Latina para el periodo comprendido entre 1985y 2012.
El analisis mostré que la edad promedio de los Defensores latinoamericanos es de 51
anos. Una tercera parte tiene menos de 50 anos; casi la mitad tiene méas de 50 anos y el
11.3% restante tiene méas de 60 anos. Esta media de edad sugiere dos interpretaciones
estrechamente relacionadas con la institucion.

Grafico 4
Rango de edad de los Defensores del Pueblo 1985-2012 al
momento de llegar al cargo (Afios y porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia en base a Tabla 1

La primera se puede relacionar con la importancia del grado de auctdritas’ (o influencia)
que tenga el titular de la Defensoria, suponiendo que dicho poder de persuasion resulte
mas facil para una persona con un bagaje vital importante; un titular de Defensoria con
una media de edad de 51 anos posee la suficiente experiencia y habilidades para el manejo
de las relaciones interinstitucionales y las negociaciones interpersonales’. En segundo
lugar, teniendo en cuenta que el declive de las motivaciones o incentivos para permanecer
en politica en el caso de los diputados latinoamericanos comienza justo a partir de los 51
anos [(Alcantara 2012: 103), se podria interpretar que la titularidad en muchas de las
Defensorias en América Latina se ofrece a, o es muy apreciada por, personas que
vinculadas a la politica desean apartarse de la misma sin perder su influencia y contactos.

71Vid. Cit p.

72 "Al ser una institucién que carece de fuerza coercitiva, el Defensor del Pueblo debe
dominar el arte de la persuasion, de la conquista por medio del didlogo y el entendimiento. El
defensor hace razonar al otro para hacerle ver sus errores y cdmo estos estan conculcando los
derechos de muchos ciudadanos. Tiene que tener caracter, pero no ser una persona rigida y
furiosa que regafa a diestray siniestra” (Entrevista N°2).
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Las variables institucionales tienen mucho que ver a la hora de establecer criterios
respecto a la edad. En los casos estudiados, todas las normas —-constitucionales o legales-
que regulan el acceso al cargo de las Defensorias, establecen un minimo de edad para el
aspirante a Defensor del Pueblo (Tabla 6).

En todos los casos -salvo dos excepciones- la edad minima que se exige para ser Defensor
ronda los 35 anos. Paraguay y Nicaragua se diferencian de los demas paises porque
ambos establecen como requisito de acceso al cargo una edad minima de 25 anos. Una
edad muy temprana si se tiene en cuenta lo dicho antes respecto a la capacidad de
influencia y negociacién que debe tener un Defensor del Pueblo. Por otro lado, Colombia
destaca por haber tenido al Defensor mas joven en la persona de Jaime Cérdoba Trivino, el
primer Defensor del Pueblo elegido en 1992 cuando contaba con apenas 32 anos. En el
lado opuesto se ubica el actual Comisionado de los Derechos Humanos de Honduras,
Ramon Abad Custodio Lopez quien accedio a la titularidad en 2002 con 72 afnos de edad.

Tabla 1.

RANGO DE EDAD AL MOMENTO DE LLEGAR AL CARGO DE DEFENSOR DEL PUEBLO

1985-2012 (ANOS)

36-41 42-47 48-55 55-60
PAISES 188% | 1132% | 2452% | 18.86% | 20.75%
Argentina 1 2
Bolivia 2 1
Colombia 1 1 3
Costa Rica 1 1 2 1
Ecuador 1 1 2
El Salvador 1 2
Guatemala 3 2
Honduras 1 1
México 1 2 2
Nicaragua 1 1
Panama 2 1 1
Paraguay 1
Peru 1 1
Puerto Rico 1 1
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5.3. Educacién

Hartmann (2007: 61) describe los sistemas de educacién nacional en las naciones
industrializadas como espacios en los que elites sociales que son clave para el
desempeno institucional del Estado pasan anos centrales de su formacion académica.
Como consecuencia, senala que los titulos obtenidos son las llaves de acceso a puestos
importantes en la administracion publica, la politica, la academia, y otras elites.

Tabla 2

NIVEL EDUCATIVO DE LOS DEFENSORES DEL PUEBLO: 1985-2012

Ndmero de Titulados Estudios de
Defensores universitarios Posgrado

Sin Datos

o
alses 100% 98.2% 64.9% 12.8%
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5.3.1. Nivel educativo

En este sentido, de los datos analizados se puede deducir que, como era de esperar en
una “alta magistratura” los Defensores del Pueblo latinoamericanos tienen un perfil
educativo muy cualificado. De los 54 titulares analizados (recuérdese que no se
consideran los interinos) el 98.2% contaba con un titulo universitario al momento de
llegar al cargo, mientras que el 64.9% habia realizado estudios de postgrado. De ese
porcentaje, un 41% tiene un doctorado, 18% tiene alguna maestria, 7% una
especializacién, 18% no cuenta con ningun titulo de postgrado y para 17% no se tiene la
informacién. Destacan en este sentido las Defensorias de Colombia, Honduras y Perd,
donde cada uno de los titulares presentaba un perfil educativo tanto a nivel
universitario como de postgrado y donde las credenciales académicas son homogéneas
respecto del predecesor. Por su parte, en Nicaragua, Puerto Rico y Paraguay, ninguno
de los titulares habia realizado estudios de postgrado al momento de ser elegido
Defensor. Estos resultados permiten sugerir que, si bien el nivel educativo es un
requisito que viene exigido para el 40% de los casos por la norma que regula el acceso
al cargo (Tabla 6) cuando pide que el titular sea una persona con un determinado perfil
profesional o académico (Tabla 6), la evidencia empirica demuestra que en los demas
casos -restante 60%- esa misma exigencia se ha institucionalizado de manera
informal. Esta afirmacién se infiere de la Tabla 2 donde se puede observar que ninguno
de los Defensores [salvo cuando no existe el dato] en cada pais, adolece de estudios
universitarios.

Gréfico 5

Nivel educativo de los Defensores del Pueblo: 1985-2012

Sin datos h 12.9%

Estudios de Posgrado (Doctor/Master) _ 64.9%

Titulado universitario _ 98.2%

Sin titulo universitario 1 0

Fuente: elaboracién propia con base en Tabla 2
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5.3.2. Perfil académico

La carrera universitaria mas comun entre los Defensores latinoamericanos es la de
Derecho con un 67.2% . Este dato no es casualidad, pues segun se desprende de los datos
instittucionales (Grafico 6) en el 40% de los casos se exige para se elegido Defensor el
requisito de ser abogado o jurisconsulto de reconocido prestigio”™. Cabe decir como se
apunta anteriormente, que aunque se considera idéneo que quien ostente una
magistratura defensorial sea un profesional del Derecho, no parece que sea un requisito
esencial de la misma (Pierri Gonsebatt: 2008: 31). La esencialidad de los conocimientos
académicos se relega a menos de la mitad de los ordenamientos de las quince
Defensorias del Pueblo, por lo que se evidencia es una tendencia hacia la heretogeneidad
del perfil académico del titular en la region.

Tabla 3

CARRERAS UNIVERSITARIAS DE LOS DEFENSORES DEL PUEBLO (1985-2012)

o O I ) IS R LIRS .

Paises § ;g § E . § § § .§ §’ ®
8 |s@| = [& g8 Q| N N g o| @ Ei
67.2% | 14.7% |3.2% |3.2% |3.2% [1.6% |1.6% |[1.6% |1.6% |1.6%

Argentina |2 1

Bolivia 1 1 1 1

Colombia |5 1

Costa Rica |2 1 1 1 1

Ecuador 3 1

El Salvador |5 1

Guatemala |6

Honduras |1 1

Meéxico 5 1

Nicaragua |2

73 Fairén Guillén (1982: 119), al hablar del nombramiento que se hace de los
Ombudsman en Suecia da una pista del porqué es necesario que el candidato sea de preferencia
jurisconsulto: “En Suecia [F como calidad necesaria para ser investido del cargo de
ombudsman (..] precisa ser una persona de reconocidos conocimiento juridicos y de
extraordinaria integridad (...) para supervisar (...) la observancia de leyes y reglamentos (...] se ha
acostumbrado a elegir a los Ombudsmen entre jueces y magistrados —aunque también han sido
elegidos profesores de Derecho-".
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Panama 4 4
Paraguay |1
Perd 2
Puerto Rico 1 1
Venezuela |2 1
- 41 |9 2 2 2 |1 1 1 1 1

Fuente: elaboracion propia. *Un Defensor pudo hacer dos o mas carreras

La multivariedad en este caso se podria explicar por una de las que Alcantara (2012: 130)
llama “fuentes” de capital politico. Este autor considera que la “alta popularidad” que
tienen los “personajes” en los medios (artistas, periodistas, deportistas, etc.) es una
ventaja en politica a la hora de conseguir votos (Alcantara 2012: 130).

Lo que para el caso de los titulares de Defensorias se podria aplicar si esa “alta
popularidad” deriva de la defensa de los derechos humanos. En este sentido, destacan
especialmente los casos del tedlogo Rolando Villena Viellgas (Bolivia 2009); la biéloga
Masha Ofelia Taitelbaum Yoselewich (Costa Rica 2009); y la actual Ombudsman de Puerto
Rico, Iris Miriam Ruiz Class quien es graduada en Artes. Por Ultimo, se puede apreciar en
el grafico 4 que hay ademas dos médicos, dos periodistas y un ingeniero agronomo. En
este sentido, sobresalen Puerto Rico y Costa Rica como los casos de mayor
heterogeneidad en la profesién del Ombudsman.

Grafico 6
Carreras universitarias de los Defensores del Pueblo 1985-2012
(frecuencias y porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia con base en Tabla 3
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5.4. Procedencia

De acuerdo con Pareto (1987: 73], las elites, que estan en circulacién desde las clases
bajas a las més altas necesitan de nuevos elementos indispensables para que la elite
superviva. Estos elementos, decia el autor, vienen de las clases inferiores y principalmente
de las clases rurales, pues éstas, al tener muchos hijos para que sobrevivan unos cuantos,
hacen una especie de “criba” con los mejores.

Conocer el lugar de origen de los Defensores del Pueblo en América Latina sirve para
identificar la condicidén urbana o rural de éstos y asi determinar el grado de movilidad
social por razén del territorio.

Aunque es cierto que después del nacimiento el individuo puede cambiar de domicilio y
pasar su vida en una ciudad o cualquier otro espacio comunitario; que el perfil sea urbano
o rural muestra hasta qué punto las Defensorias del Pueblo en América Latina se abren a
la inclusidn o no, de lideres que perternecen a la sociedad rural que histéricamente en la
region ha sido la marginada en los altos cargos de gobierno.
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Tabla 4

Regidon de nacimiento de los Defensores del Pueblo y nivel de
representacion.

Por paises [en porcentajes)

Capital Cepiet ‘ ‘
PAISES del pais de o Extranjero | Desconocida
Provincia
27.5% 25.8% 15.5% 1.7% 18.9%

Argentina |1 1 1 0 0

Bolivia 2 1 0 0 g
Colombia |0 2 3 0 0

Costa Rica |4 0 1 0 0
Ecuador 1 1 2 0 1

El Salvador | 0 2 0 1 3
Guatemala |4 0 0 0 5
Honduras |0 0 1 0 1

México 1 4 0 0 0
Nicaragua |1 1 0 0 0
Panama 2 1 1 0 0
Paraguay |0 1 0 0 0

Peru 1 1 0 0 0

Puerto

Rico 0 1 1 0 :
Venezuela |0 0 0 0 3

Total 16

Fuente: elaboracion propia
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EL 27% de los Defensores en América Latina procede de la capital del pais. Por tanto, 16 de
los 54 individuos naci6 en la ciudad que por lo general tiene la mayor concentracion
demogréfica y se pueden llamar urbanos. En segundo lugar, con un 25% se ubican los
nacidos en una capital de provincia’, habitualmente son ciudades de considerable tamano
y desarrollo urbano. Un 15% de los Defensores es oriundo de una ciudad mediana o
pequena, pero que no puede catalogarse como zona rural por tener una concentracion de
varias decenas de miles de habitantes que precisan de todos los servicios por los que se
identifica una urbe. Un solo Defensor nacié en el extranjero, mas concretamente en Turin
(Italia), y para un 18% de los casos no se hallé esta informacion.

Por consiguiente, casi el 80% de los Defensores es de origen urbano, lo que sugiere una
escasa Influencia del sector campesino y de clases bajas en esta figura a nivel
latinoamericano. Por paises, destaca Costa Rica con todos los Defensores oriundos de la
capital, San José; El Salvador con la Unica persona extranjera en ocupar el cargo (Beatrice
Alamanni); y Colombia, por la diversidad de origen de sus cinco Defensores.

Grafico 7

Region de nacimiento de los Defensores del Pueblo y nivel de
representacion 1985-2012 (frecuenciay total)
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Fuente: elaboracion propia con base en Tabla 4
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5.5. Trayectoria publica

Para Moran (1989: 70), analizar las carreras politicas de diputados y senadores es una
buena estrategia para conocer las relaciones entre éste poder y el sistema politico y
social.

74 Indistintamente: Departamento, Estado, etc.
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Analizar las carreras o trayectorias publicas de los Defensores es, en este sentido, una
manera idénea de profundizar en las relaciones que tienen las Defensorias del Pueblo con
la sociedad y la politica en su conjunto. 7

Alcéntara (2012: 83) sostiene que politico “es aquella persona que necesariamente se
posiciona en (... un cargo de eleccion popular (parlamentarios, senadores); altos cargos
de confianza o libre designacion en la Administracion del Estado o entidades dependientes
o auténomas de éste [secretarios de Estado, ministros, procuradores, fiscales, etc);
puestos de responsabilidad orgénica y de asesoria en el seno de los partidos politicos
(asesores politicos, tesoreros de partido, directores de campafal; y, por ultimo los que
habiendo estado en cualquiera de las anteriores, mantienen su influencia politica.
(Alcantara 2012: 83-84).

. Qué trayectoria publica han tenido los Defensores del Pueblo en América Latina? De
acuerdo con la propuesta de concepto de politico que da Alcéntara (2012), ;se puede
inferir que los Defensores latinoamericanos son politicos?

De los datos analizados en la base, se pudo conocer que un 50% de los Defensores del
Pueblo en América Latina fue -o trabajé como- un funcionario de la Administracion
Publica. Este dato debe ser analizado con especial atencidon. De acuerdo con Alcantara
(2012: 86-87) los designados en puestos politicos no siempre son estrictamente politicos.
En primer lugar, dice el autor, cuando se designa con discrecionalidad a un individuo para
un cargo, éste simplemente estd “adquiriendo un compromiso explicito con un quehacer
concreto” (Alcantara 2012: 86) y no una adscripcion politica estricta, pues bien puede
actuar el designado “bajo otro patronazgo partidista o ideoldgico [...) es simplemente un
tecndcrata” [Alcantara 2012: 86).

En segundo lugar, América Latina es una regién con una alta debilidad o caracter
fragmentario del Estado (Ferraro: 2009: 44) que no cuenta con una Administracion Pablica
profesionalizada, por lo que en este tipo de paises “la interferencia de la politica es mucho

75 Como marco comparativo con la Defensoria del Pueblo de Espana, se ofrece el
resumen del perfil académico-profesional hecho por Comas-Mata (Entrevista N°2] sobre los
Defensores espafioles: “Ruiz Jiménez: quien fuera ministro de Educacién durante la dictadura
franquista, fue una persona que se habia dedicado desde “siempre” a la defensa de los derechos
humanos.” Gil Robles, después comisario europeo, y antes adjunto de Ruiz Giménez, redacté la
Ley del Defensor del Pueblo, perfil muy académico (Catedratico Dcho. Administrativo.). Alvarez
de Miranda: Primer presidente de las Cortes Constituyentes después de la dictadura; Enrique
Mdgica: habia sido ministro de justicia, y Soledad Becerril, primera ministra mujer después de la
dictadura, alcaldesa de Sevilla, ministra de Cultura. Son todas personas con un perfil politico
pero que han generado el consenso de los dos grandes partidos, y por tanto de la sociedad
espafola” (Entrevista N°2J.
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mayor a la hora de llevar a cabo nombramientos hasta los niveles mas inferiores”
(Alcantara 2012: 86).

Ante estas dos posibilidades, definir al 50% de los Defensores del Pueblo como politicos es
un tema de cuidado, pues si bien un tanto de ese porcentaje estd representado por
puestos oficiales como viceministerios, consejerias y abogacias del Estado [niveles altos
de politica), otro tanto refiere a cargos en niveles politicos inferiores, que dificultan su
identificacién como cargos politicos dado que hasta el momento “hay una ausencia notoria
de estudios al respecto” (Alcantara 2012: 87).

En otra linea, méas visible y de facil interpretacion estan los Defensores del Pueblo que han
ocupado un cargo en el poder legislativo y los que han sido ministros o secretarios de
Estado. En cuanto al primer grupo, los datos revelan que un 19% de los Defensores alguna
vez fue diputado (12.1%) o senador (6.9%]). El segundo indica que un 5.10% fue ministro en
algun gobierno, y otro 5.10% secretario de Estado. Mientras, el 20.7% de los Defensores
tuvo un pasado profesional relacionado con el poder judicial, porcentaje que se esperaba
mas alto dado el perfil juridico de la mayoria. Dentro de este grupo, el 10% corresponde a
magistrados de altas cortes, 6.9% a jueces, y otro mismo 6.9% para quienes fueron
fiscales del Estado.

Grafico 8

Carrera publica de los Defensores antes de asumir el cargo.
Ameérica Latina (1985-2012)
Senado
6,90% Congreso
12,10%

Ministros

Sin datos 5,10%
Fiscal 27,20% /Se(;rel-t[.]a\;os
A o
6,9% Agrupacion por poderes:
Juez
6,90% Ejecutivo: 60.2%
) Legislativo: 19%
Magistrado Judicial: 20.7%
10%
Sin datos: 27.2%

Fuente: elaboracién propia. (1] De &mbito estatal y regional: [Concejeros, Asesores, viceministerios
y  vicesecretarias], abogados del Estado y otros afines a la Administracién Publica.
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De los datos se deduce que para ser Defensor del Pueblo en América Latina ademas de
los requisitos legales establecidos en cada caso (Tabla 6], existe un proceso de
consideracion politico-profesional importante.”

La experiencia, a estos efectos, es determinante. A la hora de postular candidatos a
Defensor, los organismos responsables fijan sus criterios no solo por el perfil profesional
0 académico de la persona, sino también en base a su trayectoria vital; en otras palabras,
en la auctoritas o autoridad que haya demostrado, sea en cargos publicos ejercidos o —en
menos proporcidon- por su compromiso moral con la defensa de los derechos humanos.
Esto se sostiene porque en méas de la mitad de los casos los Defensores no provienen de
una elite politica profesional en términos estrictos’”’, sino méas bien de una sub-elite
funcional en términos de Hartmann.”®

76 "En definitiva, es un medio de dibujar las vias de distribucién del poder politico
dentro de sociedades como las occidentales, en donde las vinculaciones entre organizaciones
politicas, en especial entre los partidos politicos, y los representantes elegidos adquieren una
particular importancia” (Moran 1989:70).

77 Alcantara (2012: 84-85) define cuatro “arenas politicas”. Las dos primeras que hacen
referencia a los politicos electos y los designados en puestos de confianza, serian los casos de
politicos en sentido estricto; la tercera arena estaria integrada por los miembros de los partidos
y organizaciones representativas; mientras que la Ultima la conformarian los ex titulares de
puestos muy relevantes (ex presidentes y ex ministros).

78 De acuerdo a Hartmann (2007: 3] existen mas bien elites sectoriales o “sub-elites”,
que agrupan a individuos distinguidos del resto de la poblacién a partir de los puestos que
ocupan en distintos sectores de la sociedad.
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Tabla b

CARRERA PUBLICA DE LOS DEFENSORES ANTES DE ASUMIR EL CARGO

CEEELAL EJECUTIVO
VO SIN
< o DATO Uoly

8l |E |8 | &l 2 AL

< ) 2] o (@) = N << S

= |8ol2yB2S E 28|58 | 2

H oS 8loel o |5 3 o
PAISES 69 121 |51 [51 |50 (104 |69 |3.4 |27.2 54

% % % % % % % % %
Argentin : : ) ) 0 5
a
Bolivia 1 0 1
Colombia | 1 5 1 2 1 0 10
Costa
Rica 1 s L >
Ecuador 2 4 2
El
Salvador 1 1 4 2
Guatema ) : ) 5 : :
la
Hondura 3 : 3
s
Meéxico 2 2 3 4
Nicaragu : | :
a
Panamad 2 1 2 3
Paraguay 2 0 2
Perd 1 1 1 1 0 4
Puerto
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Frecuenc

/1a

Fuente: elaboracion propia
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5.6. Requisitos normativos de postulacion

Como se decia al inicio de este capitulo, institucionalmente, la figura del Defensor del
Pueblo viene determinada en algunos casos por la norma que la regula. En algunos tiene
rango constitucional y en otros solamente legal. Pero de todas maneras, existen unos
requisitos minimos para ser Defensor, y es razonable que después de la edad minima, la
autoridad moral que representa la aquctoritas sea el segundo requisito mas exigido. No
obstante, resulta curioso para esta investigacion que ser nacional o no, y en muchos casos
que sea de nacimiento, sea un requisito esencial (porque directamente lo dispone la
norma) méas que la exigencia de renuncia a la filiacién partidista que aqui,
sorprendentemente, solo la presenta como necesidad y la incluye normativamente un solo
pais.
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Tabla 6

REQUISITOS PARA ACCEDER AL CARGO DE DEFENSOR DEL PUEBLO Y QUE INFLUYEN EN SU PERFIL

=z

PROFESION 2

<

] pZ = (@) Z T (mm)] i = 6

PAISES = 350 |S |Eo @ @ S | S
© o o o a 2 15} L] = =z

L w <p < m < Z LLl o D LLl

a N zZn Z d < W O | a = o

Argentina 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0
Bolivia 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 0
Colombia 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0
Costa Rica 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0
Ecuador 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0
El Salvador 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0
Guatemala 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0
Honduras 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Meéxico 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1
Nicaragua*** | 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0
Panama**** W 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0
Paraguay*** M 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Peru 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Puerto Rico 1 0 0 o () 0 0 0 1 0 1 0
Venezuela 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0

Fuente: elaboracién propia con base en Escobar Roca (2008) y Base de Datos Politicos de las
Américas (1998).

Se exige como requisito (1]. No se exige (0)
* Prohibicién de parentesco

** Se refiere a que la norma exige que el candidato tenga reconocimiento moral y profesional en
la sociedad.

*** La edad minima exigida en Nicaragua y en Paraguay para optar a ser Defensor es de minimo
25 anos.

**** En Panama, tendra preferencia el candidato Licenciado en Derecho.

*FE** En P. Rico, el requisito de nacionalidad no es determinante. Se exigen 5 afos de residencia
anteriores a ocupar el cargo (Art. 5 LPC, de 30 de junio de 197)
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Otra de las cuestiones sobre las que se dice muy poco es el tema de la eleccidn, del
proceso de votacion. Si bien la mayoria de las legislaciones recoge como érgano elector
al Parlamento y establece cémo ha de ser el procedimiento electivo, son pocas las
veces en las que se establece como requisito de necesaria observacion el tipo de
votacién requerida; es decir, si al Defensor se le elige por mayoria absoluta o inclusive
por una mayoria simple, un aspecto nada bueno para la institucidon y tampoco para que
la figura del Defensor tenga esa especie de “altura” necesaria para que las
administraciones puedan seguir sus recomendaciones.

Desde luego, el modo de eleccion garantiza la independencia de la institucion y la
existencia de su auctoritas dependera del sistema de votacion del Parlamento. En este
punto destaca el sistema de eleccion del Defensor del Pueblo Europeo. La persona que
se presenta como candidato a Defensor europeo tiene que tener los avales de al menos
cuarenta miembros del Parlamento y estos tienen que ser de al menos dos paises
distintos. Una vez se tienen los 40 avales, se entra en la candidatura.

Cada uno de los candidatos tiene un mes para ser entrevistado, presentar su programa

y hablar con todos los eurodiputados para que le elijan como Defensor europeo en una
votacion secreta.

De este modo, y en palabras de Comas-Mata, “siempre que haya una eleccion por
mayoria cualificada, se estaria ante un buen sistema que garantizaria la independencia
del Defensor del Pueblo y da igual si los candidatos son de una terna del Ejecutivo
como en el caso de Colombia o si es solo un candidato, pues no se deja solo al arbitrio
de un grupo o de otro.” (Entrevista N°2J.

5.7. Consideraciones sobre la independencia de los Defensores del Pueblo
El andlisis de estos datos cobra mayor relevancia si se los analiza en el marco del
concepto de independencia de la instituciéon, un concepto ciertamente de tipo

normativo’?

La idea de independencia méas préxima a lo que aqui se entiende por este término es la
de “independencia judicial"® que retoma®' Linares (2003) y define como la inexistencias

77 "Toda la disquisicion conceptual que se sigue sobre independencia judicial se encuentra
formulada, por tanto, en un plano eminentemente normativo” (Linares 2003: 109).

80 “podemos distinguir analiticamente dos dimensiones de la independencia judicial:
una negativa y otra positiva. La primera consiste en la habilidad de evitar distintas fuentes de
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de un vinculo entre un juez individual” y otra parte, que puede ser ocupada por
diferentes actores®” (2003: 110-111). Resultaria pertinente plantear una definicién
similar para la instituciéon del Defensor del Pueblo analizada en este trabajo® Linares
explica que el contenido central que hace a este vinculo estad relacionado con otro

fenomeno: el del poder®* (2003: 113).

Es importante destacar que para Linares (2003: 116) el concepto de independencia
judicial es un “principio de argumentacion y decisién” en lugar de una tema de disefno
institucional. De esto se desprende que su marco de referencia tiene que ver con
“actores politicos y actitudes” en vez de estructuras institucionales. En este sentido, el
autor pone el ojo sobre los actores.

En esta investigacion, el objetivo con el analisis del perfil de los Defensores del Pueblo
en cada pais fue justamente este. Algunas de las variables especificas tomadas en
cuenta (como la afiliacién partidaria, los parentescos o profesiones pasadas) fueron
incluidas con el objetivo de llevar a cabo este tipo de analisis en el futuro. Por otro lado,
las variables institucionales analizadas en la Tabla 6 fueron incorporadas previas al
analisis de los casos teniendo en cuenta que funcionan como marcos para la llegada al
poder de distintos perfiles de Ombudsmen .

A esto conviene agregar una reflexién de Linares sobre las variables institucionales de
la independencia judicial.

coercion y lealtades, mientras que la segunda consiste en la aplicacion del derecho -y todas sus
fuentes- en la resolucién de un caso concreto” (Linares 2003: 116).

81 Ademas de revisar este concepto el corazén de su trabajo consiste en analizar y
comparar los métodos de medicion de “independencia judicial” existentes. Como conclusidn,
argumenta: “De manera general, puede decirse que el método mas sélido para indagar la
independencia judicial de determinado juez u érgano reside en el analisis profundo de casos
paradigmaticos” [Linares 2003: 161).

82 Ya sea el Gobierno, la Legislatura, medios de comunicacién, grupos de poder
econdmico, organizaciones no gubernamentales, otros jueces, partes del juicio, publico general,
u otros organismos pertenecientes al sistema de justicia (Linares 2003: 110).

8 "El defensor del pueblo no es una institucion judicial, pero se le parece bastante”
(Escobar Roca, entrevista 13/05/13).

84 () es preciso sefalar que el poder es el sustrato necesario del vinculo analizado,
pero no el vinculo suficiente” (Linares 2003: 113).

8 Por ejemplo, el hecho de que el 67.2% de los Defensores del Pueblo entre 1985y
2012 hayan sido abogados, reside en un requisito formal [(institucional) presente en la mayoria
de los casos de que para ocupar el cargo es necesario ser titulado en Derecho.
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Segun este autor, dichas variables son reglas del juego, tanto formales como
informales, mediante las cuales la independencia judicial, ocurre (2003: 118)%.

Asi, lo que analiza Linares para la justicia, puede ser aplicable para la figura del
Defensor del Pueblo, centrando la atencién en los actores mismos, analizando la
interaccion entre ellos y tomando las instituciones como condiciones instrumentales
que crean el contexto en el que se da o no, aquella independencia®. Por su parte,
Escobar Roca, sostiene que la postulacion del cargo a Defensor del Pueblo no
necesariamente tiene que ser plural, sino que incluso podria ocurrir validamente, con
tan solo un candidato; una idea que coincide con lo analizado por Linares respecto a la
necesidad de centrase en los actores y tomar a las instituciones como “condiciones
instrumentales”.

Puesto que en casi todos los paises se requiere de un debate parlamentario, serfa preciso,
en un estudio posterior, revisar las sesiones parlamentarias como indicador de
independencia de las Defensorias del Pueblo latinoamericanas. La participacion de ONG's
y organizaciones pro derechos humanos en el debate de eleccidn, asi como las preguntas
e interpelaciones de los parlamentarios, también aportarian mas informaciéon para
establecer una escala de independencia. (Entrevista N°1J.

86 “La distincion es de suma importancia, porque la mayoria de la literatura, comete el
error de identificar este tipo de variables con el mismo concepto de independencia judicial”
(Linares 2003: 118).

87 “las variables institucionales constituyen ‘condiciones instrumentales’ que pueden
coadyuvar al logro de la neutralidad en la aplicacién del derecho a un caso judicial [...] y conviene
analizar la independencia prestando especial consideracién a los actores politicos” (Linares
2003: 122).

52



Documento de
Trabajo

Universidad de Alcala N° 18-2015

Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo de Iberoamérica

VI. Conclusiones

La Ciencia Politica, grosso modo, se encarga del estudio del poder y por tanto, su objeto
de estudio son las instituciones donde esta presente el poder, es decir, cémo es ese
poder. Las Defensorias del Pueblo son instituciones que tuvieron su génesis en una
idea limitadora de ese poder [politico), lo cual solo se conseguia proveyéndolas también
de poder. Ahora, en términos democraticos, no se trata de un poder estrictamente
politico, pues su origen es normativo y no electivo y su objetivo mas que dispositivo es
controlador. En ese sentido el Defensor del Pueblo, una figura que en esencia
pertenece mas al ambito juridico, y por tanto, ha sido mas observada por parte del
Derecho, debe iniciar su camino en Ciencia Politica comenzando por lo mas bésico, su
descripcion: como se conforma, dénde y quién la desarrolla. En consecuencia, la
primera aproximacion para saber cémo es una institucion politica, es el estudio de sus
elites como elementos esenciales de cualquier organizacién social.

Para dar ese primer paso, se estimdé que los elementos sociodemograficos, como
instrumentos del estudio de elites, eran clave para establecer un primer perfil de la
Defensoria del Pueblo en América Latina. La informacidén objetiva sobre los elementos
personales de este cargo, facilitara la interpretacion del papel politico que en cada pais
se ha atribuido a esta nueva instituciéon, permitiendo aclarar el panorama politico de
quienes deben controlar los desmanes de los gobiernos y dar voz a los marginados.

Este trabajo tuvo por finalidad presentar, de manera aproximada y desde la perspectiva
de elites, un perfil para los Defensores del Pueblo en América Latina. Se creyo
conveniente partir de la historia de la institucion en la region, hacer una descripcion de
las principales caracteristicas de las Defensorias en perspectiva comparada con sus
homélogos europeos y se pudo constatar que los paises latinoamericanos han adoptado
la figura con una finalidad protectora de los derechos humanos.

Se abordd la cuestién de su estudio politolégico y se hallé que la mayoria de la
literatura sobre el Ombudsman lo trata en términos de Derecho comparado, siendo
pocos los trabajos que la abordan con interés de elemento politico. Razén por la que se
creyo conveniente partir de un marco teorico-politico tomando los instrumentos de la
teoria de elites; haciéndose un repaso por los méas importantes autores de elites y en
especial aquellos que tuvieron como objeto de estudio a la regién Latinoamericana.

Con los principios metodoldgicos que ofrecia el estudio de elites parlamentarias, se
pudo analizar y organizar los datos sociodemogréficos de los Defensores asi como las
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variables institucionales que definieron su perfil, lo que reveld que, aunque es una
institucion joven en los paises latinoamericanos, la Defensoria del Pueblo ha tenido un
papel fundamental en la promocién y proteccion de los derechos humanos, pudiéndose
concluir [salvando algunas excepciones), que en América Latina, no se trata de una
institucion asaltada por la ambicion politica.

En primer lugar, los datos obtenidos han permitido observar que el perfil medio de los
Defensores del Pueblo en América Latina entre 1985 y 2012 corresponde a un ex
funcionario publico, vardn, proveniente de una ciudad casi siempre capital, de edad
madura (media de 51 afios), con estudios universitarios, y donde la mayoria tiene el
titulo de abogado o licenciado en Derecho. Ademas, un 64% de los Defensores tiene
estudios de postgrado, 41% es doctor y el restante 23% hizo un master o
especializacién.

Un rasgo a tener en cuenta, y que podria incidir en la consideracion de elite que
describe Hartmann (2007: 66), es que dos de cada tres Defensores estudié en el mismo
centro universitario. Como ejemplo, tenemos los casos de Costa Rica, donde 4 de los 5
Defensores proviene de la Universidad de Costa Rica; Guatemala, 5 de 6 Defensores es
egresado de la Universidad de San Carlos; México, 4 de 5 son titulados por la
Universidad Nacional Auténoma de México [UNAMJ), Panama, 5 de 5, todos egresados
de la Universidad de Panamad, Venezuela, Universidad Central de Venezuela, 2 de 2,
Honduras, 2 de 2, Universidad Autéonoma de Honduras., Colombia destaca por ser la
Defensoria donde no se repite todavia una misma universidad de origen en los
Defensores.

En cuanto al pasado profesional, los datos arrojaron una tendencia marcada hacia una
mayoria de ex funcionarios de la Administracion Publica, sumando el 50% del total de
casos, es decir, se aprecia una alta relacion entre una trayectoria profesional vinculada
a la funcion publica y la posibilidad de ser elegido Defensor del Pueblo.

Sin embargo, dado que se trata de una institucion “cuasi-magistral” se esperaba que
hubiera mas incidencia de magistrados o jueces, pero los datos revelaron que tan solo
un 10% de los casos habia tenido una funcién juridica en el pasado.

Otro dato que mostrd una tendencia interesante, fue que los ex congresistas o ex
cargos de eleccion popular, suman un 12 % del total de Defensores, lo cual deja sin
fuerza una de las hipdtesis iniciales, segun la cual el Defensor del Pueblo, era un cargo
en el que los politicos latinoamericanos, como sucede con el cargo de embajador,
culminaban su trayectoria politica.
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Un dato muy relevante que ha permitido observar este estudio, ha sido la tendencia
regional de aumento de participacion de mujeres en altos cargos publicos. Asi, hasta
2012, la cuota femenina en las Defensorias del Pueblo incluia a 12 mujeres, que
representaban el 20% del total; porcentaje que de manera interesante se ha
incrementado desde 2001, coincidiendo en tiempo con la aprobacion e introduccién
regional, de una nueva legislacidén sobre participacién parlamentaria de género o de
‘cuotas”, implementada desde el afos 2000. Los paises con mayor nimero de mujeres
en el cargo de Defensor del Pueblo fueron Costa Rica con tres (3] defensoras, seqguido
de El Salvador con dos (2).

En segundo lugar, en el Ultimo apartado de este trabajo se retoma la cuestion de la
independencia de los Defensores del Pueblo, punto fundamental para el estudio de la
institucion, siendo los datos recogidos en este trabajo, un primer paso para llevar a
cabo un estudio macro sobre la independencia de los Defensores del Pueblo en
Latinoamérica. Como se define y cémo se mide la independencia en el contexto del
Defensor, son las preguntas que aqui se plantean, y que se espera tengan una
respuesta con posteriores estudios. Si bien el concepto es muy conocido en el Derecho,
en este ambito apenas se ha investigado.

Desde el punto de vista politoldgico, entender qué es ser independiente para una
magistratura de persuasién como lo es la Defensoria, no resulta facil. Por ello, se lanza
una ida, cual es medir la independencia de los Defensores en términos estadisticos,
teniendo como ejemplo a las sentencias judiciales, sobre todo las de los altos
Tribunales, que en ocasiones dan la razén al gobierno y en otras la niegan; para los
Defensores podria calcularse, estudiando los informes anuales a que estan obligados,
poniendo interés en la postura que hubiera tomado el Defensor respecto del gobierno
en temas de especial delicadeza para éste Ultimo y que afectan directamente los
intereses de los ciudadanos.

Asi las cosas, se hace necesario, también reflexionar acerca de los posibles indicadores
de independencia. Como senala Escobar Roca (Entrevista N°1), un indicador de
independencia podria ser el debate parlamentario para la postulacién, con participacion
de organizaciones no gubernamentales pro derechos humanos. En referencia a
algunos casos concretos y a modo de ejemplo, se destaca que en paises como México,
el perfil del Defensor del Pueblo hasta el momento, ha sido claramente de cercania al
Estado, pero no necesariamente al gobierno de turno, evidencia que contrasta con los
denominados ‘paises bolivarianos”, cuyas Defensorias tienen mas compromiso
(lealtad) con el gobierno, y no son tan independientes.
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Dado que casi en todos los paises se requiere un debate parlamentario, seria preciso,
en un estudio mas detallado, revisar las sesiones internas para analizar si los
parlamentarios fueron tomados en serio, cual fue su actitud, si durante el
nombramiento se hicieron preguntas, cuales preguntas, entre otras. Todo esto, para
conocer si existio un control previo (Entrevista N°1J.

Un elemento mas, y que seguramente aportard informacién acerca del grado de
independencia de las Defensorias, es la figura de los adjuntos del Defensor. Dado el
gran numero de resoluciones que formulan en proporcién al niumero de funcionarios y
de habitantes, los Defensores titulares no pueden controlar todo lo que expide la
institucion. Puesto que el trabajo de los defensores es muy amplio, estos no tienen la
capacidad para controlar todo lo que hacen los demas funcionarios de su institucion, y
se presenta el caso de resoluciones firmadas por los adjuntos sin el conocimiento
Titular; lo que implica que la independencia de la institucién, quede determinada por la
independencia de éstos ultimos. Un estudio del perfil sociodemogréfico de los adjuntos
en las Defensorias en relacién con sus resoluciones, daria pistas acerca de cuéan
independientes son éstos frente a la postura del Defensor.

Regresando a los resultados obtenidos, todo indica que los Defensorias del Pueblo en
América Latina son instituciones que gozan de cierta salud democratica. No son ni de
lejos, instituciones inutiles o servidores del poder. Inclusive en el contexto de paises
con gobiernos populistas, se trata de entes cuya direccién la ostenta un funcionario con
un alto poder de persuasion, capacidad de presencia en los medios y que ademas
realiza un admirable trabajo para intentar controlar al gobierno de turno.

Aunque falta mucho para que en América Latina los Defensores del Pueblo alcancen
las cuotas de influencia que en Europa, se acomodan con buen criterio al perfil de
Magistrado de persuasion: son personas experimentadas, con un pasado politico
necesario pero sin evidencias notables de dependencia, cuentan con una preparacién
académica notable y un reconocimiento social alto; lo que queda claro si se tiene en
cuenta, por ejemplo, que de las cinco renuncias presentadas por Defensores, cuatro
fueron motivadas por la impotencia de estos para llevar a cabo su tarea, ante la falta
de presupuesto y colaboracion hacia su institucion.

No obstante y como en toda institucion publica, a veces la corrupcion hace presencia 'y

la Defensoria se convierte en un botin politico muy deseado. Casos como el del ex
Defensor del Pueblo ecuatoriano Claudio Mueckay imputado en 2008 por su presunta
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implicacion en un delito de peculado® o la del ex Procurador del Ciudadano
puertorriqueno Carlos Lopez Nieves acusado de apropiacidon indebida de fondos
publicos®”. Quizd por su semejanza con una magistratura de estatus supremo, las
personas que llegan a la titularidad de una Defensoria no solo han de tener un perfil
profesional preestablecido sino que, como se expuso, es preciso que cuenten con un
grado de auctoritas muy alto y que sepan en definitiva, como actuar en el dificil campo
de la politica.

En definitiva, se ha tratado de ofrecer un perfil personal a una institucién que pese a su
relevancia democratica, no habia sido objeto de estudio desde la Ciencia Politica. Por
ahora, la elaboracién de una base de datos para quince paises con los elementos
sociodemograficos de sesenta titulares entre 1985y 2012, ha permitido dar una primera
aproximacion al perfil de los Defensores del Pueblo en América Latina. Esta base de
datos requiere ser ampliada, es necesario profundizar en datos proporcionados por
fuentes primarias mediante un deseado trabajo de campo. Sin embargo, se da el primer
paso y se anima, en todo caso, a completar dicho perfil en investigaciones posteriores.
Estudiar a las Defensorias del Pueblo en América Latina es una tarea que desde la
Ciencia Politica se debe abordar sin procrastinacion si se desea mejorar el mapa del
poder en la region.

8  “imputado por wusar fondos publicos para favorecer a terceros”
http://www.ecuadorinmediato.com/index.php?module=Noticias&func=newsuserview&id=70365&
umt=anticorrupcionpidereabrircausacontraclaudiomueckay (visto el 19/06/2013)

8lmputado  por usar dinero publico para una gallera de su propiedad:
http://www.elnuevodia.com/contraloraleimputaaexprocuradordelciudadanousarfondospublicosp
aragallera-1503517.html (visto el 22/06/2013)
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